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简介

本文档介绍许可Cisco Unified Attendant Console(CUAC)高级服务器的过程，包括升级和新安装等
安装类型。

CUAC-Advanced许可证流程

CUAC-Advanced许可证与任何其他思科产品完全不同，这通常会导致对许可证流程的工作方式感
到不安。以下是如何激活和安装CUAC-Advanced服务器许可证的步骤。

  

尝试激活CUAC高级许可证之前需要的信息：

CUAC-Advanced应安装在Windows服务器上。●

CUAC-Advanced服务器网站的注册代码。 当您导航至帮助>许可时，可以找到此信息。●

如果您安装购买的许可证，请输入许可证激活代码(LAC)。●

如果安装升级许可证，则升级LAC和之前注册的注册代码或LAC。●

激活CUAC-Advanced的演示/评估许可证

首次安装应用时，CUAC-Advanced允许应用在十天内完全运行。在这10天后，您可以选择安装演
示/评估许可证或永久许可证。演示/评估许可证的有效期为60天。达到60天标记后，控制台必须永
久许可。不能扩展。要为CUAC Advanced创建60天的演示/评估许可证，请执行以下操作：

步骤1.浏览到www.cisco.com/go/ac

步骤2.登录此站点(该站点未附加到您的Cisco Connection Online(CCO)帐户，因此，如果需要注册
，请选择“注册您的详细信息”)。

步骤3.登录后，选择“激活评估软件”。

步骤4.选择经销商(如果您的经销商不存在，请选择添加经销商并输入详细信息)。

步骤5.选择客户(如果您的经销商不存在，请选择“添加客户”并输入详细信息)。

http://www.cisco.com/go/ac


步骤6.选择一个地点(如果您的经销商不存在，请选择添加地点并输入详细信息)。

步骤7.选择产品版本10.X或版本11.X。

步骤8.选择CUAC Advanced。

步骤9.输入在CUAC-Advanced网站上找到的注册代码。

步骤10.单击“提交”。

然后，您将通过电邮发送60天评估许可证，以安装在CUAC-Advanced服务器上。

为CUAC-Advanced激活购买的许可证

步骤1.浏览到www.cisco.com/go/ac

步骤2.登录此站点(该站点未附加到您的CCO帐户，因此，如果需要注册，请选择“注册您的详细信
息”)。

步骤3.登录后，选择“激活购买的软件”

步骤4.选择经销商(如果您的经销商不存在，请选择添加经销商并输入详细信息)。

步骤5.选择客户(如果您的经销商不存在，请选择“添加客户”并输入详细信息)。

步骤6.选择一个地点(如果您的经销商不存在，请选择添加地点并输入详细信息)。

步骤7.选择产品版本10.X或版本11.X。

步骤8.选择CUCA Advanced。

步骤9.在最左侧的文本框中输入在CUAC Advanced服务器上找到的注册代码。

步骤10.输入购买软件时提供的27个字符的LAC。

步骤11.单击“下一步”。

步骤12.单击“提交”。

然后，系统会通过电子邮件向您发送永久许可证，以在CUAC Advanced服务器上安装。

激活CUAC-Advanced的升级许可证

步骤1.浏览到www.cisco.com/go/ac

步骤2.登录此站点(该站点未附加到您的CCO帐户，因此，如果需要注册，请选择“注册您的详细信
息”)。

步骤3.登录后，选择“激活购买的软件”

步骤4.选择经销商(如果您的经销商不存在，请添加经销商并输入详细信息)。

http://www.cisco.com/go/ac
http://www.cisco.com/go/ac


步骤5.选择客户(如果您的经销商不存在，请选择“添加客户”并输入详细信息)。

步骤6.选择一个地点(如果您的经销商不存在，请选择添加地点并输入详细信息)。

步骤7.选择产品版本10.X或版本11.X。

步骤8.选择CUAC Advanced。

步骤9.在最左侧的文本框中输入CUAC Advanced服务器网站上的注册/计算机代码。

步骤10.输入购买软件时提供的27个字符的LAC。

步骤11.单击“下一步”。

步骤12.如果LAC属于统一通信软件订用(UCSS)类型，系统会提示您这是升级许可证。Click OK.

步骤13.输入之前注册的CUAC服务器的注册代码或LAC。必须提供此信息才能完成许可证流程。

步骤14.单击“提交”。

然后，系统会通过电子邮件向您发送永久许可证，以在CUAC-Advanced服务器上安装。

在CUAC-Advanced服务器上安装许可证的过程

生成许可证后，系统会通过电子邮件将用于安装的冗余组设施(RGF)文件发送到CUAC-Advanced服
务器上。

要安装许可证，请执行以下步骤：

步骤1.在CUAC Advanced（CUAC高级）网站中，导航至Help（帮助）> Licensing（许可）。

步骤2.选择Registration File单选按钮。

步骤3.浏览到RGF文件并选择RGF文件，然后单击打开。

步骤4.单击“保存”。

验证许可证后，CUAC服务器将正常运行并永久许可。
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