Solucao de problemas "LR Rcvd B2B" do evento
de link de porta Fibre Channel do MDS 9000
Series

Contents

Introducéao

Problema

Explicacao

Solucao

Opcdes de configuracao

Informacdes Relacionadas

Introducao

Este documento descreve um problema encontrado nas portas do Cisco Multilayer Data Switch
(MDS) 9000 Series Fibre Channel (FC) e fornece uma solugao para o problema.

Problema

Este registro de eventos de link exibe:

<#root>

el ddkwdkkwd Port Conf-lg L-lnk Events Log Fededededede ek de e hd

Time PortNo Speed Event Reason
Jul 28 00:46:39 2012 00670297 fcll/25 -—- DOWN

LR Rcvd B2B

A mensagem LR Rcvd B2B (ou Link failure Link Reset failed nonempty recv queue) indica que o
dispositivo conectado a porta transmite um Link Reset (LR) ao MDS, mas o MDS n&o responde
com um Link Reset Response (LRR) devido ao congestionamento interno na porta. A porta tem
pacotes enfileirados que sao recebidos do dispositivo conectado, mas o MDS nao pode entrega-
los a porta de saida apropriada. Como eles ainda estao enfileirados na porta de entrada, o MDS
nao pode enviar de volta um LRR e o link falha.



Essas mensagens de erro acompanham o log de eventos anterior:

<{froot>

%PORT-2-IF_DOWN_LINK_FAILURE: %$VSAN 93%$
Interface fcll/25 is down (Link failure)

%PORT-5-IF_DOWN_LINK_FAILURE: %$VSAN 100%$
Interface fc5/32 is down (Link failure

Li nk Reset
fail ed nonenpty recv queue

)
Observacao: este cenario € fornecido sob a suposi¢cao de que o numero de créditos de
buffer que o MDS concede ao dispositivo FC € trés e que os pacotes do dispositivo FC sao
comutados para a porta FC de saida.
<#root>
MDS
FC Port FC Port
(
Egress

) Arbiter (

I ngress
) FC device

1 <TTToTTo
FC packet 1

2) <--- Grant Request

3) Grant------------ >

4) B FC packet 1

5) R_Rdy-------- > Tx B2B=3

6) <ttt
FC packet 2

Tx B2B=2

7 <---- Grant Request

8) <ttt
FC packet 3

Tx B2B=1

9 <---- Grant Request
10) <ttt
FC packet 4

Tx B2B=0



1D

<---- Grant Request

12) Time lapses - Variable depending on attached HBA type

13) <——-—-——- Link Reset(LR)
14) Start 90ms "LR Rcvd B2B" timer

15) "LR Rcvd B2B" timer expires

16) <==--—--- NOS-------- >
Explicagao

Esta secéo explica a saida anterior:

1.

2.

10.
11.

12.
13.

14.

15.

O dispositivo FC transmite em um pacote FC para a porta de entrada, destinada a porta de
saida.

A porta da placa de linha de ingresso (LC) do MDS determina o indice de destino (DI) e
transmite a solicitagdo de concesséao ao intermediario (Bellagio2) no Supervisor ativo.

. O intermediario envia de volta uma concessao a porta de entrada, que lhe da permissao

para transmitir o pacote FC 1 a porta de saida através do XBAR.

. O LC de entrada transmite o pacote FC 1 através do XBAR para a porta de saida. Isso torna

o buffer de entrada disponivel.

. A porta de entrada transmite um R_RDY de volta ao dispositivo FC, que reabastece o

crédito.

Observacgao: as cinco primeiras etapas sao tipicas quando nao ha congestionamento.
Neste ponto, suponha que as filas da porta de saida estejam cheias € ndo possam
receber mais pacotes.

. O dispositivo FC transmite o pacote FC 2 a porta de entrada, destinada a porta de saida.
. A porta LC de ingresso do MDS determina o DI e transmite a Solicitagdo de Concessao ao

intermediario (Bellagio2) no Supervisor Ativo.

. O dispositivo FC transmite o pacote FC 3 a porta de entrada, destinada a porta de saida.
. A porta LC de ingresso do MDS determina o DI e transmite a Solicitacdo de Concessao ao

intermediario (Bellagio2) no Supervisor Ativo.

O dispositivo FC transmite o pacote FC 4 a porta de entrada, destinada a porta de saida.

A porta LC de ingresso do MDS determina o DI e transmite a Solicitacdo de Concesséao ao
intermediario (Bellagio2) no Supervisor Ativo.

Intervalos de tempo, que variam de acordo com o tipo de HBA conectado.

Depois de algum tempo em Tx B2B=0, o dispositivo FC inicia a recuperag¢ao de perda de
crédito e transmite uma redefinicdo de link (LR).

Quando a porta de entrada recebe o LR, ela verifica seus buffers de entrada e determina
que ha pelo menos um pacote enfileirado. Em seguida, ele inicia um temporizador LR Rcvd
B2B de 90 ms.

Se as concessodes forem recebidas e os trés pacotes FC forem transmitidos para a porta de
saida, o temporizador LR Rcvd B2B sera cancelado e um Link Reset Response (LRR) sera
enviado de volta ao dispositivo FC. Nesse caso, no entanto, a porta de saida permanece



congestionada e os trés pacotes FC permanecem enfileirados na porta de entrada. O
temporizador LR Rcvd B2B expira e um LRR n&o é transmitido de volta para o dispositivo
FC.

16. A porta de entrada e o dispositivo FC iniciam uma falha de link através da transmisséo de
uma sequéncia nao operacional.

Solucao

Se o link falhou com uma mensagem LR Rcvd B2B ou uma mensagem Link failure Link Reset
failed nonempty recv queue, a porta que falhou ndo é a causa do esvaziamento lento e foi afetada
somente pela porta lenta/presa. Para identificar a porta lenta/travada que causou a falha do link,
siga estes passos:

1. Determine se ha mais de um link que falha devido ao problema mencionado
anteriormente. Se mais de um link falhar aproximadamente ao mesmo tempo, o problema
pode surgir porque todas as portas tentam transmitir pacotes para uma porta de saida
comum.

2. Verifique o banco de dados de zoneamento VSAN para ver com quais dispositivos o
dispositivo FC adjacente esta zoneado. Mapeie-os para as portas E de saida ou F local.
Para mapear para a saida E, as portas usam o comando show fspf internal route vsan
<vsan> domain <dom>. Para mapear para as portas F locais, use o comando show flogi
database vsan <vsan>. Se houver mais de um link que falhe com a mensagem LR Rcvd
B2B, combine as portas E de saida ou F local encontradas e verifique se ha sobreposicoes.
As sobreposicdes sao causas provaveis de portas lentas/travadas.

3. Verifique se ha indicagdes de drenagem lenta nas portas encontradas na etapa 2. Exemplos
sdo:

» Perda de Crédito (AK_FCP_CNTR_CREDIT_LOSS/
FCP_SW_CNTR_CREDIT_LOSS)

+ Tx B2B Zero de 100 ms (AK_FCP_CNTR_TX_WT_AVG_B2B_ZERO/
FCP_SW_CNTR_TX_WT_AVG_B2B_ZERO)

» Descartes de tempo limite (AK_FCP_CNTR_LAF_TOTAL_TIMEOUT_FRAMES /
THB_TMM_TOLB_TIMEOUT_DROP_CNT / F16_TMM_TOLB_TIMEOUT_DROP_CNT)

4. Se vocé determinar que a porta lenta € uma porta E de saida, continue a solucao de
problemas de drenagem lenta no switch adjacente indicado pela interface de préximo salto
do FSPF.

5. Se vocé determinar que a porta lenta/travada é um link FCIP ou canal de porta, verifique os
links FCIP em busca de sinais de retransmissdes de IP ou outros problemas, como falhas
de link. Insira 0 comando show ips stats all para verificar se ha problemas.

Opc¢oes de configuragao

Aqui estao duas opgdes possiveis de configuragao do sistema:

» Esse temporizador determina quanto tempo o sistema espera antes de esgotar o tempo dos



quadros que nao podem ser transmitidos. O padrao é 500 ms.

<#froot>

system ti neout congesti on-drop

node E| F

» Esse temporizador determina o tempo entre o ponto em que ha zero créditos Tx para iniciar
quedas de quadros na taxa de linha, até que os créditos sejam recebidos.

<tfroot>

system ti nmeout no-credit-drop

nmode E| F
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Sobre esta tradugao

A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradugéo automatica e
humana para oferecer conteudo de suporte aos seus usuarios no seu proprio idioma,
independentemente da localizagao.

Observe que mesmo a melhor tradugao automatica nao sera tao precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.

A Cisco Systems, Inc. ndo se responsabiliza pela precisdo destas tradugdes e recomenda
que o documento original em inglés (link fornecido) seja sempre consultado.



