Defina as configuragcbes de servico suplementar
nos adaptadores de telefone SPA112 e SPA122

Obijetivo
As configuragdes de servigo complementar permitem configurar recursos como chamada
em espera, nao perturbar, geragcédo de ID de chamada e muito mais. Isso é muito util ao

configurar a rede telefénica porque permite fazer alteragbes em um dispositivo, o que
afetara todos os dispositivos conectados a ele.

O objetivo deste artigo € explicar como configurar servigos suplementares em um adaptador
telefébnico SPA112 e SPA122.

Dispositivos aplicaveis

SPA112
SPA122

Versao de software

1.3.2 (014)

Definir configuragdes de servigo suplementar

Etapa 1. Faga login no Utilitario de configuragdo do adaptador de telefone e escolha Voz >
Usuario. A pagina Usuario é aberta:

User 1

Call Forward Settings
Cfwd All Dest: Cfwd Busy Dest:

Cfwd No Ans Dest: Cfwd Mo Ans Delay: 20

Selective Call Forward Seftings

Cfwd Sell Caller: 1234 Cfwd Sell Dest:
Cfwd Sel2 Caller: b234* Cfwd Sel2 Dest: 12345878901
Ciwd Sel3 Caller: 2365% Cfwd Sel3 Dest: 12345677777
Cfwd Seld Caller: 12345677777 Ciwd Seld Dest:
Cfwd Sels Caller: Cfwd Seld Dest:
Cfwd Sels Caller: Cfwd Sels Dest:
Cfwd Sel7 Caller: Cfwd Sel7 Dest:
Cfwd Seld Caller: Cfwd Seld Dest:
Cfwed | ast Caller Cfwd | ast Nest-
| Submit | | Cancel | | Refresh |

Etapa 2. Role para baixo até a area Configuragées de servico suplementar.



Supplementary Service Settings
CW Setting: YES w Block CID Setting: no  w
Block ANC Setting: no DND Setting: nec
CID Setting: YEE w CWCID Setting: YEE w
Dist Ring Setting: VES w Message Waiting: noc

Etapa 3. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir a opcdo de chamada em espera na
lista suspensa no campo Configuracdao do CW. A chamada em espera € usada para colocar
uma chamada em espera enquanto outra atividade esta em andamento.

Etapa 4. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir a opcao Block Calller ID na lista
suspensa no campo Block CID Setting. Este recurso bloqueia o ID do chamador para todas
as chamadas de saida.

Etapa 5. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir a chamada andénima de bloqueio na
lista suspensa no campo Block ANC Setting. Esse recurso € usado quando o usuario recebe
uma chamada que nao tem nenhuma ID, caso em que o dispositivo a bloqueia.

Etapa 6. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir ao DND (N&o perturbar) na lista
suspensa no campo Configuracdo de DND. Esse recurso € usado quando o usuario nao
deseja ser perturbado por determinados numeros de chamada.

Passo 7. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir a geracao de ID do chamador na
lista suspensa no campo Configuracao de CID. Este recurso atribui uma ID para a chamada.

Etapa 8. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir a geragao do ID do chamador em
espera na lista suspensa no campo Configuracdo de CWCID. Este recurso atribui uma ID
para uma chamada em espera.

Etapa 9. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir ao toque distintivo na lista suspensa
no campo Configuracdo de Toque de Dist. Este recurso € usado quando vocé deseja
configurar numeros diferentes para o mesmo telefone, mas fornece um toque diferente para
cada um dos numeros.

Etapa 10. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir a configuracdo de chamada segura

na lista suspensa no campo Configuracées de chamada seguras. Esse recurso permite que

o usuario faca uma chamada segura na qual o trafego de audio é criptografado de ambas as
maneiras durante a chamada.

Note: Para desativar a chamada segura para uma chamada especifica enquanto o recurso
de chamada segura estiver ativado, disque *19 antes do numero desejado. Para ativar o
recurso de chamada segura para uma chamada especifica enquanto o recurso de chamada
segura estiver desativado, disque *18 antes do numero desejado.

Etapa 11. Escolha o status que vocé gostaria de atribuir a mensagem em espera na lista
suspensa no campo Mensagem em espera. O parametro Mensagem em espera €
atualizado quando ha uma notificacdo de correio de voz recebida pelo telefone IP.

Etapa 12. Clique em Enviar para salvar suas alteragdes.
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