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Assinatura Webroot para RV260 Routers 
Objetivo
 
Este artigo explica os detalhes para a compra de uma assinatura do Webroot para roteadores
RV260.
  
Dispositivos aplicáveis | Versão do firmware
 

RV260 Series Routers |1.0.01.01
  

Introduction
 
O Webroot oferece opções de filtragem da Web para sua rede, o que permite que você pesquise
URLs e veja a categoria de conteúdo, a pontuação de reputação e o status. Você também pode
definir políticas para permitir ou bloquear tráfego específico na sua rede.
 
A filtragem da Web ajuda a manter as redes seguras e pode manter os usuários concentrados e
produtivos. Se quiser ver um vídeo sobre filtragem da Web, confira o Cisco Tech Talk: Filtragem
da Web em um roteador RV260.
 
Seu RV260 veio com uma avaliação gratuita de um ano do Webroot. A avaliação começou no dia
em que você começou a usar o roteador, independentemente de você ter ligado ou não o recurso.
Se você comprou seu RV260 quando o roteador entrou pela primeira vez no mercado, você teve
acesso livre por mais de um ano, com sorte! Como eles dizem, tudo de bom deve acabar e sua
assinatura gratuita expirará. Isso fará com que a filtragem da Web pare de funcionar. Se você não
enviou um endereço de e-mail ativo quando ativou a filtragem da Web, o Webroot não pôde
informá-lo sobre a expiração.
 
Expirações acontecem, mas não se preocupe, basta comprar uma nova assinatura do Webroot,
desde que esteja executando a versão mais recente do firmware. Se souber que está a executar
a versão mais recente do firmware e estiver pronto para adquirir uma subscrição, pode ir
diretamente para a seção Estou pronto para renovar a minha subscrição do Webroot! deste
artigo.
 
Por outro lado, você pode ter algumas das perguntas a seguir, vamos respondê-las!
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Como isso se aplica a mim?
 
Possui mais de 9 meses: Você tem 90 dias após o lançamento da versão 1.0.01.01 do firmware
(setembro de 2020) para renovar a assinatura.
 
Propriedade inferior a 9 meses: Você terá uma assinatura ativa até o fim do ano. Nesse momento,
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será necessário renovar a assinatura.
 
Novo proprietário: Você terá um ano a partir do momento da ativação do roteador antes de
precisar renovar a assinatura.
  
Como verifico meu vencimento?
  
Passo 1
 
Faça login na Interface de usuário da Web (UI) do RV260. Insira seu nome de usuário e senha.
Clique em login.
 

 
Passo 2
 
Navegue até Segurança > Filtragem da Web.
 

 
Etapa 3
 
Você verá a data de vencimento nesta página.
 



Como verifico a versão do firmware em meu roteador?
  
Passo 1
 
Se você não tiver certeza de qual versão de firmware carregou no momento, navegue para 
Status e Statistics > System Summary.
 

 
Passo 2
 
A versão do firmware deve ser listada aqui.
 

 
Por que preciso da versão mais recente do firmware?
 
Não é possível renovar a assinatura sem o firmware versão 1.0.01.01 ou posterior. Se precisar
atualizar, baixe o firmware aqui. Para obter instruções passo a passo, consulte Atualizar firmware
em roteadores RV160x e RV260x.
  
Estou pronto para renovar minha assinatura do Webroot!
  
Passo 1
 
Para adquirir uma assinatura do Webroot, você precisa ter conectividade com a Internet no
RV260. Se quiser confirmar isso, você pode executar testes de diagnóstico. Se você deseja obter
assistência com essas etapas, verifique Ping, Traceroute e DNS Lookup no RV160 e RV260.
  
Passo 2
 
Quando souber que está ligado à Internet, navegue para Segurança > Filtragem da Web.
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Passo 2
 

Ative a Filtragem da Web.
Digite um endereço de e-mail.
Selecione Submit.
Clique em Apply.
Selecione Renew Subscription (Renovar assinatura).
 

 
Etapa 3
 
Você será redirecionado para a página de renovação de assinatura do Webroot. As informações
nesta página podem variar dependendo da sua localização. Adicione a Filtragem da Web Cisco
RV260 fornecida pela assinatura de 1 ano do Webroot ao seu carrinho. Conclua a compra.
 

 
Passo 4
 
Você receberá uma confirmação para a compra.
 



Etapa 5
 
Role para baixo para ver o número de suporte para o licenciamento do Webroot e o link opt-out
para renovação da assinatura automática. Você também receberá um e-mail com as mesmas
informações.
 

 
Etapa 6
 
Atualize a página no RV260. A data de vencimento da assinatura será alterada.
  
Conclusão
 
Agora você pode configurar a filtragem da Web para se adequar à sua empresa. Aproveite!
 
Se você deseja obter ainda mais informações sobre o Webroot, consulte o artigo de perguntas
frequentes sobre a assinatura do Webroot RV260.
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