Como reservar licengas (SLR)

Contents

Introduction

Prerequisites
Requirements

Licencas de reserva (SLR)
Verificar

Opcéo 1

Opcéo 2

Opcéo 3

Troubleshooting

Préoximas etapas
Informacdes Relacionadas

Introduction

Este artigo descreve o processo de reserva de licengas como parte da reserva de licenca
especifica (SLR) no Cisco Smart Software Manager (CSSM).

Prerequisites

Requirements
Antes de iniciar, certifique-se de que tenha o seguinte:

- Conta Cisco.com ativa

- Usuario de Smart Account, administrador de Smart Account, usuario de Virtual Account ou
fungdo de administrador de Virtual Account (Para solicitar acesso a uma Smart Account ou
Virtual Account, consulte Como solicitar acesso a uma Smart Account existente.)

- Smart Account habilitada para SLR (Para identificar se sua Smart Account esta habilitada
para SLR, consulte Como identificar se a Smart Account esta habilitada para SLR).

.- Cadigo de solicitagao de reserva do I0S do dispositivo (Para obter o cédigo de solicitagao de
reserva, consulte Como Obter o Cédigo de Solicitacdo de Reserva).

Como nem todos os produtos suportam SLR, a Cisco também recomenda que vocé tenha
conhecimento do seguinte tépico:

- Produtos que suportam SLR (Para identificar produtos que suportam SLR, consulte Como
identificar produtos que suportam SLR).

Licengas de reserva (SLR)

Passo 1:
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Ir para Cisco Software Central e faga login com sua conta Cisco.com.
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Passo 2:

Na secao Smart Software Manager, clique emGerenciar licengas.
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Passo 3:

Na guia Inventario, selecione sua Virtual Account, clique em Licengas e, em seguida, clique no
botédo License Reservation.

Resultado da etapa: O sistema exibe a caixa de dialogo Reserva de Licengas Inteligentes.
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Passo 4:

Na caixa de dialogo Reserva de Licencga Inteligente, na Etapa 1: Insira o Cédigo da solicitagéo, na
caixa de texto Cdodigo da solicitagdo de reserva, insira o codigo da solicitagao de reserva que
voceé . Clique em Next.

Resultado da etapa: O sistema exibe a Etapa 2: Selecione Licengas.
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Passo 5:

Na Etapa 2: Selecione Licengas, clique no botao de opgao Reservar uma licenga especifica e, na
lista de licengas, insira a quantidade de licengas de uma das seguintes maneiras:

Se o valor na coluna Expira for: Em seguida:

a. Data de expiragéo Unica Na coluna Reservar, digite o numero de licengas



deseja reservar e clique em Avangar.

Na coluna Expira, clique no botéo varios termos.

sistema exibe uma caixa de dialogo com uma vis

geral das datas de expiragao de cada direito. Na

de dialogo, na coluna Quantidade para reserva, il

a quantidade e clique em Salvar. O sistema atual

quantidade de licencas nas Licengas Select da E
b. Varios termos 2. Clique em Next.

Note: Se vocé nao especificar a quantidade,
sistema selecionara a qualificagdo com o tel
mais longo restante antes da expiragao por
padrao.

Resultado da etapa: O sistema exibe a Etapa 3: Revise e confirme.
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Passo 6:

Na Etapa 3: Revise e confirme, revise as informagdes nas se¢des Detalhes da instancia do
produto e Licencgas para reserva. Se as informacgdes exibidas estiverem corretas, clique no botao
Gerar cddigo de autorizagao.

Resultado da etapa: O sistema exibe a Etapa 4: Cédigo de autorizagéo.



Cisco Sg e Q &

Smart License Reservation

Fotwierws and confim

Product Instance Details

Licenaes to Resarve

{3} UC Manager Enhanced Licensa {12 Prapasd 1 L] - -1 Liceras Expuring Actions =

Passo 7:

Na Etapa 4: Cdodigo de autorizagdo, o sistema confirma que o cédigo de autorizagao de reserva
foi gerado para esta instancia de produto. Clique no botdo Download como arquivo para salvar o
cbdigo de autorizagdo como um arquivo no seu computador. Lembre-se de que vocé precisa
transferir o arquivo salvo com o codigo de autorizagdo para uma unidade flash ou para um
recurso de rede (por exemplo, um servidor TFTP) para poder instalar o cédigo de autorizacdo em
um dispositivo. Clique em Close.

Resultado da etapa: O sistema exibe a mensagem de notificagdo que confirma que vocé fez o
download do arquivo com o codigo de autorizagao.

Smart License Reservation
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Verificar

Vocé pode confirmar que reservou suas licengas com éxito usando uma das seguintes opgodes:
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Opgao 1

Etapa de verificagdo: na guia Inventario, selecione sua Virtual Account, clique em Licengas e, na
coluna Em uso ao lado da licenga reservada, o sistema exibe a quantidade de licengas
reservadas entre parénteses. Para exibir informacgdes detalhadas sobre suas licengas reservadas,
expanda a licenga que vocé reservou clicando no icone de adigao circulada.
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Opgao 2

Etapa 1 de verificagdo: na guia Inventario, selecione sua Virtual Account, clique em Product
Instances, pesquise por dispositivo ou tipo de produto e pressione Enter.

Resultado da etapa: O sistema exibe a instancia do produto e, na coluna Ultimo Contato, vocé
pode exibir a data e a hora junto com (Licengas Reservadas).
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Etapa 2 da verificagdo: Para obter uma visao geral do uso da licenga, clique no hiperlink na
coluna Nome.

Resultado da etapa: O sistema exibe a caixa de dialogo de instancia do produto.
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Opgao 3

Etapa de verificagdo: na guia Inventario, selecione sua Virtual Account, clique em Event Log,
pesquise por licenca ou produto e pressione Enter.

Resultado da etapa: o sistema exibe uma mensagem com informagdes sobre reserva de licenga.
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Troubleshooting



Se vocé tiver algum problema durante o processo de reserva de licengas, abra um caso
noSupport Case Manager (SCM).

Préximas etapas

Depois de reservar licengas, vocé precisa instalar o cédigo de autorizacdo em um dispositivo.

Informagdes Relacionadas

Como ativar o SLR pré-instalado de fabrica em uma Smart Account

Como identificar se a Smart Account esta habilitada para SLR

Como identificar produtos que suportam SLR

Como obter o cdédigo de solicitacdo de reserva

Como instalar o cédigo de autorizacdo em um dispositivo

Como atualizar a reserva de licenca (SLR)

Como transferir uma instancia de produto (SLR)

Como transferir licencas entre Virtual Accounts (SLR)

Como hospedar novamente licencas de um produto com falha (SLR)

Como obter o codigo de retorno de reserva

Como remover uma instancia de produto (SLR)
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