Mudancas no horario de verao (DST) da
Australia para 2008 a serem apresentadas
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Introduction

Cinco territérios da Australia estendem o periodo de horario de verdo de 2007 a 2008 para o fim
no primeiro domingo de abril (6 de abril de 2008) em vez do ultimo domingo de margo. Para o
periodo 2008-2009 e para o futuro, a mesma legislagédo também altera o inicio da DST do ultimo

domingo de outubro para o primeiro domingo de outubro.
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" Em 2009, a Australia Ocidental avaliou novamente as
mudancas de horario de verao e votou para néo
restabelecé-las para 2009-2010.

Para obter mais informacoes, visite o site do Governo australiano:

http://www.australia.qov.au/Time

As alteragdes de configuracao fornecidas neste documento sdo necessarias para alterar as datas
"programadas de entrada" do horario de verao para varios fusos horarios. Alguns dispositivos que
executam software mais recente podem nao exigir essa alteracao se a solicitagcao de
aprimoramento estiver incluida na versao do software que é executado no dispositivo. No
software que inclui esse aprimoramento, os valores de tempo de verao do OLD foram alterados
para os NOVOS valores de tempo de verao, e as alteragcoes de configuracdo neste documento
nao sao necessarias. Para obter informacgdes detalhadas sobre produtos individuais, consulte
Plataformas Cisco Affectadas.

As alteragées de configuragdo ou SO precisardo ocorrer nos dispositivos que implementam as
regras antigas, para que a hora do dispositivo possa estar correta, nos registros e em outras
comunicagbes com carimbo de data e hora do dispositivo/plataforma.

[Voltar ao inicio]

Prerequisites

Requirements

Nao existem requisitos especificos para este documento.

Componentes Utilizados

Este documento n&o se restringe a versdes de software e hardware especificas.

Conventions

Consulte as Convencoes de Dicas Técnicas da Cisco para obter mais informacoes sobre
convencoes de documentos.

Escopo e impacto

A alteracdo de Horario de Verao afeta todos os dispositivos que suportam uma alteragao
automatica de horario quando sao configurados para suportar o horario de verao. Essa alteragéo
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afeta dispositivos da Cisco e de outros fornecedores. Os clientes devem entrar em contato com
qualquer fornecedor que utilize mensagens sensiveis ao tempo ou outras comunicagdes com data
e hora para determinar o impacto da alteragao no inicio e no fim do horario de verao.

Os dispositivos afetados que nado sao alterados podem exibir exatamente 1 hora de folga do
tempo real durante os periodos de Horario de Verao. Em 2008, o Horario de Verado (DST) comeca
trés (3) semanas antes e termina uma semana depois do que em anos anteriores. Esta alteracao
entra em vigor pela primeira vez em abril de 2008. Essa alteragao pode ter um impacto importante
nas atividades de correlagao de eventos que sao realizadas como parte da solugao de problemas
e monitoramento de operagdes normais.

Para dispositivos relacionados a seguranga, em que os registros s&o capturados, correlacionados
e armazenados para referéncia futura, essa alteragao de tempo pode torna-los incorretos em
situagcdes em que € necessario recupera-los para reconstruir uma sequéncia de eventos. Os
timestamps incorretos podem n&o ser um problema para eventos que obtém acao imediata. No
entanto, no futuro, estes acontecimentos fariam referéncia a momentos incorretos.

Qualquer dispositivo com controles e atividades baseados no tempo, como servidores AAA
(Authentication Authorization Accounting), dispositivos de conteudo (CEs), trabalhos cron e
servidores de transmissao de video, pode ser afetado e deve ser verificado com o fornecedor
apropriado.

Outros exemplos incluem chamadas registradas em horarios incorretos que podem afetar os
relatorios de detalhes de chamadas e informagdes de faturamento ou tempos de discagem
imprecisos da campanha que resultam na discagem de clientes fora dos periodos de tempo
alocados definidos pelas agéncias governamentais, o que pode ser uma violagao dos
regulamentos governamentais.

Consequentemente, qualquer dispositivo com controles e atividades com base no tempo, como
servidores de autenticagao, atividades de sincronizagao e eventos programados (ou seja,
trabalhos em lote, backups temporizados ou recursos ou scripts de discagem automatizados para
fins de telemarketing, etc.) que tenha sido configurado para usar as regras do Horario de Verao
da Australia, sofreria impacto durante o periodo em que as novas regras do Horario de Verao da
Australia entrarem em vigor, mas as antigas regras do Horario de Verao da Australia ainda seréao
aplicadas.

[Voltar ao inicio]

Plataformas afetadas da Cisco

As tabelas nesta secao listam as IDs de aprimoramento da Cisco que foram criadas para rastrear
as alteracdes nos padroes do sistema operacional para varias plataformas. Versdes de software
que incluem esses aprimoramentos mudarao corretamente o tempo quando configurado para
observar o horario de verao.

As versoes de software que nao incluem essas melhorias, mas suportam horario de verao, usarao
as datas anteriores, que sao invalidas apos 29 de marco de 2008. As mudancas de horario de
verao afetam estes territorios:

- Territério da Capital Australiana
- Nova Gales do Sul
. Australia do Sul



- Tasmania
- Victoria
Consulte estas categorias para obter mais informagdes sobre o seu produto:

- Servicos de Rede para Aplicativos

. Interfaces e Mddulos

. Cisco 10S Software

- Operadores moveis

. Gerenciamento de Rede

- Redes dticas

- Roteadores e Switches

- Seqguranca e VPN

- Rede de armazenamento

- TelePresence

. Fornecimento de video, cabo e conteudo

- Voz e Comunicacéao Integrada

- Tecnologia Wireless
Para visualizar cada aprimoramento e a versao em que ele esté integrado, clique na ID de
rastreamento da Cisco apropriada ou use a Bug Tool (somente clientes_registrados) . Vocé deve

se registrar no Cisco.com para visualizar essas informacdes. Para obter uma lista completa de
avisos de campo de produto, consulte a pagina Resumo do aviso de campo de produto.

Observagao: IDs de bug e avisos de campo podem se referir a atualizagdes de DST nos EUA ou
na América do Norte. Essas atualiza¢des se aplicam também a Australia.

[Voltar ao inicio]

Plataformas afetadas da Cisco

Servicos de Rede para Aplicativos

ID de
Produto | rastrea
da mento | Notas
Cisco |da
Cisco
ACE
XML
)CISatewa N/A Corrigido na versao 5.1.1.
(Reativi
dade)
Sistema
de rede Consulte Servicos de Aplicativos e
de CSCs |[Redes na sec¢ao Configuragbes e
aplicativ| m4017 | Solucées Alternativas deste documento
ose 8 para obter informacgdes sobre este
conteud produto.
o]
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//www.cisco.com/en/US/support/tsd_products_field_notice_summary.html
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(Conten
t
Service
gwitch pomandp clock Sunjmer-time

. [IN/A introduzido na versdo 8.10/7.10 e
switch ,

além.
de
servigo
s de
conteud
0)
Disposit
ivo
GSS N/A Use o comando clock user Summer-
(Global time introduzido na verséo 1.3.2.
Site
Seletor)
Servigo
s de Consulte Servicos de Aplicativos e
aplica¢ |CSCs |Redes na segao Configuragoes e
oes de |m4022 || Solucées Alternativas deste documento
area 8 para obter informacdes sobre este
ampla produto.
(WAAS)
Consulte Servicos de Aplicativos e

Wi Redes na se¢do Configuragbes e

ide ~ .
Area Solugbes A/ternat/vezs deste doc_:u mento
File para obter informacdes alternativas.

. N/A Consulte FN - 62677 - U.S. Daylight
Service . , : .
s Savings Time Policy Changes a partir
(WAFS) de marco de 2007 - para Content

Networking Products para obter mais
informacdes sobre este produto.
[Voltar ao inicio]

Interfaces e Mdédulos

ID de
Produto rastrea
. mento |Notas
da Cisco
da
Cisco
Applicatio
n Control Use o comando clock timezone
Engine N/A standard <timezone> introduzido na
Module versao A.1.4 e além.
(ACE)
Médulos ||N/A Use o Console de dispositivo APA
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de rede

aprimora
?I\(JDIT/IE- para resolver o problema de horario
APA) de verdo. Consulte a secao
para Configuracao e gerenciamento de
garantia dispositivos do Cisco Application
de Performance Assurance Device
desempe Console User Guide para obter mais
informacdes sobre este produto.
nho de
aplicativo
S
Fixado em 1.003 para o sistema
operacional subjacente. Fixado em
2.3.4 para o software do mddulo.
Vocé pode baixar um patch do NAM
para Cat 6500 (Prod. Cédigo: Pagina
de download do software WS-SVC-
NAMXx). Consulte estes documentos
para obter mais informagdes sobre
este produto:
Modulo . CSCsm05261—Alteracées de
de’ ) CSCs Horario de Verdo Australiano e
3nallsde m0526 Argentina
NME- |1 . CSCsh30313—Atualize 0 DST
NAM) CSCs para EUA em mecanismos de
para h3031 servico como AIM-CUE NM-CUE
roteadore |2 NM-NAM NM-CE
s de filial - EN - 62682 - Alteracdes na
politica de horario de verao
(DST) dos EUA a partir de margo
de 2007 - para todas as versdes
do Cisco Unity Express (CUE)
anteriores a verséo 2.3.4
.- Secao Notas importantes das
Release Notes do Cisco Unity
Express 2.3
Fixado em 1.003 para o sistema
operacional subjacente. Fixado em
Médulo 2.3.4: para o software do modulo.
de Vocé pode fazer o download Qe um
anslise CSCs |patch do Branch Rout'erfs Series NAM
de rede mO0526 || com suporte para a pagina_de
Catalyst 1 dgwnload de software dos _roteadores
6500 CSCs |Cisco 2800/3700/3800 Series.
Series h3031 | Consulte estes documentos para
(NAM- 3 obter mais informacgdes sobre este
1/NAM-2) produto:

. CSCsm05261—Alteracoes de
Horario de Verdo Australiano e
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Argentina
. CSCsh30313—Atualize o DST

para EUA em mecanismos de
servico como AIM-CUE NM-CUE
NM-NAM NM-CE

- EN - 62682 - Alteracdes na
politica de horario de verao
(DST) dos EUA a partir de marco
de 2007 - para todas as versodes
do Cisco Unity Express (CUE)
anteriores a versao 2.3.4

. Secao Notas importantes das
Release Notes do Cisco Unity

Express 2.3

Fixado em 1.003 para o sistema
operacional subjacente. Fixado em
2.3.4 para o software do modulo.
Consulte estes documentos para
obter mais informacgdes sobre este
produto:

- CSCsm05261—Alteracbes de

Horario de Verao Australiano e
Argentina

'c\j/'eo‘rj;';; g(s)gzz  CSCsh30313—Atualize 0 DST

do 1 para EUA em mecanismos de

Content [CSCs servico como AIM-CUE NM-CUE

Engine h3031 NM-NAM NM-CE

(NM-CE) |3 - EN - 62682 - Alteracdes na
politica de horario de verao
(DST) dos EUA a partir de margo
de 2007 - para todas as versdes
do Cisco Unity Express (CUE)
anteriores a versao 2.3.4

.- Secao Notas importantes das

Release Notes do Cisco Unity
Express 2.3

Content

Switching N/A Execute o comando clock calendar-

Module valid no blade SUP.

(CSM)

Modulo

de

switching Nenhuma alteragao necessaria. Este

de N/A .

contetdo produto obtém tempo do CSM.

com SSL

(CSM-S)

Firewall Nenhuma alteragao necessaria. Este

N/A
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Services

Module produto obtém tempo do CatOS.
(FWSM)
Adaptado
res de
porta /A
compartil
hada
(SPA)
Consulte estes documentos para
obter informacgdes sobre estes
. produtos:
'c\j/'ec’d”'o . CSCsh30313—Atualize 0 DST
integracé para EUA em mecanismos de
0 CSCs servico como AIM-CUE NM-CUE
avancada | h3031 NM-NAM NM-CE
do Unity |3 - FN - 62682 - Alteracdes na
Express politica de horario de verao
(AIM- (DST) dos EUA a partir de margo
CUE) de 2007 - para todas as versodes
do Cisco Unity Express (CUE)
anteriores a versao 2.3.4
Fixado em 1.003 para o sistema
operacional subjacente. Fixado em
2.3.4 para o software do modulo.
Consulte estes documentos para
obter mais informacgdes sobre este
produto:
- CSCsm05261—Alteracbes de
Horario de Verdo Australiano e
. Argentina
('\j/'eof;;‘; 235286  CSCsh30313—Atualize 0 DST
Unity 1 para EUA em mecanismos de
Express |CSCs servigo como AIM-CUE NM-CUE
(NM- h3031 NM-NAM NM-CE
CUE) 3 - FN - 62682 - Alteracdes na

politica de horario de verao
(DST) dos EUA a partir de marco
de 2007 - para todas as versdes
do Cisco Unity Express (CUE)
anteriores a versao 2.3.4

.- Secao Notas importantes das
Release Notes do Cisco Unity

Express 2.3
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Cisco I0S Software
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ID de

Produ |rastre
to da [ament |Notas
Cisco |oda
Cisco
Solug
oes
Cisco
10s®:
O hardware do VPN 3K deve ser alterado
manualmente através da GUI. Escolha
Configuration > System > General e faca
alteragdes na caixa de dialogo Time and
Date. Os aplicativos de cliente VPN
devem ser alterados através das
N/A configuragdes do Windows. A VPN SPA

0O QO0ZTO0D WUV~ ZIUK<O®LIYIM—TZIU<ZTUT~ZUTK<3I0T=2cZT53®53<0

deve ser alterada com o comando clock
no Cisco I0S. Consulte Plataformas de
Software Cisco |IOS na secéo
Configuragbes e Solugbes Alternativas
deste documento para obter informacdes
alternativas.




ZTVT<oT 0 =< 20N

Plataf
ormas Consulte Plataformas de Software Cisco
de ~ » ~ ~
|OS na segao Configuragbes e Solugbes
softw |N/A .
are Alternativas deste documento para obter
. informacoes alternativas.
Cisco
I0S
. Consulte o Cisco 10S XR na secao
Cisco . ~ X
Configuragées e alternativas deste
IOS |[N/A . N
XR documento para obter informacdes

alternativas.

[Voltar ao inicio]

Operadores mdéveis

ID de
Produto da Cisco rastream Notas

ento da

Cisco

. Nenhuma alteragao

Otimizagao de necessaria. Este produto
rede de acesso | N/A obtém tempo do Cisco
de radio (RAN-O) 08 P

[Voltar ao inicio]

Gerenciamento de Rede

ID de

Produto da rastrea
. mento | Notas

Cisco

da

Cisco

Este produto requer uma

Access atualizacao da Microsoft.
Control N/A Consulte o artigo 942763 da
Server (ACS) Base de conhecimento Microsoft

- dezembro de 2007 cumulativo



http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763

de atualizacao de fuso horario
para sistemas operacionais
Microsoft Windows para obter
mais informagdes.

Ativo Consulte ANA (Ative Network
Network Abstraction) na secao
Abstraction | N/A Configuragées e alternativas
(ANA) deste documento para obter
versao 3.X informacgodes alternativas.
Qre)tpvl\llgilili(r)\g Nenhumq alteracao é N
Manager N/A necessaria. O ANM usa o horario
(ANM) UTC (GMT).
Consulte
CSCsm96971—Atualize o SO
Gerente de ~
. para alteracbes de DST
servicos de [[CSCsm y ~
banda larga | 96971 austral{ano/a/teracoes de DST da
(BBSM) B Arq_er.n‘/na em ?008 para obter
mais informagdes sobre este
produto.
Este produto requer um patch.
Vocé pode baixar o patch da
pagina Download de software de
_ patches do CD-One do
CiscoWorks | CSCsm | ciscoworks Server. Consulte
Common 43797 | estes bugs para obter mais
Services CSCslS |linformacdes sobre este produto:
(CWCS) 8580 . CSCsm43797—Alteracbes
de DST para CS3.0.x
- CSCsl58580—alteracbes de
DST para CS3.1.x
CiscoWorks Consulte a pagina Comparacao
LAN de Versao do Software da
Management |[EOS/E | Solucdo de Gerenciamento de
Solution oL LAN CiscoWorks para obter mais
(LMS) informacodes sobre o status deste
versao 2.2 produto.
CiscoWorks Consulte Patches do CD-One do
LAN CiscoWorks Server para acessar
Manggement cscsm | patch para este produto.
Solution 43797 Consulte
(LMS) — [ CSCsm43797—Alteracoes de
versoes 2.5 DST para CS3.0.x para obter
e 2.6 informacodes sobre este produto.
CiscoWorks Consulte CSCs045036—Patch
Network L
Compliance CSCso necessario para o DST da )
45036 | Australia para obter informagdes
Manager sobre este produto
(NCM) '
CiscoWorks ||[EOS/E |Este produto estara no fim da
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Small
Network
Management
Solution
(SNMS)

oL

venda em 31 de marco de 2008.
Consulte a pagina Produtos e
Servigos para obter mais
informacgdes sobre o status deste
produto.

CiscoWorks
Voice
Manager
(CWVM)

CSCsm

Consulte a pagina da Web
Download do software
Internetwork Performance
Monitor para acessar o patch

43797

para este produto. Consulte
CSCsm43797—Alteracdes de
DST para CS3.0.x para obter
informacdes sobre este produto.

CiscoWorks
Internetwork
Performance
Monitor
(IPM)

CSCsm

Consulte a pagina da Web
Download do software
Internetwork Performance
Monitor para acessar o patch

43797

para este produto. Consulte
CSCsm43797—Alteracdes de
DST para CS3.0.x para obter
informacdes sobre este produto.

Servidor de
controle de
incidentes
(ICS)

EOS/E
OL

Este produto obtém tempo do SO
da Microsoft. O tempo é extraido
do SO da Microsoft. Consulte o
artigo 942763 da Base de
conhecimento Microsoft -
dezembro de 2007 cumulativo de
atualizacao de fuso horario para
sistemas operacionais Microsoft
Windows para obter mais
informacgodes. Este produto é
EOS/EOL. Consulte a pagina
Cisco Incident Control System
Products & Services para obter
mais informagdes sobre o status
deste produto.

Sensor de
prevengao
de intrusao

N/A

Consulte Intrusion Detection and
Prevention (IPS and Intrusion
Detection System Service
Module2 (IDSMZ2)) na segao
Configurations and Workarounds
deste documento para obter
informacdes sobre solugao.

IP Solution
Center (ISC)

N/A

Este produto requer uma
atualizacao para o JRE. Atualize
seu JRE e, em seguida, pare e
reinicie o servigo ISC. Consulte o
artigo da Sun Developer Network
(SDN): Versdes de dados de
fuso horario no software JRE
para obter informacdes sobre
atualizacdes JRE.
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Este produto requer uma
atualizacao da Microsoft.
Consulte o artigo 942763 da

Visualizador Base de conhecimento Microsoft
de Eventos |N/A - dezembro de 2007 cumulativo
IPS (IEV) de atualizacdo de fuso horario
para sistemas operacionais
Microsoft Windows para obter
mais informagdes.
O CLM depende do tempo local
(como obtido do sistema
operacional subjacente). Os
patches do SO devem ser
instalados conforme necessario.
Consulte o artigo da Sun
Developer Network (SDN):
License Versc".JeS de dados de fuso
Manager N/A horérlp no soft\ivare JRE para
(CLM) obter informacdes sobre
atualizagdes JRE. Consulte o
artigo da Base de conhecimento
Microsoft: Atualizacdo cumulativa
de fuso horario de dezembro de
2007 para sistemas operacionais
Microsoft Windows para obter
informacgdes sobre atualizagdes
da Microsoft.
Atualize para MWTM 6.0.2. Vocé
pode baixar o patch 6.0.2 e o
procedimento de atualizacao do
Cisco SGM e MWTM DST
Mobile (MWTM-DST-Update-
Wireless Procedure.pdf) do .download do
Transport N/A software Mobile Wireless
Manager Transport Manaqer (somente
(MWTM) clientes_reqgistrados) . Consulte
as Release Notes do Mobile
Wireless Transport Manager
6.0.2 para obter mais
informacdes sobre o MWTM
6.0.2.
Diretor de
monitoramen
to/gerente de | N/A Este produto ndo é afetado.
monitoramen
to
As atualizagbes do JRE (Jave
Mecanismo Runtime Environment) devem ser
de coleta N/A instaladas. Consulte o artigo da
NetFlow Sun Developer Network (SDN):
(NFC) Versoes de dados de fuso

horario no software JRE para
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obter informacdes sobre
atualizagdes JRE. Consulte o
Netflow Collection Engine na
secao Configuragoes e
alternativas deste documento
para obter informacdes sobre
como instalar as atualiza¢des do
JRE.

Network
Admission Consulte Field Notice: FN -
Control 62729 - Mudancas na politica de
Appliance horario de verao nos EUA a partir
(NAC N/A de marcgo de 2007 - Para
Appliance) produtos Cisco Clean Access
(antigo Cisco para obter informacgdes sobre
Clean este produto.
Access)
Fixado em 1.003 para o sistema
operacional subjacente. Fixado
em 2.3.4 para o software do
modulo. Vocé pode fazer o
download de um patch do Branch
Routers Series NAM com suporte
para a pagina_de download de
software dos roteadores Cisco
2800/3700/3800 Series. Consulte
estes documentos para obter
mais informacgdes sobre este
produto:
. CSCsm05261—Alteracées
Software de Horario de Verdo
Network CSCsm Australiano e Argentina
Analysis %h . CSCsh30313—Atualize o
Module (NM- 30313 DST para EUA em
NAM) — mecanismos de servico
como AIM-CUE NM-CUE
NM-NAM NM-CE
- EN - 62682 - Alteracdes na
politica de horario de verao
(DST) dos EUA a partir de
marco de 2007 - para todas
as versoes do Cisco Unity
Express (CUE) anteriores a
verséo 2.3.4
. Secao Notas importantes
das Release Notes do Cisco
Unity Express 2.3
Monitor de Este produto esta no fim da
conectividad [[N/A venda. Consulte a pagina Cisco

e de rede

Network Connectivity Monitor
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Products & Services para obter
mais informagdes sobre o status
deste produto.

Network
Registrar
(CNR)

N/A

O CNR obtém a hora local do
sistema operacional subjacente.
Aplique o patch apropriado ao
seu sistema operacional.
Consulte o artigo da Sun
Developer Network (SDN):
Versdes de dados de fuso
horario no software JRE para
obter informacdes sobre
atualizagdes JRE. Consulte o
artigo da Base de conhecimento
Microsoft: Atualizacédo cumulativa
de fuso horario de dezembro de
2007 para sistemas operacionais
Microsoft Windows para obter
informacgdes sobre atualizagbes
da Microsoft.

Performance
Visibility
Manager
(PVM)

CSCsm
91033

Consulte CSCsm91033—PVM
ndo compativel com alteracées
de fuso horario DST 2008 para
obter informacdes sobre este
produto.

QoS Policy
Manager
(QPM)

CSCsm

Vocé deve aplicar o patch de
servicos comuns do CiscoWorks.
Consulte
CSCsm02083—Alteracdes de

02083

Horario de Verdo Australiano/

Alteracées de Horario de Verao
da Argentina para obter
informacdes sobre este produto.

Folhas 3.3 e
34

EOS/E
OL

Este produto nao esta mais
sendo vendido e pode nao ser
suportado. Consulte EOS/EOL
para Sheer 3.1, Sheer 3.2, Sheer
3.3, Sheer 3.4 para obter mais
informacdes sobre este produto.
Este produto requer um patch do
Solaris e uma atualizacao para o
JRE. Consulte Visao geral e
mitigacao do problema USA
2007 DST para a plataforma
Java SE e 0 SO Solaris para
obter informacdes sobre a
atualizacao do JRE.

Gerenciador
de Gateway
de
Sinalizacao
(SGM -

N/A

Atualize para MWTM 6.0.2. Vocé
pode baixar o patch 6.0.2 e o
procedimento de atualizacao do
Cisco SGM e MWTM DST
(MWTM-DST-Update-
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Procedure.pdf) do download do
software Mobile Wireless
Transport Manager (somente

Signaling clientes reqgistrados) . Consulte
Gateway as Release Notes do Mobile
Manager) Wireless Transport Manager
6.0.2 para obter mais
informacdes sobre o MWTM
6.0.2.
Use a TZUpdater Tool da Sun
Subscriber para resolver esse problema.
Edge Consulte o artigo da Sun
9¢ Developer Network (SDN):
Services N/A ~
Versdes de dados de fuso
Manager -
horario no software JRE para
(SESM) , ~
obter informacdes sobre
atualizacdes JRE.
O servidor CTM é principalmente
um aplicativo Java executado no
Gerente de Solaris. O cliente CTM (também
transporte N/A um aplicativo Java) funciona em
(CTM) Microsoft e Solaris. Os patches
Microsoft e Java devem ser
aplicados.
gnzlre;[ions Consulte a alteracao do fuso
P horrio CSCsk88524—
Manager CSCsk Venezuela para CUOM para
(Cisco UOM) | 88524 : < P
~ obter informacdes sobre este
versoes 1.1
620 produto.

Gerenciador
de WAN
(CWM)

Vocé deve iniciar o CWM quando
o fuso horario for alterado no
servidor. Pare o nucleo,
configure o servidor com 0 novo
fuso horario e inicie o CWM para
limpar o banco de dados das
N/A entradas sensiveis ao tempo
antigas (como, estatisticas e
alarmes). O inicio a frio permite
que o CWM use o novo fuso
horario quando ele sincroniza
com os switches (o que pode ou
nao ter alterado o fuso horario).

[Voltar ao inicio]

Redes 6ticas

Produt | ID de

oda rastrea | Notas
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da
Cisco

Produt
0s
Opticos
ONG

N/A

Produt
oS
ONS
15000
Series

N/A

Consulte Produtos ONS 15000 Series
na segao Configuragoes e solugbes
alternativas deste documento para
obter informacgdes alternativas.

[Voltar ao inicio]

Roteadores e Switches

de operadora

ID de
Produto da rastre
Cisco ament |Notas
oda
Cisco
Roteadores ~ -
moveis e sem Nenhuma alterag'ao necessaria.
: N/A Este produto obtém tempo do
fio 3200 )
: Cisco 10S.
Series
Consulte Plataformas de
Software Cisco I0S na se¢ao
Roteadores N/A Configuragées e Solugcbes
7200 Series Alternativas deste documento
para obter informacdes
alternativas.
Consulte Plataformas de
Software Cisco I0S na se¢ao
Roteadores N/A Configuracbes e Solugcbes
7600 Series Alternativas deste documento
para obter informacoes
alternativas.
Roteadores
de nivel de
acesso
(VG224,
IAD2xxx, N/A Esses produtos obtém tempo do
AS5xxXx, Cisco 10S.
UC500, 8XX.,
17XX 18XX,
28XX, 37XX e
38XX)
Sistema de CSCs [ Consulte estes avisos de campo
roteamento h9545 | para obter mais informacgdes

sobre este produto:



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsh95451
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsh95451
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(CRS)

. FN - 62767 - Cisco Customer

Response Solution (CRS) -
Consideracoes para a
mudanca de horario de verao
de 2007

. FN - 62571 - Cisco Unified

Contact Center Enterprise,
Cisco Unified Customer
Voice Portal (CVP) e Cisco
Customer Response Solution

(CRS) - Consideracdes sobre
a mudanca de horario de
verao e problemas de fuso
horario do PG em 2007

CatOS

Plataformas

N/A

Consulte Plataformas CatOS na
secao Configuragbes e Solugbes
Alternativas deste documento
para obter informacdes
alternativas.

Roteador
Switch

Gigabit (GSR)

N/A

Consulte Plataformas de
Software Cisco 10S na se¢ao

Configuragées e Solugbes
Alternativas deste documento
para obter informacdes
alternativas.

[Voltar ao inicio]

Seguranca e VPN

es (ASA)

ID de
Produto rastre
. ament | Notas
da Cisco
oda
Cisco
Este produto requer uma atualizagao
Access da Microsoft. Consulte o artigo
Control 942763 da Base de conhecimento
Server Microsoft - dezembro de 2007
: N/A , -
Solution cumulativo de atualizacao de fuso
Engine horario para sistemas operacionais
(ACSSE) Microsoft Windows para obter mais
informacoes.
Platafor . :
Mmas Consulte Adaptive Security
. Appliances (ASA) e PIX Platforms na
Adaptive ~ ) ~ ~
. N/A secao Configuragbes e Solugbes
Security .
. Alternativas deste documento para
Applianc

obter informacdes alternativas.



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsh38030
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsh38030
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsh38030
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsi07661
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsi07661
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsi09651
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsi09651
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62767.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62767.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62767.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62767.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62767.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62571.html
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763

Adaptive

Consulte Adaptive Security

Security Appliances (ASA) e PIX Platforms na
Device | N/A secao Configuragbes e Solugbes
Manager Alternativas deste documento para
(ASDM) obter informacoes alternativas.
ASA
Advance
d
Innzrra]zctlo Consulte Adaptive Security
. Appliances (ASA) e PIX Platforms na
Preventi ~ » ~ ~
on N/A secao Configuragbes e Solugbes
Alternativas deste documento para
Storage : ~ .
: obter informagdes alternativas.
Services
Module
(AIP-
SSM)
Consulte Adaptive Security
Appliances (ASA) e PIX Platforms na
ASA ~ . ~ ~
N/A secao Configuragbes e Solugbes
IPSec 3
Alternativas deste documento para
obter informacdes alternativas.
Consulte Adaptive Security
Appliances (ASA) e PIX Platforms na
ASA ~ . ~ ~
N/A secao Configuragbes e Solugbes
WebVPN 3
Alternativas deste documento para
obter informacdes alternativas.
Solugao
CiscoWo Este produto requer uma atualizacao.
rks Vocé pode baixar a pagina da pagina
Security CSCs Download de software de atualizacao
Informati m3333 do software CWSIMS. Consulte
on - [|CSCsm33334—Precisa de correcdo
4 - ~
Manage para a Australia e alteracdo de
ment Horario de Verao para obter mais
(CW- informacdes sobre este produto.
SIMS)
CiscoWo
rks
VI?N/Sec Este produto requer uma atualizacao
urity h )
Manage da Microsoft. Consulte o artigo
ment 9 942763 da Base de conhecimento
. Microsoft - dezembro de 2007
Solution [[N/A , -
(VMS): cumulativo de atualizac&o de fuso
. horario para sistemas operacionais
IDSMC e , . ;
. Microsoft Windows para obter mais
Monitor , ~
informacoes.
de
segurang
a
Content Consulte Adaptive Security

N/A



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm33334
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm33334
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm33334
//www.cisco.com/cgi-bin/tablebuild.pl/sims-sw-crypto
//www.cisco.com/cgi-bin/tablebuild.pl/sims-sw-crypto
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm33334
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763

Security
and

Control Appliances (ASA) e PIX Platforms na
Storage secao Configuragbes e Solugbes
Services Alternativas deste documento para
Module obter informagdes alternativas.
(CSC
SSM)
Dispositi
vo de
protecao
e . . “
~ Atualize o sistema para a versao
deteccao ) !
de N/A §.O(5) ou posterior do flrmware~para
negagio incorporar as novas configuragdes de
horario de verao.

de
servigo
distribuid
o (DDoS)
Produtos
hibridos
analdgic
os e de
vigilancia Esses produtos exigem um patch da
por video Microsoft. Consulte o Guia de
em rede [N/A Planejamento de Economia de
(Video Horario de Ver&o da Australia de 2008
Surveilla para obter mais informacgoes.
nce
Stream
Manager
)
Detecca
oe
prevenca
ode
intrusao
(IP,S © Consulte Intrusion Detection and
Modulo ) :
de Prever?tlon (IPS and Int.ru3|on
Servico || N/A Detection Svsterrj Serwcg Moc!ule2
do (IDSM2)) na segao Configurations and

. Workarounds deste documento para
Sistema : ~ ~
de obter informagdes sobre solugéo.
Detecca
ode
Invasao
2
(IDSM2))
NAC Consulte EFN 62729 - U.S. Daylight
Applianc |[N/A Savings Time Policy Changes a partir

e (Cisco

de marco de 2007 - For Cisco Clean



http://download.microsoft.com/documents/australia/timezone/Australia2008DaylightSavingPlanningGuide.pdf
http://download.microsoft.com/documents/australia/timezone/Australia2008DaylightSavingPlanningGuide.pdf
http://download.microsoft.com/documents/australia/timezone/Australia2008DaylightSavingPlanningGuide.pdf
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62729.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62729.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62729.html

Clean

Access Products for information about

Access) this product.
Esses produtos exigem que vocé
atualize o sistema operacional SUSE
Produtos para a versao 2.3.3-94.84 ou
de posterior. Consulte a atualizacao
A recomendada para o fuso horario para
vigilancia . ~
, N/A obter mais informagdes.
por video .
Observagio: as mudancas de fuso
centrado a "
s na rede horario na Australia aprovadas em
2006 estao incluidas no software
Cisco Video Surveillance Media
Server.
Consulte Adaptive Security
Appliances (ASA) e PIX Platforms na
Platafor ~ ) ~ ~
N/A secao Configuragbes e Solugbes
mas PIX :
Alternativas deste documento para
obter informacdes alternativas.
PIX Consulte Adaptive Security
. Appliances (ASA) e PIX Platforms na
Device ~ » ~ ~
N/A secao Configuragbes e Solugbes
Manager .
Alternativas deste documento para
(PDM) : ~ .
obter informacdes alternativas.
Este produto requer uma atualizacao
da Microsoft. Consulte o artigo
Dispositi 942763 da Base de conhecimento
b Microsoft - dezembro de 2007
vo ACS |[N/A , -
cumulativo de atualizacao de fuso
seguro - - o
horario para sistemas operacionais
Microsoft Windows para obter mais
informacoes.
O CSA retira o tempo do sistema
operacional. Os agentes CSA estéo
Agente disponiveis para RedHat e Solaris.
de N/A Consulte a secido Requisitos do
segurang Sistema (Agente) das Release Notes
a (CSA) do Management Center para Cisco
Security Agents 5.2 para obter mais
informacoes.
O Cisco Security Manager obtém
tempo do sistema operacional do
servidor. Atualize o sistema
operacional Windows para obter as
regras de horario de verao mais
Security recentes. O CSM é suportado no
Manager N/A | Windows 2000 Server e no Windows

2003 Server. Consulte o artigo
942763 da Base de conhecimento
Microsoft - dezembro de 2007
cumulativo de atualizacao de fuso
horario para sistemas operacionais



//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62729.html
http://support.novell.com/techcenter/psdb/eb1624733a43fed1a531f1d1ef54d9b1.html
http://support.novell.com/techcenter/psdb/eb1624733a43fed1a531f1d1ef54d9b1.html
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
//www.cisco.com/en/US/docs/security/csa/csa52/release_notes/CSA52N.html#wp65968
//www.cisco.com/en/US/docs/security/csa/csa52/release_notes/CSA52N.html#wp65968
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763
http://support.microsoft.com/kb/942763

Microsoft Windows para obter mais
informacgoes.

Corrigido na versao 6.0.1. Consulte

(?lestema Sistema de Monitoramento, Analise e
. Resposta de Seguranca (CS-MARS)
monitora ~ ; ~ ~
na segao Configuragdes e Solugdes
mento, )
. Alternativas deste documento para
analise e | CSCsl : ~ .
resposta 1101098 obter informacdes alternativas.
POSIEIZ222 | Consulte CSCs101098—Para incluir
de ..
patch para a mudanca de fuso horario
segurang .
a (CS- da Venezuela e da Argentina para
obter mais informacgdes sobre este
MARS)
produto.
Agente
confiavel |N/A Fixado na versido 2.4.1.
(CTA)
O hardware do VPN 3K deve ser
alterado manualmente através da
GUI. Escolha Configuration > System
> General e faca alteracdes na caixa
de diadlogo Time and Date. Os
aplicativos de cliente VPN devem ser
Clientes N/A alterados através das configuragdes
VPN 3K do Windows. A VPN SPA deve ser
alterada com o comando clock no
Cisco 10S. Consulte Plataformas de
Software Cisco IOS na secao
Configuragbes e Solugbes
Alternativas deste documento para
obter informacdes alternativas.
Este produto nao esta mais sendo
vendido e pode nao ser suportado.
Concentr Consulte a pagina Cisco VPN 3000
adores Series Concentrators Products &
VPN EOS/E | Services para obter mais informacgdes
3000 OL sobre este produto. Consulte VPN
(Altiga 3000 Concentrators (Altiga OS) na
0OS) secao Configuragbes e solugbes

alternativas deste documento para
obter informacdes alternativas.

[Voltar ao inicio]

IntercAmbio de Servicos

ID de
Produt | rastrea
oda |mento ||Notas
Cisco |da
Cisco
Servic |N/A Este produto depende do JRE



http://support.microsoft.com/kb/942763
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl01098
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl01098
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl01098
//www.cisco.com/en/US/products/hw/vpndevc/ps2284/index.html
//www.cisco.com/en/US/products/hw/vpndevc/ps2284/index.html

e

Contro subjacente. O JRE deve ser atualizado
I para acomodar as novas datas de
Applic horario de verdo. Consulte Versdes de
ation Dados de Fuso Horario no Software
para JRE para obter mais informacdes sobre
banda a atualizacado do JRE
larga
Geren
ciador Este produto depende do JRE
de subjacente. O JRE deve ser atualizado
Coleta para acomodar as novas datas de
de N/A horario de verdo. Consulte Versdes de
Contro Dados de Fuso Horario no Software
le de JRE para obter mais informagdes sobre
Servig a atualizacado do JRE
o}
O sistema operacional SCE pode ser
configurado para alternar
automaticamente para DST em uma
Mecan e
SmI0 data espeglflcada e para voltar para a
de hora padrao. Se o hgrarlo de verao
control ocorrer No mesmo dia todo ano (como
e de N/A nos EUA), vocé pode usar o cpmando
servic clock Summer-Time para configurar
o como regorrente a transicao para e fora
(SCE) do horérlo_de verao. .
Observagao: as regras de horario de
verao dos EUA sao os valores padrao
do comando clock Summer-time.
Serwc Este produto depende do JRE
subjacente. O JRE deve ser atualizado
Contro
| para gcomodaf as novas datas qe
Subsc N/A horario de verao. Con.sulte Versdes de
: Dados de Fuso Horario no Software
riber . ~
JRE para obter mais informagdes sobre
Mana .
ger a atualizacao do JRE

[Voltar ao inicio]

Rede de armazenamento

(SAN-OS) -

ID de
Produto da rastre
. ament | Notas
Cisco
oda
Cisco
Switches de Consulte Storage Switches
armazenamento |N/A [ (SAN-OS) - Storage MDS

9500 Series na secao



http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html
http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html
http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html
http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html
http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html
http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html
http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html
http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html
http://java.sun.com/javase/timezones/tzdata_versions.html

Series

Armazenamento Configuragées e alternativas
MDS 9500

deste documento para obter
informacgdes alternativas.

[Voltar ao inicio]

TelePresence

ID de
Produt [rastre
oda ament |Notas
Cisco [oda
Cisco

A alteragao de politica é incorporada ao
Codec TelePresence Codec versao 1.2.
de CSCs |[[Consulte CSCsk44933—Precisa
TelePr [|k4493 || reconstruir o banco de dados TZ no CTS
esenc (3 para suportar a alteracdo de tempo do
a DST para obter mais informacgdes sobre

este produto.

A alteragao de politica € incorporada ao

TelePresence Manager versao 1.2.

Consulte Field Notice: FN - 62918 -
TelePr - o - -

Alteracdo da politica de horario de verao
esenc T 5

da Nova Zelandia a partir de setembro
e N/A ;
Manag de 2007 - para o Cisco TelePresence
or Codec, Cisco TelePresence Manager

(CTM) e Cisco TelePresence Multipoint
Switch (CTMS) para obter mais
informacdes sobre este produto.

[Voltar ao inicio]

Fornecimento de video, cabo e conteido

Prod ||ID de
uto |rastrea
da [mento |Notas
Cisc |da
o Cisco
Digit
al Consulte o Digital Media Encoder na
Medi secdo Configuragoées e solugbes
N/A i
a alternativas deste documento para obter
Enco informacgdes sobre este produto.
der
Digit Consulte Digital Media Manager e Video
al N/A Portal na secéo Configuragbes e solugbes
Medi alternativas deste documento para obter



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsk44933
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsk44933
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsk44933
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsk44933
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62918.html

a

Man informacodes sobre este produto.

ager

Port Consulte Digital Media Manager e Video

al de Portal na segéo Configuragbes e solugbes
. N/A )

vide alternativas deste documento para obter

o] informacodes sobre este produto.

[Voltar ao inicio]

Voz e Comunicacao Integrada

Se vocé executar um sistema com varios produtos Cisco Unified Communications, consulte o
Manual de atualizacido do sistema apropriado para saber a ordem recomendada para atualizar os
produtos. Ha um Manual de Atualizacao do Sistema separado para cada versao do Unified
CallManager em que um sistema é construido.

Para localizar informacdes sobre versdes de teste do sistema com base no Unified CallManager
4.x, Manuais de atualizacao do sistema, faga o seguinte:

1. Va para
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice ip comm/uc system/GB resources/ipcmtrix.htm.
2. Clique no cabecgalho da coluna apropriado ao conjunto de versdes que vocé usa. Observe
que a versao do teste do sistema ndo é a mesma da versao do Unified CallManager.
3. Navegue até o link Manual de atualizagédo do sistema.
Observacgao: se vocé receber um erro que indica "Nao é possivel abrir script”, desative qualquer

software antiintrusdo ou Cisco Security Agent executado no Cisco Callmanager antes de executar
o patch do DST.

Para localizar informacdes sobre Unified Communications Systems com base no Unified
CallManager 5.x, Manuais de atualizagao do sistema, faga o seguinte:

1. Va para
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice ip comm/uc system/unified/communications/system
[ucstart.htm.

2. Clique no link correspondente a versao do sistema que vocé usa. (A versao da versao do
sistema é geralmente, mas ndo necessariamente, a mesma da versao do Unified
CallManager.)

3. Clique na guia Prepare e Planeje e clique no link Planejando sua atualizagdo do sistema
localizado no indice, & esquerda da pagina.

ID de
Produto rastrea
. mento [Notas
da Cisco
da
Cisco

Consulte

Agent CSCs [|CSCsm85615—Consideracdes sobre

Desktop |m8561 | CAD/CSD para alteracées do Horario

(CAD) 5 de Verdo da Australia de 07/08 para
obter informacdes sobre este



//www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/uc_system/GB_resources/ipcmtrix.htm
//www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/uc_system/unified/communications/system/ucstart.htm
//www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/uc_system/unified/communications/system/ucstart.htm
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm85615
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm85615
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm85615
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm85615

produto.

Agent
Desktop
(CAD)  lcscs
Contact 2151 14
Center =
Express
(CCX)
BTS Consulte CSCsm62132—Mudancas
CSCs | de Horario de Verdo para 2008 para
10200 - -
Softswitc m6213 | Australia e Arqent./na para ~BTS
h 2 10200 para obter informagdes sobre
este produto.
Servidor Consulte o
CSCs043438—Consideracbes sobre
de CSCso -~ ~
colabora 143438 |2 mud’a_nca do horario de verdao da
~ — || Australia de 2008 para obter
cao , =
informacdes sobre este produto.
Opcao
de
integraca
ode
telefonia Consulte Produtos de Voz e
por Comunicacdées Unificadas na secdo
computa |N/A Configuragées e Solugbes
dor (Java Alternativas deste documento para
CIL) obter informacdes alternativas.
versoes
6.0, 7.0,
71e
posterior
Para garantir que o servidor Cisco
Conferencing Connection seja
compativel com a nova politica de
DST, o sistema operacional Microsoft
Media Convergence Server (MCS)
deve ser corrigido. Consulte estes
Conexao csc bugs para obter mais informacoes
sl
de 116516 sobre este produto:
conferén | ~o~_ | - CSCsl16516—DST: Atualizacdo
cla 86171 do MCS-OS necesséria para a
(CCC) B o ~
mudanca do horario de verdo da
Australia de 2008
. CSCsz86171—DST: Atualizacdo
do MCS OS necessaria para
2009 W. Remocéo do Horario de
Verdo da Australia
Adaptado CSCso Consulte CSCs043602—DST:
r de 43721 Consideracdes para a mudanca do

contelido

horario de verao da Australia de 2008



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm51145
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm51145
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm51145
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm62132
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm62132
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm62132
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm62132
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43438
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43438
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43438
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
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https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
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https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43721
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43721
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43721

dindmico

para informacgdes sobre este produto.

(DCA)
Gerencia Consglte CS:Cso43602—DST:
dor de e- CSCso Con:SI.deracoes: para a mugf@nca do
mail 43602 | horario de verdo da Australia de 2008
para informacgdes sobre este produto.
,rA;tjeendedo Consulte
emergén CSCso CSCso44378—I;‘I\(TER TI7:LE HER
cia 44378 | E para obter mais informagdes sobre
(CER) este produto.
Enterpris
e
Reportin Este produto depende do Windows e
g (para do Java. Consulte
ICM e CSCso CSCs021149—DST: Atualizacao
IPCC/Co 21149 JRE/JDK necessaria para a mudanca
ntact =—— |lna hora de verdo de 2008 da
Center) Australia para obter mais
versoes informacdes sobre este produto.
5.0,6.0e
7.X
Consulte estes documentos para
obter mais informacodes sobre este
produto:
. CSCsl16516—DST: Atualizacdo
. CSCsl do MCS-OS necessaria para a
Servidor 16516 mudanca do horario de verdo da
de fax CSCsz <
—8 6171 Australia de 2008
- . CSCsz86171—DST: Atualizacao
do MCS OS necessaria para
2009 W. Remocao do Horario de
Verdo da Australia
IP
Contact
Center
I(E”r?tc(:aﬁ))ris Este produto depende do Windows e
o do Java. Consulte Produtos de Voz e
~ Comunicacdées Unificadas na secdo
versoes . ~ -
4x 5.0 CoanQU(agoes e Solucoées
T Alternativas deste documento para
6.0e CSCso . ~ :
posterior |21149 obter informacgdes alternativas.
P = |Consulte CSCs021149—DST:
Atualizacao JRE/JDK necessaria
Contact ~
Center para a mudanc,a_ na hora de verqo de
(IPCC) ?008 da /Né\ustralla para obter mais
Hosted informacdes sobre este produto.
versoes
4x,50e

posterior



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43602
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43602
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43602
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso44378
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso44378
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso44378
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149

Intelligent

Contact

Manage

ment

(ICM)

Enterpris

\e/ersées Este produto depende do Windows e

4x 5.0 do Java. Consulte Produtos de Voz e

6.0’e Y Comunicacdées Unificadas na secdo

o Configuragbes e Solugbes

versoes .

) Alternativas deste documento para
mais CSCso . ~ :

recentes 121149 obter informacgdes alternativas.

do = | Consulte CSCs021149—DST:

. Atualizacao JRE/JDK necessaria
Intelligent ~
Contact para a mudanga na hora de verdo de
M 2008 da Australia para obter mais

anage . ~
informacdes sobre este produto.
ment

(ICM)

Hosted

versoes

4x,50e

mais

recentes

IP CSCs Consulte CSCsm22665—Mudanca

Communi na Australia DST afeta o CIPC em

m2266 , ~

cator 5 2008 para obter informacgdes sobre

(CIPC) = este produto.

O sistema operacional IPICS requer
_ atualiza¢gdes para estar em

Sistema conformidade com as novas

F’e alteragbes do Horario de Verdo da

interoper | CSCsl | Aystralia. Consulte estes bugs para

abilidade |94775 | opter mais informacdes sobre este

e CSCsl | hroduto:

C?'af’;ra 24766 | . cSCs194775—Servidor IPICS:

a?DCI)C S) Fuso horario da Australia - JVM

- CSCsl94766—Servidor IPICS:
Fuso horario da Australia - SO
O Cisco IP Softphone esta no fim das
vendas. Vocé deve atualizar seu

SoftPhon . :

P N/A sistema operacional para estar em
conformidade com as novas regras
de horario de verao na Australia.

. Consulte CSCs043568—DST:
Media . ~
Blender CSCso | Consideracoes para a mudanca do

43568 | horario de verdo da Australia de 2008

(CMB) , ~
para informacdes sobre este produto.

Versdes [CSCsl [Consulte estes documentos para

do 16516 |[obter mais informacdes sobre este

Windows |CSCsz | produto:



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21149
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22665
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22665
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22665
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22665
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl94775
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl94775
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl94766
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl94766
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl94775
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl94766
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43568
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43568
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso43568
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171

. CSCsl16516—DST: Atualizacédo
do MCS-0OS necessaria para a

Media . . ~
Converg muda/’vga do horario de verdo da
ence 86171 Australia de 2008
Server - CSCsz86171—DST: Atualizacdo
(MCS) do MCS OS necessaria para
2009 W. Remocgé&o do Horario de
Verdo da Australia
A plataforma MGX é corrigida
manualmente para offset definindo o
no de numero mais baixo na rede.
Gateway Consulte Field Notice: FN - 62702 -
de midia [[N/A Alteracdes na politica de horario de
MGX verao nos EUA a partir de marco de
2007 - para plataformas MGX, IGX e
BPX para exemplos de comandos de
redefini¢ao.
Opcao
de Saida Consulte Produtos de Voz e
(para Comunicagoées Unificadas na se¢do
ICM e Configuragbes e Solugbes
IPCC/Co Alternativas deste documento para
ntact CSCsl | obter informacgdes alternativas.
Center) [41756 |[Consulte CSCsl41756—Mudanca de
versoes Horario de Verdo da Australia
6.0, 7.0, necessaria na Opgdo de Saida para
71e obter informacgdes sobre este
posterior produto.
es
Assistent O Cisco Personal Assistant € o fim
EOS/E |do suporte de software e ndo sera
e pessoal . ~
OL atualizado para a alteragao de
(CPA) . ~ o
horario de verao na Australia.
Gatewa Requer um patch. Consulte a Sun
y Solution 201084: Mudancas no
PSTN - =
(PGW22 N/A horario de verdo (DST) para a
00) Australia (2006), Estados Unidos
(2007) e outros .
Ferrame . L.
Nenhuma alteracao é necessaria.
ntas de [CSCso ;
Este produto depende do Windows e
suporte - [[21254
do Java.
2.X
Consulte estes documentos para
Unified obter mais informagoes sobre este
Applicati |CSCsl | Produto:
on 16516 . CSCsl16516—DST: Atualizacao
Environm | CSCsz do MCS-OS necessaria para a
ent 86171 mudanca do horério de verdo da
(CUAE) Austrélia de 2008

. CSCsz86171—DST: Atualizacao



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
//www.cisco.com/en/US/ts/fn/620/fn62702.html
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http://sunsolve.sun.com/search/document.do?assetkey=1-26-102178-1
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https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21254
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso21254
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171

do MCS OS necessaria para
2009 W. Remoc&o do Horario de
Verdo da Australia

Unified Consulte Plataformas de Software
CallMana Cisco I10S na secao Configuragbes e
ger N/A Solugbes Alternativas deste
Express documento para obter informacgdes
(CCME) alternativas.
Use o comando clock Summer-time
ITM do : )
Unified conforme descrito em Clsc9 I0S
CallMana N/A SoftV\{are P_Iatforms na se¢ao
Configurations and Workarounds
ger deste documento.
Consulte estes bugs para obter
informacdes sobre este produto:

. CSCsl04641—DST: Atualizacdo
do gerenciador de comunicagdo
necessaria para a mudancga do
horario de verdo da Australia de
2008

CSCsl | . cSCsI16491—DST: Atualizagéo
% de ToD do gerenciador de
16491 comunicacdo necessaria para a
@ mudanca do horario de verdao da
16506 Austrélia de 2008
CSCsl - CSCsl16506—DST: Atualizacdo
16500 JRE do gerenciador de
Unified CSCsl comunicagdo necessaria para a
Communi 16516 mudanca do horério de verdo da
cations | €568z Austrélia de 2008
Manager %Z . CSCsl16500—DST: Atualizagéo
(CU(~3M) 86136 RTMT necessaria para a
versoes CSCsz atualizacao do horario de verdo
3xedx |osis da Austrdlia de 2008
CSCsz . CSCsz86131—DST: Atualizacdo
86156 do gerenciador de comunicacées
CSCsz necessaria para 2009 W.
86184 Remocéo do Hordrio de Verdo
CSCsz da Austrélia
86171 | . CSCsz86136—DST: Atualizagdo
CSCtb :
19754 de ToD do Gerenciador de

Comunicagbes necessaria para
2009 W. Remocao do Horario de
Verdo da Australia

. CSCsz86151—DST: Atualizacdo
do telefone necessaria para a
remocao do Horario de Verdo da
Australia de 2009



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl04641
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl04641
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16491
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16491
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/   CSCsl16506
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/   CSCsl16506
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16500
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16500
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86131
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86131
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86136
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86136
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86151
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86151
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86184
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86184
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCtb19754
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCtb19754
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl04641
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16491
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16506
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16500
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86131
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86136
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86151

. CSCsz86156—DST: Atualizacao

do telefone 3951 necessaria para
2009 W. Remocéo do Hordrio de
Verao da Australia

- CSCsz86184—DST: Port CM DB

para 2009 W. Remocao do
Horario de Verdo da Australia

. CSCsz86171—DST: Atualizacao

do MCS OS necessaria para
2009 W. Remocao do Horario de
Verdo da Australia

- CSCtb19754—porta do CUCM

CSCsz86131, 2009 W. Remocéo
do Horario de Verdo da Australia

Unified
Communi
cations
Manager
(CUCM)
versoes
5.x e 6.x

Consulte estes bugs para obter
informacdes sobre este produto:
. CSCsl04641—DST: Atualizagdo

do gerenciador de comunicacdo
necessaria para a mudanca do
horario de verdo da Australia de
2008

CSCsl . CSCsl16508—DST: Atualizacdo
04641 JRE do gerenciador de

CSCsl comunicacdo necessaria para a
16508 . ~
CSCsl mudanca do horario de verdo da
16500 Australia de 2008

CSCsl . CSCsl16500—DST: Atualizacdo
16519 RTMT necessaria para a

CSCsz atualizacao do horario de verdo
86131 da Australia de 2008

CSCsz - CSCsl16519—DST: Atualizacdo
86136 do Unified-OS necessaria para a
CSCsz mudanca do horario de verdo da
22105;2 Austrélia de 2008

86156 . CSCsz86131—DST: Atualizacdo
CSCsz do gerenciador de comunicagdes
86184 necessaria para 2009 W.

CSCsz Remocao do Horario de Verao
86171 da Australia

CSCtb | . CSCsz86136—DST: Atualizacdo
19754

de ToD do Gerenciador de
Comunicacbes necessaria para
2009 W. Remocgé&o do Horario de
Verdo da Australia

- CSCsz86151—DST: Atualizagao

do telefone necessaria para a
remocao do Horadrio de Verdo da



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86184
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCtb19754
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl04641
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl04641
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16508
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16508
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16500
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16500
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16519
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16519
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86131
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86131
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86136
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86136
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86151
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86151
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86184
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86184
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCtb19754
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCtb19754
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl04641
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16491
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16500
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16519
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86131
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86136
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86151

Australia de 2009

- CSCsz86156—DST: Atualizacao
do telefone 3951 necessaria para
2009 W. Remocao do Horario de
Verdo da Australia

. CSCsz86184—DST: Port CM DB
para 2009 W. Remoc&o do
Horario de Verdo da Australia

. CSCsz86171—DST: Atualizacdo
do MCS OS necessaria para
2009 W. Remocao do Horario de
Verdo da Australia

- CSCtb19754—porta do CUCM
CSCsz86131, 2009 W. Remocgao
do Horario de Verdo da Australia

Unified
Contact
Center Consulte Produtos de Voz e
Enterpris Comunicagdées Unificadas na se¢do
ee N/A Configuragbes e Solugbes
Hosted Alternativas deste documento para
versoes obter informacgdes alternativas.
70, 71e
posterior
Consulte este documento para obter
informacdes sobre este produto:
- CSCsm51194—Consideracbes
do Unified CCX para alteragcbes
do DST na Australia 07/08
- Nota de campo: FN - 63090 -

- Cisco Unified Contact Center
Unified Express (Unified CCX) e Cisco
Contact IP_IVR - Consideragdes sobre a
Center . ~
Express mudanca de horario de verdo do
com CSCs |Western Australia 2009 —Para
resposta m5119 |UCCX versdes 4.1 e 4.5 ou mais
de voz 4 recentes, vocé deve atualizar para
interativa MQS-OS versao 2003 1.4(a) SR-9 ou
P mais recente. Vocé pode fazer o
unificada download dq atuallzagaq neste local:
(IVR IP) http://www.cisco.com/cqi-

bin/tablebuild.pl/cmva-
3des?psrtdcat20e2 Na pagina de
downloads, expanda Telefonia IP >
Controle de chamadas > Cisco
Unified Communications Manager
(CallManager) > Cisco Unified
Communications Manager Versao



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86184
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCtb19754
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm51194
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm51194
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4.3 e clique em Voice Apps OS and
BIOS Updates para localizar a
atualizacao.

Unified Consulte CSCs022895—0 Instalador
Custome para CVP deve sempre atualizar o
. CSCso -
rvoice |ssonr | CVP para o DST mais recente para
22895 , =
Portal = | obter informacdes sobre este
(CVP) produto.
Unified
Intelligent
Contact
Manage Consulte Produtos de Voz e
ment Comunicacdées Unificadas na secdo
Enterpris | N/A Configuragbes e Solugbes
ee Alternativas deste documento para
Hosted obter informagdes alternativas.
versoes
70,71e
posterior
Consulte CSCsl93585—DST:
Atualizacao 3951/3911 necessaria
Telefone - -
para a mudanca do horario de verao
sIP CSCsl "
. da Australia de 2008 para
unificado 93585 | -
s CP- CSCsz informacdes sobre este prqduto.
. — . |CSCsz86156—DST: Atualizacdo do
3911 e 86156 .
CP-3951 telefone 3951 necessa(/a para 2009
W. Remocé&o do Horario de Verdo da
Australia
Telefone
slIP
unificado
s (série
7900):
CP-
7906G, Consulte estes documentos para
CP- obter mais informacdes sobre este
7911G, produto:
CP- . CSCsl16521—DST: Atualizacdo
ZZQP31 G CSCsl de telefone necessaria para a
- 16521 mudanca do horario de verdo da
7941G, |CSCsz )
CP- 86156 Australia de 2008
7941G- . CSCsz86156—DST: Atualizacao
GE, CP- do telefone 3951 necessaria para
7942G, 2009 W. Remocao do Horario de
CP- Verdo da Australia
7945G
CP-
7961G,
CP-
7961G

CP-



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso22895
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso22895
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCso22895
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl93585
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl93585
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl93585
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16521
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16521
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https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16521
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86156

7962G,

CP-
7965G
CP-
7970G,
CP-
7971G-
GE
Consulte estes bugs para obter
informagdes sobre este produto:
- CSCsm22686—Mudanca na
CSCs Australia DST afeta o servidor de
- m2268 audio do MeetingPlace em 2008
IL\JA”'f"?d o[6 . CSCsm22749—Mudanca na
veeting”lcscs Austrélia DST afeta MP GWSIM
m2274 em 2008
9 . CSCsl16516—DST: Atualizacio
do MCS-OS necessaria para a
mudanca do horario de verdo da
Australia de 2008
Unified CSCs Consulte CSCsm22692—Mudanca
MeetingP m2269 |22 Australia DST afeta o MPE em
lace > 2008 para obter informagdes sobre
Express |~ este produto.
Consulte CSCsl26587—Precisa de
Unified CSCsl |alteracao de Horario de Verdo da
Mobility 26587 | Australia para obter informacdes
sobre este produto.
O Unified Operating System é usado
com o Cisco Unified Communications
Manager 5.0 e posterior, o Cisco
Sistema Unity Connection 2.0 e posterior € 0
operacio CSCsl Cisco Unified Communications
nal 16519 Manager-Business Edition. Consulte
unificado |— — [ CSCslI16519—DST: Atualizacao do
(Linux) Unified OS necessaria para a
mudanca do horario de verdo da
Australia de 2008 para obter mais
informacdes sobre este produto.
gre“rgiial CSCs Consulte CSCsm22680—Mudanca
N~ anro | NaAustralia DST afeta o CUPC em
Communi||m2268 , ~
cator 0 2008 para obter informacdes sobre
(CUPC) este produto.
CSCsl [ Consulte estes bugs para obter
- 17871 |informacdes sobre este produto:
Unified | CSCsl | . cSCsl17871—Portando
Péﬁ}ssnce 17879 CSCsl04641 para epas (2008
(CUP) % Australia DST TZ, DB)

. CSCsl17879—Porting



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22686
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22686
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22686
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22749
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsm22749
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https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl26587
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https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16519
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https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl17871
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl17879

CSCsl16508 to epas (2008
Australia DST TZ, JRE)

. CSCsl17886—Porting
CSCsl16500 para epas (2008

CSCsl Australia DST TZ, RTMT)
17893 - CSCsl17893—Portando
CSCsl16519 para epas (2008
Australia DST TZ, OS)
Para a Australia Ocidental 2009,
esses problemas sao resolvidos nas
versoes 7.0.4es e 7.0.5.
Consulte CSCsk85302—adicione
Unified suporte para a nova mudancga de
Provision | CSCsk | fuso horario
ing 85302 | Venezuela/Australia/Argentina para
Manager obter informacdes sobre este
produto.
Unified O CUSSM depende do tempo local
Service (como obtido do sistema operacional
Statistics ||[N/A subjacente). Vocé deve aplicar
Manager patches aplicaveis ao seu sistema
(CUSSM) operacional.
Un'ﬂ.ed A versdo SRST é um conjunto de
Survivabl _
o recursos; cpnsulte Plataforrrlas de
Remote  IN/A Software C|§co I0S na secao
Site ConﬁQU(agoes e Solugées
Alternativas deste documento para
Telephon obter informagdes alternativas
y (SRST) '
Unified Este produto depende do Windows e
System do Java. Consulte Produtos de Voz e
Contact Comunicacdes Unificadas na secdo
Center Configuragbes e Solugbes
Enterpris Alternativas deste documento para
CSCso : ~ :
e 21149 obter informacgdes alternativas.
(System |~ [ Consulte CSCs021149—DST:
IPCC) Atualizacdo JRE/JDK necessaria
versoes para a mudanca na hora de verdo de
70, 71e 2008 da Australia para obter mais
posterior informacodes sobre este produto.
Nao € necessaria nenhuma alteragao
no Unified Video Advantage. Vocé
Unified deve aplicar os patches apropriados
. CSCs . )
Video m2268 | 2° seu sistema operacional. Consulte
Advantag > CSCsm22682—Mudanca na
e (CUVA) = Australia DST afeta o CUVA em 2008
para obter mais informacgdes sobre
este produto.
Unified |CSCs |[Consulte CSCsm22707—Mudanca
Video m2270 | na Australia DST afeta o CUVC
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Conferen
cing
(CUVC)

I~

Manager em 2008 para obter
informacdes sobre este produto.

Gerencia
dor de
interacao
de Web e
E-mail
unificado
(EIM/WI
M) com o
Contact
Center
Enterpris
e (CCE)

CSCs

Consulte CSCsm51228—EIMIWIM
com Consideracées do CCE para

mb5122

Alteracoes do Horario de Verao de

2007/08 na Australia para obter
informacdes sobre este produto.

Unified
Web and
E-Mail
Interactio
n
Manager
(EIM/WI
M) com
Contact
Center
Express
(CCX)

CSCs

Consulte CSCsm51239—EIMIWIM
com Consideracées do CCX para

m5123

Alteracoes do Horario de Verao de

2007/08 na Australia para obter
informacdes sobre este produto.

Gerencia
mento de
Qualidad
e (QM -
Quality
Manage
ment) da
Otimizag
ao da
Forca de
Trabalho
Unificada
(WFO -
Unified
Workforc
e
Otimizati
on)

CSCs

Consulte CSCsm51249—WFO\IQM
Consideracoes para Alteracoes do

mb5124

Horario de Verao de 07/08 na

Australia para obter informagdes
sobre este produto.

Gerencia
mento da
forca de
trabalho
(WFM)
da
otimizaca

Consulte
CSCsmb51262—Consideracées sobre
WFO\WFM para alteracées do
Horario de Verdo da Australia 07/08
para obter informacdes sobre este
produto.
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oda

forca de
trabalho
unificada
Consulte estes documentos para
obter mais informacodes sobre este
produto:
Unity CSCsl | . cSCsI88526—DST: A Australia
Connecti 88526 estendeu o horario de verdo em
CSCtc
on 25306 | 20%8
. CSCtc25326—DST: Australia
rejeita o horario de verdo do
sintoma de outubro de 2009
Consulte EN - 62682 - Alteracdes de
Politica de Horario de Verdo (DST -
Unity Daylight Saving Time) dos EUA a
Express [N/A partir de marco de 2007 - para Todas
(CUE) as Versdes do Cisco Unity Express
(CUE) anteriores a 2.3.4 para obter
informacdes sobre este produto.
Consulte estes documentos para
obter mais informacodes sobre este
. CSCs | produto:
Correio  |m3294 | . cSCsm32946—DST Australia
?ﬁ] i\t/;/)z % SCic Unity: Atualizacdo para Unity
11035 - CSCtc11035—Mudanca de
— Horario de Verdo para a
Australia Ocidental
Nenhuma atualizacao de aplicativo
V(G248 é necessaria. O VG248
recebe informacodes de clock do
Cisco Unified Communications
Gateway . )
de CSCs Manager, que deve se.r.atuallzado,
telefone 1 m2269 consulte a erlltrada Unified
analégico| 9 Communications Manager nesta
VG248 | tabela. Consulte
CSCsm22699—Mudanca na
Australia DST afeta o VG248 em
2008 para obter mais informacgoes
sobre este produto.
Use a TZUpdater Tool 1.3.3 da Sun
para resolver esse problema.
Consulte estas paginas Sun para
Voice CSCs| obter mais informacdes:
Provision 116516 - Artigo da Sun Developer Network
ing Tool |CSCsz (SDN): Versodes de dados de
(VPT) 86171 fuso horario no software JRE

- Downloads do Java SE
Consulte estes documentos para
obter mais informacdes sobre este
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produto:
. CSCsl16516—DST: Atualizacdo

do MCS-0OS necessaria para a

mudanca do horario de verao da

Australia de 2008

. CSCsz86171—DST: Atualizacao

do MCS OS necessaria para

2009 W. Remocéo do Hordrio de

Verdo da Australia

[Voltar ao inicio]

Tecnologia Wireless

Agent

ID de
rastre
Produto da Cisco ament |Notas
oda
Cisco
Consulte
CSCsf99924—Nao é
4400 Series Wireless || CSCsf || possivel definir
LAN Controllers 99924 | economia de dia para
informacdes sobre este
produto.
Pontos de acesso e
, N/A
controladores sem fio
Gateway de servigos
de conteudo Nenhuma alteragao
(CSG)/Gateway de N/A necessaria. Este
servigos de conteudo produto obtém tempo do
da Cisco de segunda Cisco 10S.
geracgao (CSG2)
Nenhuma alteragao
Gateway GPRS N/A necessaria. Este
Support Node (GGSN) produto obtém tempo do
Cisco I10S.
Nenhuma alteracao
Mobile Wireless Home N/A necessaria. Este

produto obtém tempo do
Cisco 10S.

Ponto de transferéncia
IP (ITP)

N/A

Nenhuma alteragao
necessaria. Este
produto obtém tempo do
Cisco 108S.



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsl16516
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz86171
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsf99924
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsf99924
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsf99924

Nenhuma alteracao
necessaria. Este
produto obtém tempo do
Cisco I0S.

WiMax N/A

[Voltar ao inicio]

Configuracdes e solugdes alternativas

Esta secédo contém solugdes alternativas ou configuragdes manuais para as plataformas mais
comuns da Cisco que suportam o horario de verao.

Configuragdes disponiveis

Solugao
Plataforma da Cisco alternativa

disponivel
Abstracdo de Rede Ativa (ANA) Yes
Adaptive Security Appliances (ASA) e

Yes
plataformas PIX
Servicos de aplicativos e rede Yes
Plataformas CatOS Yes
CiscoWorks Correcao
Digital Media Encoder Yes
Digital Media Manager e portal de Yes

video

Deteccao e prevencdo de intrusao
(IPS e Mddulo de Servico do Sistema | Yes
de Deteccao de Invasao 2 (IDSM2))

Plataformas de software Cisco IOS Yes

Cisco 10S XR Yes
Mecanismo de coleta NetFlow Yes
Produtos ONS 15000 Series Yes

Sistema de monitoramento, analise e
resposta de seqguranca (CS-MARS)

Switches de armazenamento (SAN-
OS)—Armazenamento MDS 9500 Yes

Yes

Series
Produtos de voz e comunicacoes
> Yes
unificadas
Nao — definido
Concentradores VPN 3000 (Altiga manualmente em
0S) margo e
novembro

[Voltar ao inicio]




Abstraciao de Rede Ativa (ANA)

Como o Cisco ANA verséo 3.x vem com o Java Development Kit (JDK) 1.4.2_13, o tempo de
economia de dia em seu local pode ter mudado desde que o JDK 1.4.2_13 foi langado. Se vocé
suspeitar que isso € verdade, use a ferramenta Sun Daylight save time (tempo de verao do Sol)
para atualizar para o ultimo horario de verao, conforme publicado pela Sun.

Conclua estes passos para usar a ferramenta Sun Daylight save time:

1. Baixe a ferramenta de atualizagao de fuso horario do DST do JDK US - 1.2.2 do site da Sun
neste URL:http://java.sun.com/javase/downloads/index.jsp

2. Extraia o arquivo tzupdater.jar do arquivo zip baixado e copie-o para /tmp no gateway e nas
maquinas.

3. Conclua estes passos em todas as maquinas de gateway e unidades:Faga login na maquina
como puro.Parar todos os processos AVMAIltere para o diretorio /tmp e execute este
comando:

java -jar tzupdater.jar -u -v 4
Reinicie o sistema Cisco ANA.

Adaptive Security Appliances (ASA) e plataformas PIX

Vocé pode alterar os parametros de configuragdo do DST de um sistema que executa o Cisco
PIX ou ASA OS com um unico comando de configuragao. Vocé pode executar esse comando a
qualquer momento e em qualquer dispositivo para alterar as configuragdes padrao atuais do
dispositivo fornecido. Os dispositivos de plug-in (ASDM, AIP-SSM, CSC-SSM e outros modulos)
para o ASA levarao tempo do ASA.

clock summer-time zone date month date year hh:mm month date year hh:mm [offset]

Observacgao: se vocé nao usar a opcao horario de verao, vocé nao sera afetado por esse
problema. Para verificar se vocé nao usa a opc¢ao verao-hora, execute este comando: show run |
incluir a hora de Verao

Se vocé nao receber saida desse comando, seu dispositivo ndo sera afetado por esse problema.
Se voceé receber a saida e seu dispositivo for afetado por esse problema, entre em contato com o
Cisco Technical Assistance Center (TAC) para obter a imagem provisoria 6.3(5.123).

[Voltar ao inicio]

Servicos de aplicativos e rede

Para servigos de aplicativos e redes, vocé pode definir o fuso horario como uma zona genérica e
criar suas proprias configuracdes de verao para essa zona.

Em todos os seus CEs, FEs e WAEs baseados nos EUA, execute estes dois comandos de reldgio


http://java.sun.com/javase/downloads/index.jsp
//www.cisco.com/en/US/support/tsd_cisco_worldwide_contacts.html

clock timezone GMT-5 -5 0
clock summertime GMT-5 recurring 2 Sunday March 2:0 2 Sunday November 2:0 60

O primeiro comando define um fuso horario genérico sem horario de verao. O segundo comando
adiciona uma configuracao de horario de verao personalizada que ajusta automaticamente o
relégio por 60 minutos no segundo domingo, em margo, as 2:00 da manha. e o segundo domingo,
em novembro, as 2:00 da manha.

Observagio: este exemplo € para um fuso horario com 5 horas de atraso em Greenwich Mean
Time (GMT-5). Vocé deve especificar o deslocamento apropriado para o seu fuso horario.

[Voltar ao inicio]

Plataformas CatOS

Vocé pode alterar os parametros de configuracdo do DST para um sistema que executa o Cisco
CatOS versao 5.4 e posterior com um unico comando de configuracdo. Vocé pode executar esse
comando a qualquer momento e em qualquer dispositivo para alterar as configuracdes padrao
atuais do dispositivo fornecido.

set summertime recurring [{week} {day} {month} {hh:mm} {week | day | month | hh:mm} [offset]]

[Voltar ao inicio]

CiscoWorks

Os aplicativos de gerenciamento, como o CiscoWorks e o Cisco Secure ACS, usam o tempo
fornecido pelo sistema operacional. Portanto, para resolver o problema do Horario de Verao, vocé
deve instalar o patch do sistema operacional que contém a corregao para seu sistema
operacional (Windows, Solaris, etc.).

Se a plataforma incluir um sistema operacional mantido pela Cisco, como o Unified CallManager
ou o dispositivo ACS, a Cisco fornecera um patch. Consulte a lista de produtos afetados na se¢ao
Gerenciamento de Rede para determinar quando um patch estara disponivel para seu produto.

[Voltar ao inicio]

Digital Media Encoder

Conclua estes passos para alterar as configuracoes de fuso horario e horario do DME:

1. Use o aplicativo Conexao de Area de Trabalho Remota do Windows para acessar o DME



%€ Remote Desktop Connection

Computer:

i

Connect | |

Cancel | | Help | | Optionz =3

1000 ou 2000.

2. Use estas informagdes para fazer login:DME 1000:Nome de usuario = gostreamSenha =
senhaDME 2000:Nome de usuario = niagaraSenha = senha
3. Escolha Painel de controle nos homens Iniciar do

GoSiream

@ Internet

f Internet Explorer

. ¥ Niagara SCX Encoder
- Explorer

@ QuickTime Player

c-) YWindows Media Encoder

Windows Media Profile
Editor

® YWindows Media Player

g] My Computer

‘g My Metwork Places

B Control Panel

a Metwork Connections
=

7 Run..

all Programs  #

:ﬁj Windaows Security

Windows.|lif Start [3' Conkrol Panel

4. Clique duas vezes em Data e hora.

Log OFf E Disconneck
I

5. Clique na guia Fuso horario e escolha o fuso horario aplicavel a sua

regiao.




B Control Panel

File Edit Mew Favorites Tools  Help

- i i X
- T 1] -

Date & Time  Time Zone | Internet Time I

addres
_
Marnme (GMT-04:00) Caracas, La Paz |
(&, acc [(GMT-12:00) International Date Line West A

e (EMT-11:00) Midway Island, Samoa
#Ad“ (GMT-10:00) Hawai
LoAde |{GMT-02:000 Alaska
LA Adr (GMT-08:00) Pacific Time (U3 & Canada)
L“ ALt (EMT-07:00) Arizona
(EMT-07:00) Chihuahua, La Paz, Mazatlan - Cld

Bt |{i5MT-07:00) Mountain Time (US & Canada)

ﬁ Bilue (EMT-06:00) Central America
B CSp (EMT-06:00) Central Time (US & Canada)
—] (EMT-06:00) Guadalajara, Mexico Ciky, Mankerrey - Qld

=P0at ) iGMT-06:00) Saskatchewan —
’Dat (GMT-05:00) Bogaka, Lima, Quiko, Rio Branco
G, Diisg (3MT-05:00) Eastern Time (U3 & Canada)
CiFol (EMT-05:00) Indiana (Eask)

5 iEMT-04:00% Atlantic Time (Canada
[ For (GMT-04:00) Caracas, La Paz
B Gar (EMT-04:00) Sankiago

% (EMT-03:30) Mewfoundland
it (GMT-03:00) Brasilia
:@KE?‘FE“ {(EMT-03:00) Buenos Aires, Georgekown
iMouse |(GMT-03:00) Greenland

: (EMT-03:00) Montevideo
& tiztwor (GMT-02:001 Mid-Atlantic
A osprey (GMT-01:00) Azores
E,,.F‘hn:une (GMT-01:00) Cape Yerde Is,
43 Pawer (3MT) Casablanca, Monrovia, Revkjavik
P (EMT) Greenwich Mean Time : Dublin, Edinburgh, Lisbon, London
e PrnEers) iomr i 01000 Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stackhalm, Yienna

_E QuickTin{GMT+01:00) Belgrade, Eratislava, Budapest, Ljubliana, Prague ""|
'r:_} Scanners and Ca.,. &dd, remove, and ...
6. Click OK.

7. Clique na guia Data e hora e ajuste a hora para o novo horario de



Date and Time Properties ﬂ

Crake & Time | Tirme Zone I Inkernet Tirme I

—[Date —Time

4 5 &6 7 & 9 10 : i
11 B 13 14 15 16 17
15 19 20 21 22 23 24 i :
25 26 27 28 29 30

5:22:57AM

Current time zone: Central America Standard Time

2, iZancel Apply

verao
8. Click OK.
[Voltar ao inicio]

Digital Media Manager e portal de video

Conclua estes passos para alterar as configuragdes de fuso horario e horario do DMM e do Portal
de Video:

1. Efetue login na Interface de administragao de aplicativos (AAl) do DMM ou no Portal de
video por meio do KVM conectado aos servidores DMM/Video Portal ou por meio do cliente
Secure Shell.

2. Escolha
DATE_TIME_SETTINGS.



Cizco Digital Media Manager Application Addwministration Interface

IP: 10.25.141.41

Cizco Digital Media Manager 4.1
http: //dom. cuddy. cisco. com: 3050/

_—
|SIDH_IHFD To access he ¢ ant system information.
hmﬂ{_EDHTRDL Backup and restor

APPLIANCE CONTEOL EReszset password,update software, stop/r
TTINGS To change hosthname, DHCP,conficure ip s
IR EclT o change the time zone, date and time.

PLEEATIDH To configqure the replication.

3. Escolha OK e pressione Enter.

4. Escolha

| From this menu YOu Can C
I
I TIME ZONE: "imericas/Caracas'
l HARDWARE CLOCK AT UTC: true
I DATE: Thu Now & 14:46:55 2007
I
I
I
] 0 Change the
I e the
I k ncheonize Tins wicth NTF Server
} EHDH TIME To show the current time
I
|
}
I

TIME_ZONE.

5. Escolha OK e pressione Enter.
6. Escolha o fuso horario aplicavel a sua
regiao.



ISCD DMS

Timezone Jelection

imezone for tche SYSCEN.

fCambridge Bay
ampo_Grands
America/Cancun

imerica/Caracas

America/C

<Tab’>f<Alt-Tabh> hetween elemenls | -“Space> selects | <F1Z> next screen

7. Escolha OK e pressione Enter.

8. Escolha Sim e pressione
Enter.

Date and Time 3Jettings
| Confirm the Time Zone Settings:

| TIME ZONE: "America/Caracas”
| UTC iz Jet to @ true

9. Escolha HORA e clique em
OK.




TIME ZONE:
HLEDWARE CLOCE AT TTTC:
DATE: Thu Now &8 14:55:43 2007

To change the Time Zone

To Change the Dat

To zymchronize time with NTP serwver
To show the current time

10. Escolha OK e pressione Enter.
11. Ajuste o horario para o novo horario de
ime Configuration

Set the TIME in 24 Hour hh:mm:=ss Format

CTablx/ CAlE + Tab> betwesn Lields, Up/Dowm
arrows to change values, <enter> to submit.

o ] b

verao.
12. Escolha OK e pressione Enter.
Observagao: vocé deve concluir este procedimento para o DMM e o Portal de Video.

[Voltar ao inicio]

Deteccao e prevencio de intrusdo (IPS e Médulo de Servico do Sistema de
Deteccao de Invasao 2 (IDSM2))

Para alterar as configuragcdes de hora de verao nos dispositivos Cisco Intrusion Detection and
Prevention, use a opg¢ao de configuragao na CLI:

Modify summer time settings? [no]:yes




Recurring, Date or Disable[recurring] :date
Start Month[mar]:
Start Week[2]:

Start Dayl[sun]:

Start Time[02:00:00]:
End Month[nov]:

End Week[1]:

End Dayl[sun]:

End Time[02:00:00]:
DST Zonel[]: EDT
Offset[60]:

Observagao: os pacotes de gerenciamento baseados em GUI podem incluir uma tela de
configuracdo baseada em tempo que vocé pode usar para fazer as alteragées necessarias.

[Voltar ao inicio]

Plataformas de software Cisco I0S

Os parametros de configuragdo do DST do Cisco |IOS podem ser alterados com um unico
comando de configuragéo. Vocé pode executar esse comando a qualquer momento e em
qualquer dispositivo para alterar as configuragdes padrao atuais do dispositivo.

clock summer-time zone recurring [{week} {day} {month} {hh:mm} {week | day | month | hh:mm}
[offset]]

Para obter informagdes detalhadas sobre o comando clock Summer-Time, consulte a se¢ao clock
Summer-Time do Cisco I0S Configuration Fundamentals and Network Management Command
Reference.

[Voltar ao inicio]

Cisco I0S XR

Vocé pode alterar os parametros de configuragcao do DST de um sistema que executa o Cisco
IOS XR com um unico comando de configuragcao. Vocé pode executar esse comando a qualquer
momento e em qualquer dispositivo para alterar as configuracdes padrao atuais do dispositivo
fornecido.

clock summer-time zone recurring [{week} {day} {month} {hh:mm} {week | day | month | hh:mm}
[offset]]

[Voltar ao inicio]

Mecanismo de coleta NetFlow

Vocé deve usar a TZUpdater Tool da Sun para atualizar os dados de fuso horario do JRE para o
mecanismo de coleta do NetFlow.

Conclua estes passos para usar a TZUpdater Tool:


//www.cisco.com/en/US/docs/ios/12_3/configfun/command/reference/cfr_1g01.html#wp1033365
//www.cisco.com/en/US/docs/ios/12_3/configfun/command/reference/cfr_1g01.html#wp1033365

1. Efetue login como o usuario do sistema que possui arquivos e processos NFC. Esta conta
foi especificada quando o NFC foi instalado.
2. Execute umask para verificar se 0 umask atual ndo esta definido para um valor restritivo

superior a 022. Se umask estiver definido para um valor mais alto, execute o umask 022.

3. Baixe a ferramenta TZUpdater mais recente da Sun Microsystems.Se vocé nao tiver uma

Conta on-line Sun, sera solicitado que vocé crie uma. As informacdes sobre a ferramenta,

bem como um link para o local de download da versdo mais recente, estdo disponiveis neste

URL:http://java.sun.com/javase/tzupdater README.html

4. Em um diretdrio temporario, extraia o conteudo zipado do arquivo de download. Isso cria a
versao tzupdater do subdiretério que contém o arquivo jar tzupdater.jar.

5. Execute /opt/CSCOnfc/bin/nfcollector shutdown para desligar o NFC.

. Executar ps -ef | grep java para verificar se nenhum processo java esta em execugao.

7. Execute este comando para atualizar os dados do fuso horario
JRE:/opt/CSCOnfc/java/bin/java -jar path-to-tzupdater-files/tzupdater.jar -uObservagdo: na
plataforma Solaris, ignore as mensagens de aviso relacionadas ao pacote, como path-to-
Java-bin/java, nao encontrado diretamente no arquivo de conteudo, nenhuma resolugao de
pacote executada. (Pode nao estar na forma de PKG, n&o ser um caminho absoluto ou ser
um link simbdlico.)

8. Reinicie o Cisco NetFlow Collector.

[Voltar ao inicio]

(o))

Produtos ONS 15000 Series

A Cisco fez alteragdes nos produtos ONS 15600, 15454, 15327 e 15310 CTC e software TL1 para
gue a nova implementacado do DST mude corretamente com os novos tempos do DST na
Argentina.

Os sistemas que néo tiverem atualizado o software do sistema seguirdo automaticamente as
regras definidas para o horario de verao anterior. Em outras palavras, o sistema modifica
automaticamente o relogio e reflete a hora errada porque, no primeiro domingo de outubro, o
sistema nao presumira automaticamente que o Horario de Verao tenha entrado em vigor.

Para cumprir a alteragao de horario do Horario de Verao de 2007, estas opcdes estao
disponiveis:

- Obtenha uma nova versao do software.A Cisco implementou (ou esta implementando) as
novas alteragdes de Horario de Verao neste software:Versao 4.1.82Versao 5.0.8Versao 7.0.2
ou posteriorVersao 7.2.2 ou posteriorVersao 8.0.x ou superiorOutras versdes deste software
continuarao a operar com as regras DST anteriores.

- Use o CTC para alterar manualmente a hora.Se os clientes ndo quiserem fazer o upgrade
para nenhuma das versdes de software acima. O CTC oferece a capacidade de ativar ou
desativar o DST e também de alterar o tempo nos nés. Os clientes devem assumir o controle
manual sobre a hora do sistema e forgar o reldgio do sistema a refletir a hora correta.Para
determinar quais dias e horarios alterar manualmente a hora do sistema, consulte a tabela
Resumo das alteracdes no horario de verado na secao Introducdo deste documento.

- Use a CLI TL1 para alterar manualmente a hora.Vocé pode alterar os parametros de hora do
dia de um sistema que executa o ONS (Optical Operating System, Sistema operacional
Optico) com um unico comando de configuragdo. Aqui esta o formato do comando:
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SET-TOD: [

Esse comando altera o tempo em um produto optico que executa o ONS. No entanto, o
horario de inicio e de término do horario de verao nao sera alterado, e o produto usa os
padrdes codificados no cédigo operacional.

Se vocé nao se enquadrar em uma dessas categorias listadas, direcione suas perguntas para seu
respectivo gerente de conta.

Observagao: para obter mais informagdes sobre as configuragdes de fuso horario e como
redefinir o horario, consulte o guia de procedimento relevante para a versdo Cisco ONS que vocé
usa. Por exemplo, se vocé usa o Cisco ONS 15454, consulte o Guia de Procedimento do Cisco
ONS 15454, Release 7.0.

[Voltar ao inicio]

Sistema de monitoramento, analise e resposta de seguranca (CS-MARS)

Use este comando para alterar manualmente a hora no CS-MARS:

time [hh:mm:ss]

Por exemplo, insira 0 tempo 23:15:00 para definir o horario como 23:15 p.m.

Switches de armazenamento (SAN-0OS) - Armazenamento MDS 9500 Series

Por padrao, o MDS SAN-OS nao se ajusta para o horario de verao e o software nao fornece
valores padrao para as configuragdées de Horario de Verao. Portanto, qualquer configuragao para
o horario de verao deve incluir os parametros para as datas inicial e final.

clock summer-time zone start_week start_day start_month start_time end week end _day end month
end _time daylight_offset

Como o MDS SAN-OS nao oferece valores padrao para a configuragao do verao, ndo séo
necessarias alteragdes de codigo. A configuracdo de DST para SAN-OS deve ser configurada
através da CLI pelas seguintes razdes:

- O Fabric Manager ndo pode ser usado para configurar varios switches com essa
configuragao, pois ndo oferece suporte a configuragcao do DST.
- O Cisco Fabric Services nao oferece suporte a configuragdo de horario de verao, pois uma
unica estrutura pode abranger varios fusos horarios.
[Voltar ao inicio]

Produtos de voz e comunicacoes unificadas

Background



Consulte estes documentos da Microsoft para obter informagdes sobre a preparacao e o
planejamento do sistema:

. Preparacao para as alteracoes do horario de verao em 2008
. Guia de planejamento de economia de luz do dia de 2008 na Australia

Observagio: esses documentos se aplicam a consideragdes globais de fuso horario, ndo apenas
a mudanca de horario de verao de 2008 para os Estados Unidos.

Esta lista fornece informagdes basicas sobre produtos especificos de Voz e Comunicagdes
Unificadas:

- Cisco Unified Intelligent Contact Management Enterprise e hospedado com periféricos
configurados em um fuso horario diferente do gateway periféricoComo o componente
Gateway Periférico (PG) do Cisco Unified Intelligent Contact Management (ICM) Enterprise
and Hosted contém uma légica baseada nas convengdes de data de inicio e de término do
horario de verao anterior a 2007, a manutencao do software deve ser aplicada para
acomodar corretamente a alteracdo de horario de verao de 2007.Essa consideragao aumenta
a do sistema operacional Windows (acima) e se aplica quando o periférico controlado pelo
PG é configurado para operar em um fuso horario diferente do proprio PG.Além disso, isso se
aplica somente a esses tipos de periféricos Unified Intelligent Contact Management
Enterprise e Hosted:Aspect Contact CenterECS de definigdo da AvayaNortel DMS
100Espectro RockwellSimpdsio ACMI Periférico (Unified Contact Center Enterprise Gateway
PG)Para verificar se um periférico esta configurado em um fuso horario diferente, chame o
editor de registro do Windows no PG especificado e examine o valor do Fuso Horario na
seguinte chave do registro do produto. Note que "n" e "A/B" sdo variaveis baseadas no
numero do PG especifico e na designagao lateral, respectivamente:HKLM\Software\Cisco
Systems, Inc\ICM\<inst>PG{n}[A/BI\PG\CurrentVersion\PIMS\pim{m}\GenericDataonde
<inst> é o nome da instancia do ICM, {n} € o numero do PG e {m} € o numero do PIM. Se o
Fuso Horario estiver presente e seu valor de dados for qualquer valor diferente de menos um
(-1) decimal, o periférico sera configurado para estar em um fuso horario diferente do PG. Um
valor inteiro especifico de zero ou maior corresponde a um fuso horario global
especificado.Por exemplo, zero € o GMT britanico, 2 é a Europa Ocidental, 22 é Téquio, e
assim por diante. Consulte o especialista do Cisco Contact Center TAC para obter todos os
detalhes sobre designacdes de zonas especificas. Se o valor de Fuso Horario nao estiver
presente no registro ou estiver presente com um valor de menos um (-1), presume-se que o
tempo fornecido ao PG do ACD reside no mesmo fuso horario que o proprio PG.Para
configuragdes de periféricos afetados, consulte o topico Solugées nesta segao. Para os
periféricos configurados para estarem no mesmo fuso horario do PG, n&o é necessario
nenhum esforgo adicional para a manutencgao do fuso horario do PG.

- Cisco Outbound OptionAs versdes 7.0 e 7.1 (até 7.1(2)) da Opgao de Saida também contém
uma légica que faz suposi¢des codificadas em relagéo as datas de inicio e término do DST
anterior a 2007. Com a politica revisada do Horario de Verédo de 2007 em vigor, a Opgao de
Saida contera regras que estdo obsoletas como resultado. Os clientes que implementam a
versao 7.0 ou 7.1 (até 7.1(2)) da Opcéao de Saida devem atualizar sua versdo de manutengao
do produto Cisco Unified Intelligent Contact Management Enterprise e Hosted ou Cisco
Unified Contact Center. A secao Solugbdes abaixo descreve os niveis minimos de manutengao
exigidos. Essa atualizagado deve ser feita além da atualizagdo do sistema operacional
Windows (e antes de abril de 2008).Observagéo: a discagem de clientes fora dos periodos de
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tempo alocados do FTC é uma violagao dos regulamentos do FTC. Portanto, a atualizacéao de
manutengao ou solugéo alternativa aceitavel deve estar em vigor antes do periodo de
alteracao do Horario de Verao de 2008. A responsabilidade pela conformidade com a lei
federal cabe ao cliente.

- Relatorios empresariais da Cisco (WebView)O Cisco Enterprise Reporting (WebView) para os
produtos Unified Contact Center Enterprise e Hosted e Unified Intelligent Contact
Management (ICM) Enterprise e Hosted depende do JDK/JRE e exige uma atualizagao para
o(s) servidor(es) WebView.O WebView versao 7.0/7.1 foi fornecido com JDK/JRE versao
1.4.2 e pode ser atualizado com a ferramenta TZUpdater da Sun. O WebView verséo 6.0 foi
fornecido com o J2SE SDK versao 1.3.1, que nao € compativel com a TZUpdater Tool
padrao.Para aplicar a corre¢cao do WebView 6.0, os clientes devem obter uma versao da
TZUpdater Tool especifica do J2SE SDK 1.3.1. Vocé pode baixar a ferramenta TZUpdater
deste URL:http://java.sun.com/javase/timezones/index.html

- Estacdo de Trabalho Administrativa do Distribuidor (AW) com Servigo de Gerenciamento de
Configuragcdo (CMS) HabilitadoO N6 do CMS é um componente do AW do distribuidor,
habilitado por meio da Configuragao do ICM no AW. O CMS expde a API de configuracéo do
sistema para opg¢des multicanais, como o Cisco Collaboration Server, o Cisco E-Mail
Manager e outros aplicativos de terceiros. Ele também é usado pela ferramenta System IPCC
Web Administration e pela ferramenta da Web Agent Re-Skilting em 7.0/7.x. O né é ativado
somente conforme necessario para esses ambientes.Como provedor de APl baseado em
Java, o CMS utiliza o JDK/JRE e manipula referéncias de data e hora do ambiente Java. As
versoes 6.0 e 7.0/7.x do CMS fornecido com JDK/JRE 1.4.2 e (como com outros
componentes Java descritos dentro) exigirao o patch da TZUpdater Tool para lidar
corretamente com a transicao de data de DST revisada.

- Administragdo da Web do IPCC do sistema, Ferramenta da Web Recapacitacdo de agentes
(IPCC né&o pertencente ao sistema)Tanto a interface System IPCC Web Administration
(configuragao baseada na Web) quanto a fungao Agent Re-skill Web Tool implantam a
tecnologia Java e utilizam JDK/JRE verséo 1.4.2 (instalagao global). Em ambos os casos, o
contexto de data e hora (conforme obtido do ambiente de tempo de execugéo Java) é
limitado aos timestamps do arquivo de log do aplicativo. A Cisco recomenda que vocé
atualize o ambiente JDK/JRE usando o patch da ferramenta TZUpdater.

- Opgéo Cisco Computer Telephony Integration (CTI) (Cisco Toolkit Java API Desktop)A API
da biblioteca de integragao Java (Java CIL) do kit de ferramentas Cisco CTI requer o
JDK/JRE e o utiliza para contexto de data/hora. As versdes 6.0 e 7.0/7.1 foram fornecidas
originalmente com versdes anteriores do JDK/JRE 1.4.2 e cada uma é candidata ao patch da
ferramenta TZupdater.

Sintomas do problema

Esta lista identifica os sintomas do problema:

- Consideragdes sobre o Microsoft WindowsSe n&o atualizar o sistema operacional Windows
usando as recomendacoes da Microsoft relevantes para a sua versao especifica do Windows,
conforme descrito acima, havera referéncias de data e hora imprecisas de varios aspectos da
solugédo Contact Center, principalmente em torno de registros de relatérios de dados de meia
hora e, se a Opcéao de Saida for implantada, tempos de discagem imprecisos da campanha.
Condi¢des imprevisiveis podem ocorrer com manutengao incompleta, como se vocé atualizar
a Opc¢ao de Saida da Cisco de acordo com este aviso, mas ndo conseguir manter o sistema
operacional Windows corretamente.
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- Cisco Unified Intelligent Contact Center Management Enterprise e hospedado com periféricos
configurados em um fuso horario diferente do gateway periféricoOs clientes que implantam
Gateways Periféricos (PGs) em um fuso horario distinto do periférico correspondente que nao
atualizam a versao do produto para o nivel de manutengao necessario antes do inicio de abril
de 2008 podem ter problemas com os dados de relatério de meia hora a medida que o tempo
avanca e com dados duplicados que se sobrepoéem a medida que o tempo
avanca.Observagao: esses problemas também podem ser vistos antes da mudanga de
horario de verao de 2008 na Australia por clientes que configuraram incorretamente sistemas
com periféricos que residem em fusos horarios diferentes.

- Cisco Outbound OptionSe a atualizagao nao for feita para o nivel minimo recomendado de
manutengao da Opc¢ao de Saida 7.0 ou 7.1 (até 7.1(2)), as chamadas seréo feitas em
intervalos imprecisos e imprevisiveis, com inicio efetivo com a mudancga de horario de verao
na Australia de abril de 2008.Dois sintomas especificos do problema sao plausiveis:As
centrais de atendimento de saida falharam ao discar para os clientes uma hora apés o inicio
da campanha.As centrais de atendimento de saida continuam discando para os clientes por
uma hora apos a hora de término da campanha.

- Relatorios empresariais da Cisco (WebView)A falha na atualizagao do servidor WebView
JDK/JRE com a manutencao acima pode resultar em referéncias de data e hora imprecisas
nos relatérios, tanto histéricos quanto em tempo real. Além disso, os recursos do WebView
que usam relatorios dependentes de tempo, como o agendador de trabalhos, os relatorios
favoritos ou o visualizador de eventos, podem conter contexto de data e hora errado.
Também pode resultar em timestamps enganosos em entradas de eventos de arquivo de
registro. A geragao de relatérios e as fungdes gerais continuardo funcionando conforme
esperado, com a excegao notavel dessas referéncias de data e hora.

. Estacao de Trabalho Administrativa do Distribuidor (AW) com Servigo de Gerenciamento de
Configuragdo (CMS) HabilitadoVocé deve atualizar o AW JDK/JRE do distribuidor para
acomodar o CMS somente se o CMS estiver ativado. O CMS utiliza informagdes de data e
hora para fins de registro de eventos e, se vocé nao aplicar as atualiza¢des do JRE/JDK,
talvez surjam timestamps enganosos, o que pode interferir em qualquer diagnédstico de
problemas necessario e esforcos de isolamento.Observagao: vocé pode marcar a caixa de
selecao do n6 CMS para habilitar o CMS.Na configuracao do AW.

- Administragdo da Web do IPCC do sistema, Ferramenta da Web Recapacitacdo de agentes
(IPCC né&o pertencente ao sistema)Se o JDK/JRE nao for atualizado, usado com essas
ferramentas de configuragao baseadas na Web, como o caso CMS acima, podera resultar em
timestamps enganosos nas entradas de eventos de arquivo de registro, o que pode interferir
em qualquer diagnostico de problema necessario e esfor¢os de isolamento.

- Opcéo de integracéo de telefonia-computador da Cisco (Cisco Toolkit Java API Desktop)Se o
ambiente Java CIL CTI Desktop nao for atualizado com a atualizagcao do JDK/JRE para 2008,
o horario de verao na Australia pode resultar em referéncias inesperadas de data e hora. A
ramificacdo depende, em parte, do uso especifico da API e do design de aplicativos.

Solugoes
Esta lista descreve as solugdes para estes produtos:

- Consideracées sobre o Microsoft WindowsAplique a atualizacdo do sistema Windows de
acordo com as diretrizes da Microsoft mencionadas na secao Plano de fundo desta secéo.
Questdes ou questdes de consideracao especial devem ser fornecidas diretamente a
Microsoft. Os clientes do Cisco Enterprise and Hosted Contact Center sdo responsaveis por



administrar seu proprio sistema operacional Windows Server.

- Cisco Unfified Intelligent Contact Management Enterprise e hospedado com periféricos
configurados em um fuso horario diferente dos gateways periféricosA Cisco fez as altera¢des
necessarias nos componentes aplicaveis do PG Peripheral Information Manager para
acomodacao de horario de verao de 2007, onde o periférico esta em um fuso horario
diferente do PG, e as atualiza¢des estao contidas nessas versdes de manutengao do
software:Intelligent Contact Management (ICM) Enterprise versao 6.0 SR9 e posteriorlP
Contact Center (IPCC) Enterprise versdo 6.0 SR9 e posteriorCisco Unified Contact Center
Enterprise e Hosted versao 7.1(3) e posteriorCisco Unified Intelligent Contact Management
Enterprise e Hosted versao 7.1(3) e posteriorA versao 9 do servigo 6.0 foi langcada em janeiro
de 2007, enquanto a versdo de manutengao 7.1(3) dos respectivos produtos 7.1 foi langada
em dezembro de 2006. Os clientes que atualmente implantam a versao 7.0 (com qualquer
versao de servigo) precisam atualizar para a versdo de manutencgao 7.1(3) para obter as
atualizagdes.Os clientes que tém ACDs em um fuso horario diferente de seus PGs e que nao
podem (ou ndo querem) atualizar para as versdes necessarias do software Enterprise ou
Hosted podem usar esta solugao:Configure o PG e o ACD para estarem no mesmo fuso
horario que o ACD (embora geograficamente ndo estejam) e remova (ou defina para menos
um) o valor do registro do Fuso Horario mencionado no topico Plano de fundo nesta secéo.
Isso ndo exigira a manutengao da versao descrita acima, mas exigira o patch de horario de
verao do sistema operacional Windows.Observagéo: a solugao alternativa nao esta disponivel
para clientes que implantam varios periféricos de um unico servidor PG com ACDs
atravessando varios fusos horarios. Tais topologias exigem o patch recomendado da versao
do produto e as atualizagées do Windows.O patch do sistema operacional Windows deve ser
aplicado independentemente de a solugao alternativa acima ser executada.

- Cisco Outbound OptionA adaptacao da Opc¢ao de Saida para acomodar a alteragao do DST
de 2007 exige que vocé aplique a atualizagao do sistema operacional Windows para a versao
relevante do sistema operacional (por acima) e atualize para o nivel minimo de manutengao
do Cisco Unified Contact Center Enterprise ou Hosted e do software Cisco Unified Intelligent
Contact Management Enterprise ou Hosted.O requisito de atualizagdo se aplica somente a
clientes que executam a Opgéao de Saida 7.0 da Cisco (qualquer versao de servigo), 7.1(1) ou
7.1(2). A versdao minima de atualizacdo de manutencgao necessaria é a seguinte:Cisco Unified
Contact Center Enterprise e Hosted versao 7.1(3)Cisco Unified Intelligent Contact
Management Enterprise e Hosted versao 7.1(3)No lugar da atualizag&o de software para os
clientes atuais das versdes 7.0, 7.1(1) e 7.1(2), vocé pode usar esta solu¢ao alternativa para
a mudanca de horario de verao na Australia a fim de evitar turnos de tempo de discagem e
falta de conformidade com a decisdo do FTC sobre os tempos de chamada de
saida:Configure a hora de inicio e a hora de término da campanha uma hora antes da hora
real do ultimo domingo, em margo de 2008, das 3:00 as 15:00 do primeiro domingo, em abril
de 2008, e do primeiro domingo, em outubro de 2008, das 2:00 as 2:00.0Observagao: a Cisco
recomenda que vocé atualize para os niveis de manutencao de software adequados como a
abordagem preferida.

- Relatorios empresariais da Cisco (WebView)Para o WebView 7.0/7.1, use a Sun TZUpdater
Tool para atualizar o JDK/JRE versao 1.1.2. Para o WebView 6.0, use a TZUpdater Tool para
atualizar o J2SE SDK versao 1.3.1. A Cisco recomenda que voceé leia cuidadosamente o
arquivo readme antes de continuar com a instalacao.Observagao: se vocé nao puder usar a
TZUpdater Tool, atualize seu J2SE SDK. Vocé deve instalar o JDK/JRE no diret6rio na
mesma unidade em que o JDK/JRE foi originalmente instalado com o instalador de terceiros
do WebView.Conclua estes passos se vocé atualizar seu servidor WebView para uma versao



posterior do J2SE SDK 1.3.1:Baixe o0 J2SE SDK 1.3.1 do site da Sun neste
URL:http://java.sun.com/javase/timezones/index.htmIPare e inicie os servigos do
WebView:Selecione Iniciar > Programas > Ferramentas Administrativas > Servigos.Clique
com o botao direito do mouse em IIS Admin Service.Escolha Stop.Aparece um alerta que o
notifica de que esta agao para o Servigo de Publicacido na World Wide Web.Instale o SDK no
diretorio sugerido na mesma unidade na qual o SDK foi originalmente instalado com o
Instalador de terceiros do WebView.Reinicie o WebView.Abra o Painel de controle de
servicos do Windows.Escolha o Servico de Publicagdo na World Wide Web e clique em
Iniciar.

- AW do distribuidor com o Configuration Management Service (CMS) ativadoAs versdes 6.0 e
7.0/7.1 do né6 AW CMS sao fornecidas com JDK/JRE versao 1.4.2_x. Vocé pode usar a
TZUpdater Tool para aplicar a atualizagao de horario de verao apropriada.Este produto usa
uma instalacao direta (global) do JDK/JRE, e nenhuma especificagao explicita de caminho é
necessaria. A Cisco recomenda que vocé leia cuidadosamente o arquivo readme antes de
continuar com a instalagao.

- Administragdo da Web do IPCC do sistema, Ferramenta da Web Recapacitacdo de agentes
(IPCC né&o pertencente ao sistema)Versao 7.0/7.1 dessas ferramentas de configuragao
baseadas na Web fornecidas com JDK/JRE versao 1.4.2_x. Vocé pode usar a TZUpdater
Tool para aplicar a atualizagdo de horario de verao apropriada.Este produto usa uma
instalacao direta (global) do JDK/JRE, e nenhuma especificacdo explicita de caminho é
necessaria. A Cisco recomenda que voceé leia cuidadosamente o arquivo (Java SE) Timezone
Updater Tool Readme antes de continuar com a instalagao.

- Opgéo de integragédo de telefonia-computador da Cisco (Cisco Toolkit Java APl Desktop)Para
as versoes 6.0 e 7.0/7.1 da opgao Java CIL (JDK/JRE versao 1.4.2_x), use a TZUpdater Tool
para aplicar a atualizagao de horario de verao apropriada.Este produto usa uma instalagcao
direta (global) do JDK/JRE, e nenhuma especificagdo explicita de caminho é necessaria. A
Cisco recomenda que vocé leia cuidadosamente o arquivo (Java SE) Timezone Updater Tool
Readme antes de continuar com a instalagao.

- Desktop CTIEm geral, os componentes do produto Enterprise and Hosted Contact Center que
usam o Java CIL dependem do sistema operacional Red Hat Linux subjacente para
manifestar o contexto de fuso horario, que inclui horario de inicio e término do evento de
verao. Por esse motivo, todos os clientes do Enterprise and Hosted Contact Center devem
seguir as diretrizes da Red Hat para a manutengao do sistema Linux para garantir que seus
sistemas sejam atualizados para a mudanca de horario de verao de 2007. A atualizagao do
fuso horario esta disponivel via Red Hat Network.Para atualizar o sistema, inicie o Red Hat
Update Agent com este comando:atualizagdo 2 orup2date -u tzdata Esse comando inicia um
processo interativo que resulta na atualizacao dos RPMs apropriados no sistema. A
ferramenta de atualizag&o atualiza o pacote tzdata que contém arquivos de dados com regras
para varios fusos horarios em todo o mundo.Vocé deve aplicar o tzupdater ao JRE/JDK atual
para os produtos CTI langados no momento. O JRE/JDK suportado atualmente é 1.4.2_13. O
JavaClL 6.0 é executado no Red Hat Linux Enterprise 3.0 e no JavaCIL 7.0/7.1 no Red Hat
Linux Enterprise 4.0.

Observagao: o procedimento descrito do Microsoft Windows para acomodar a conscientizagao
sobre a mudancga de horario de verdao também deve ser implementado para produtos mais antigos
do Intelligent Contact Management (ICM) Enterprise ou Hosted and IP Contact Center (IPCC)
Enterprise ou Hosted, mas como essas versdes do software Cisco Contact Center excederam

suas datas de fim da versdo de manutencao de software, elas devem ser atualizadas para os
niveis de versao principais compativeis atuais para obter as atualiza¢gées de manutengao



http://java.sun.com/javase/timezones/index.html
http://java.sun.com/javase/tzupdater_README.html
http://java.sun.com/javase/tzupdater_README.html

necessarias da Cisco. Para que os clientes n&o atualizem, é recomendavel seguir as solugdes
oferecidas para instalagoes 6.0 e 7.x. Consulte a pagina End-of-Sale and End-of-Life Products.

Concentradores VPN 3000 (Altiga OS)

Nao é possivel alterar os parametros de configuragao do DST de um sistema que executa o Altiga
OS. Atualmente, nas versodes 4.1 e 4.7 do sistema operacional Altiga, vocé pode habilitar o
recurso de horario de verao para usar as configuragdes padréao de horario de verao, conforme
definido anteriormente. Para contornar esse problema, vocé deve definir o horario com
antecedéncia de uma hora quando o novo horario de verao ocorrer em 6 de abril de 2008. O DST
deve ser desabilitado nesses dispositivos para que o dispositivo n&o tente ajustar o reldégio no
primeiro domingo de outubro.

Observagao: as informacgdes fornecidas nesta se¢ao sdo uma solugao alternativa para aqueles
que optam por nao atualizar para o codigo fixo quando ele estiver disponivel.

Vocé pode desativar o horario de verao e ajustar o reldgio para a frente como mostrado nesta
imagem:

Configure the tme and date.

Setting the time on your VPIN 3000 Concentrator 1 very important, so that logging and accounting
mformation 15 correct.

The current tirne on the dewice 15 Monday, 01 October 2001 16:23:44

New Time [16 :[42 :[42 [October =|fi 2001 [(GMT+05.00) Karachi =l

¥ Enable DET Support
Apply | Cancel |

68234

Informacoes de Apoio

Daylight Saving (SA) www.eric.sa.gov.au —Esta pagina fornece informagdes sobre o horario no
sul da Australia. A pagina tem informagdes sobre a Hora de Verao do Sul da Australia e o inicio e
o fim da economia de luz do dia no Sul da Australia.

Datas de Verao (Vic) www.vic.gov.au —Esta pagina fornece informacdes sobre as datas de
horario de verao em Victoria.

Daylight Saving in New South Wales www.lawlink.nsw.gov.au —Esta pagina fornece informacgdes
sobre o tempo em New South Wales. A pagina tem informagdes sobre o Horario Padrao do Leste
e o inicio e o fim do horario de verao no NSW.

Daylight Saving in WA http://wa.gov.au —Comegou na Australia Ocidental, em 3 de dezembro de
2006, um julgamento de trés anos de horario de Verao. Este site tem datas de ver&o para 2007 e
2008.



//www.cisco.com/en/US/products/prod_end_of_life.html
http://www.eric.sa.gov.au
http://www.vic.gov.au
http://www.lawlink.nsw.gov.au
http://wa.gov.au

Horario de verao e feriados no ACT www.cmd.act.gov.au —Esta pagina fornece informacgoes
sobre horario de verao e feriados no territorio da capital australiana. A pagina contém as datas
para o verao de 2007/2008 e os feriados para 2007 e 2008.

Disposi¢des de economia de dia da Tasmania www.dpac.tas.gov.au —Esta pagina fornece
informacgdes sobre a economia de luz do dia na Tasmania. A pagina também tem informacdes
sobre 0 tempo em outros estados durante esse periodo

[Voltar ao inicio]

ID do Documento: 100509

Informacoes Relacionadas

- Versdes de dados de fuso horario no software JRE

- ID de erro da tecnologia Java 6595137

- Atualizacdo cumulativa de fuso horario de dezembro de 2007 para sistemas operacionais
Microsoft Windows

- Red Hat Linux 6.2: Guia de instalagéo oficial do Red Hat Linux Alpha/SPARC—Configuragdo
do fuso horério

. Site do Governo Australiano

- Suporte Técnico e Documentagao - Cisco Systems
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