Coletar registros LTE DM para WAN 4G

Contents

Introduction

Prerequisites

Requirements

Componentes Utilizados

Configurar

Configurar e verificar a coleta de logs do DM

Script EEM para ativar ou desativar reqistros de DM
Verificar

Troubleshoot

Informacdes Relacionadas

Introduction

Este documento descreve as etapas para coletar registros do monitor de diagnéstico (DM) para
modulos de rede de longa distancia (WAN) 4G. Ele também discute diferentes comandos para

verificar as informacgdes de registro de DM e fornece o script Embedded Event Manager (EEM)

para ativar e desativar registros de DM com base em alguns acionadores.

Prerequisites

Requirements
A Cisco recomenda que vocé tenha conhecimento destes topicos:

- Tecnologia LTE
- Configuragao da tecnologia LTE em um roteador Cisco

Componentes Utilizados
As informacgdes neste documento sao baseadas nestas versdes de software e hardware:

- Roteadores fixos Cisco 4G
- Médulos que suportam o recurso SIM duplo

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Configurar

Configurar e verificar a coleta de logs do DM



Os registros DM s&o usados para capturar transagdes de dados entre o modem e a rede através
da interface RF, o que ajuda a solucionar problemas de conectividade de dados 4G ou problemas
de desempenho.

Esses comandos precisam ser configurados para iniciar a colegcédo de logs do DM:

rout er#conf t

router(config)#controller cellular O

router(config-controller)# te nodemdm!log rotation
router(config-controller)# te nodemdmlog filesize 20
router(config-controller)# te nodemdmlog size 60
router(config-controller)# te nmodemdmlog filter flash: XYZ. sqf <<<< Optiona
router(config-controller)# te nodem dm| og enabl e

Note: O comando dm-log rotation cria varios arquivos com tamanho padrao de 20 MB. Se
esse comando nao estiver ativado, a captura de log do DM sera interrompida apos a criagao
de 3 arquivos de 20 mb. Em seguida, é necessario reiniciar o registro de DM novamente
manualmente.

Para desabilitar a coleta de logs de DM, esses comandos precisam ser configurados:

rout er #conf t

router(config)#controller cellular 0O

router(config-controller)#no Ite nodem dml og enable

Os registros de DM podem ser desativados apos um intervalo de tempo fixo. Esse recurso esta
disponivel para roteadores com 10S 15.4(3) M1 em diante. Isso pode ser feito com a ajuda destes
comandos:

rout er #conf t
router(config)#controller cellular O
router(config-controller)# te nodemdm|og autostop tinmer <time in mnutes>

Para interromper automaticamente os logs do DM, quando a interface do Cellulat é redefinida,
estes comandos podem ser usados:

rout er#conf t
router(config)#controller cellular 0
router(config-controller)# te nodemdml og autostop |ink-down

Para verificar as informagoes de log do DM, estes comandos podem ser usados:

rout er#show cellular 0 | ogs dm |l og

Integrated DM |l ogging is on

output path = flash: <<<< destination file where | ogs are captured
filter = generic

nmaxi mum | og size = 83886080

maxi mum file size = 2097152

log rotation = enabl ed

Os registros de DM sao capturados na memoaria flash do roteador, como mostrado neste
comando. Ele também pode ser exibido com o uso destes comandos:

rout er#show flash | inc dm
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Script EEM para ativar ou desativar registros de DM

O script EEM pode ser usado para capturar registros de DM com base em alguns acionadores.
Vocé pode configurar o script EEM que captura os logs sempre que necessario e, em seguida,
desliga os logs depois que ele capturar as informagdes necessarias.

Exemplo:

track 819 interface cellular O |ine-protoco

!

event nanager applet LTE-Capture authorization bypass
event track 819 state down naxrun 8400

action 90 cli commuand “enabl e”

action 91 cli command "config t"
action 92 cli commuand "controller cellular 0"
action 93 cli command "lIte nbdem dm | og enabl e"

action 94 cli commuand "end"

action 102 cli conmmand “show cellular 0 all | append flash: test”
action 103 cli conmmand “show ip nmobile router | append flash:test”
action 104 cli conmand “show controller cellular O | append flash:test”
action 105 cli command “show dialer | append flash:test”

action 106 cli conmand “show interface cellular 0 | append flash:test”
action 112 sysl og nessage “Captured Qutputs”

action 113 wait 100

action 114 cli comand “show |l og | append flash:test”

action 115 cli conmand “enabl e”

action 116 cli conmand “conf t”

action 117 cli conmand “controller cellular 0"

action 118 cli conmmand “no |te nbdem dm | og enabl e”

action 119 syslog nsg “DM I oggi ng di sabl ed”

action 120 cli conmand “end”

Verificar

No momento, ndo ha procedimento de verificagao disponivel para esta configuragao.

Troubleshoot

Atualmente, nao existem informacdes disponiveis especificas sobre Troubleshooting para esta
configuragao.

Informagdes Relacionadas

- Configuracio do software 4G LTE
- Suporte Técnico e Documentacao - Cisco Systems
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