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Introduction

Este documento descreve as quatro fungdes de API (Application Programa Interface) basicas
GET, POST, PUT, DELETE usadas no CMS (Cisco Meeting Server). A partir do CMS 2.9, a GUI
do administrador da Web tem um menu de API disponivel no menu Configuragao. Este
documento analisa esse novo menu e também descreve duas ferramentas de API diferentes:
Poster e Postman e como usa-las para a configuracdo do CMS.

Prerequisites
Requirements
Nao existem requisitos especificos para este documento.

Componentes Utilizados

Este documento ndo se restringe a versdes de software e hardware especificas.



As informacodes neste documento podem ser usadas com CMS 2.9 e posterior ou com clientes
API diferentes, como Postman ou Poster. Essas ferramentas de terceiros sdo descritas na se¢ao
clientes API do documento.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Informacgdes de Apoio

A APl do CMS é uma maneira extremamente flexivel de configurar muitos de seus recursos.
Existem muitos recursos da APl para memorizar ou abordar aqui, portanto, ndo deixe de consultar
a documentacéao de referéncia da API atual. Na elaboragao deste documento, os guias de
referéncia da API atuais foram disponibilizados aqui.

Solicitagdo de API e resposta
A comunicacao de API € um relacionamento de solicitacao/resposta entre clientes e servidores. O

cliente faz uma solicitagdo do servidor. Apéds tratar a solicitagdo (concluir uma agao ou recusar
fazé-la) uma resposta é retornada.

API| Request and Response

HTTP GET, POST, PUT, DELETE y

200 OK, 4xx, oxx ERROR
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As quatro solicitagdes descritas neste artigo séo:

1. GET - Recupera informagdes existentes
2. POST - Cria novas informacdes
3. PUT - Modifica as informacdes existentes
4. DELETE - Exclui informacgdes existentes.
Essas sao as solicitagdes basicas de API usadas para configurar o CMS.

A resposta mais comum é um 200 OK. Outras respostas sdo 4xx e 5xx, que sao respostas a
erros.

Configurar

CMS 2.9 e posterior


https://www.cisco.com/c/pt_br/support/conferencing/meeting-server/products-programming-reference-guides-list.html

O CMS 2.9 introduziu um novo menu de API que torna muito mais facil para os administradores
modificar as configurag¢des e ajustar as configura¢gdes no CMS. Ao usar o menu, todos os

parametros disponiveis sao exibidos, o que facilita e agiliza a alteragéo de configuragdes e
habilita novos recursos.
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Configurar um objeto API

No menu da API, vocé pode filtrar os objetos da API para o que deseja editar/criar e, em seguida,
clicar na seta preta ao lado do objeto para fazer essas alteracdes. Este exemplo mostra como
pesquisar callLegProfiles e criar um novo callLegProfile.
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Quando vocé clica em Criar novo, esta tela é exibida para vocé, mostrando todos os parametros
disponiveis para CallLegProfiles. Ao passar o mouse sobre um parametro especifico, vocé
recebera um pop-up que mostra o objetivo de cada opgao.
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Modificar um objeto API ja criado

Quando vocé altera as configuragées em um objeto, vera o botdo Modificar na parte inferior. Isso
€ 0 mesmo que uma PUT de ferramentas de terceiros.
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Excluir um objeto APl do menu API

Para excluir um objeto, na pagina principal Lista de objetos, vocé pode habilitar a capacidade de
excluir itens. Clique em Permitir exclusédo para habilitar a opcao de exclusdo, como mostrado
neste exemplo:
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Solicitagdes de API explicadas (usando ferramentas de terceiros)

As quatro solicitagcdes basicas sao explicadas por meio de um exemplo de configuragao.
HTTP POST

Etapa 1. Use o POST para criar um objeto.

Neste exemplo, um espaco CMS é criado usando esta solicitacdo. Para criar o Espaco via API,
consulte a documentacao da API. Para este exemplo, usei o guia de APl do CMS 2.4, mas vocé
deve usar os guias de API| mais recentes, encontrados aqui

A secgao 6.2 tem informagdes sobre como criar e modificar um espagco em grupo.

6.2 Creating and Modifying @ GO S PaCe . ...ttt eas e eneenn
6.2.1 SecondarycoSpaceURIS . .. e A0
6.2.2 Auto-generationofcoSpacecallld ........covvvnnrriiieereieiraniannene. 20

A primeira frase diz que, para criar um espacgo, Vvocé precisa enviar uma postagem para
/coSpaces. Em seguida, diz que a ID do espago estara no cabecalho do local do 200 OK. Otimo,
agora vocé sabe como criar um espago. Vocé acabou de enviar um POST para
https://<WebAdminlP>/api/v1/coSpaces.

m Creating: POST method to the “fcoSpaces” node. If the coSpace was created successfully,
a “200 OK" response is received, and the “Location” header contains the ID for the new
coSpace

Especifique os parametros para o POST.

Na secao 6.2 da documentacao, vocé vé uma tabela que lista todos os parametros que vocé pode
usar.


https://www.cisco.com/c/pt_br/support/conferencing/meeting-server/products-programming-reference-guides-list.html

Parameters Type/Value | Description/Notes

Name String The human-readable name that will be shown on
clients' Ul for this coSpace

ur String (URI user part) | The URI that a SIF system would use to dial in to
this coSpace. (The LRI " user part” is the pan
before any "@" character in a full URIL.)

ondanyUn String (URI user part) | The secondary URI for this coSpace - this provide
¥ TR L ¥

the same functional ty a5 the "un” parameter, but
allows more than one LRI to be conhigured for a
coSpace, (The LRI " user part™ is the part before
anv " character in a foull LIR] )
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Por exemplo: Crie um espago com o nome APITest e uma parte do usuario de URI de
APITestURI

O tipo de conteudo ¢é aplicativo/x-www-form-urlencoded e o contetdo é
name=APITest&uri=APITestURI

Quando vocé adiciona esses parametros, a solicitagéo é concluida, como mostrado na imagem.

POST https://<WebAdmni nl P>/ api/v1l/ coSpaces HTTP/ 1.1
Host: <WebAdmi nl P>

Cont ent - Type: application/ x-wwformurl encoded
Cont ent - Lengt h: 27

Aut hori zation: Basic YWR aW6QzFzYzBDMXN] MA==
Connecti on: keep-alive

nane=API Test &uri =API Test URI
A imagem mostra uma resposta a solicitagao anterior.

HTTP/ 1.1 200 K

Server: Apache

X- Frame- Opti ons: DENY

Strict-Transport-Security: nmax-age=31536000; i ncl udeSubDomai ns
Locati on: /api/vl/ coSpaces/ 70ca0ed7-4e50-428c-b9ab-4e68faeb86ae
Vary: Accept-Encodi ng

Cont ent - Encodi ng: gzip

Keep- Al'i ve: tineout=5 nmax=100

Connection: Keep-Alive

Transfer-Encodi ng: chunked

Observe o cabecgalho do local na resposta.

Location: /api/vl/ coSpaces/ 70caled7-4e50-428c-b9ab-4e68faeb86ae

70caled7-4e50-428c-b9ab-4e68facb86ae é a ID do novo espaco. A ID é util quando vocé precisa
fazer futuras solicitagdes de APl que visem o0 mesmo espaco.

O Espacgo pode ser visto no WebAdmin do CMS. Navegue até Configuragdo > Espacos.

|| Name URI user part Secondary URT user part Additional access methods Call I» Passcode Default layout
APITest apitesturi | | | ket

A imagem resume a solicitagdo POST.



HITP PGS

* Creates new object
p \ >
FPOST fapivlicoSpaces
| Content-Type: application/x-www-form-urlencoded

name=TestCoSpaceduri=TestCoSpacetdlvdepee
acano&calllD=867 3309

£ b

€
200 OK

Location: fapiv1/coSpacesf11f1c23-f75-49d1-afBc-384a4 0411126

‘ ‘ TestCoSpace ‘ bestoospace@vdepes . acano ‘ 87309

HTTP GET

Etapa 2. Depois que o Espaco tiver sido criado, obtenha a configuragao para ele.
Use o método HTTP GET para essa finalidade.

Use a ID para o Espaco criado no cabecalho do local. A URL é
https://[<WebAdminlP>/api/v1/coSpaces/70caled7-4e50-428c-b9ab-4e68faecb86ae. Execute um
GET nesta pagina.

Exemplo de solicitagcao GET:

GET https://<WebAdm nl P>/ api / vl/ coSpaces/ 70ca0ed7- 4e50- 428c- b9ab- 4e68f aeh86ae HTTP/ 1.1
Host: <WebAdm nl P>

User-Agent: Mozilla/5.0 (Wndows NT 6.1; WOM4; rv:45.0) Gecko/ 20100101 Firefox/45.0
Accept: text/htm ,application/xhtm +xnl, application/xnl;qg=0.9,*/*;q=0.8

Accept - Language: en-US, en; g=0.5

Accept - Encodi ng: gzip, deflate, br

Cooki e: sessi on=l ogout

Aut hori zati on: Basic YWRt aW6QzFzYzBDVXN] MA==

Connection: keep-alive

Resposta para a solicitacdo GET:

HTTP/ 1.1 200 K

Server: Apache

X- Frame- Opti ons: DENY

Strict-Transport-Security: nmax-age=31536000; i ncludeSubDomai ns
Cont ent - Type: text/xm

Vary: Accept - Encodi ng

Cont ent - Lengt h: 159

Keep- Al'i ve: tineout=5 nmax=100

Connection: Keep-Alive

<?xm version="1.0"?><coSpace i d="70caled7-4e50-428c-b9ab-
4e68f aeb86ae" ><nanme>AP| Test </ name><aut oGener at ed>f al se</ aut oGener at ed><uri >api testuri </ uri ></ coS



pace>

Note: A resposta € uma configuragao codificada em XML do Espaco.

A imagem resume a solicitagédo GET.

HTTP GET

* Retrieves existing information
* No Content in Body

1 GET /apiivi/ecalls HTTF/M1.1
<€

200 OK,

ﬂf "_-\ <?xml version="1.0"7?>
<calls total="1">
<call id="527089d6-6581-4331-8417-971c05cBe274">
<name>Sales coSpace</name>
<coSpace>2dcfZb7a-3410-4066-b638-46273698d469</coSpace>
</call>
</calls>

HTTP PUT

Etapa 3. Fagca uma alteragdo no Espaco (se necessario).

Este exemplo mostra como modificar o espago criado. Imagine que uma parte do Usuario
secundario precisa ser adicionada ao Espaco.

Consulte o documento da API. Ele informa o parametro necessario a ser usado, isto é:
secondaryUri.

Adicione um URI de asdf. Escreva uma solicitagdo que seja similar a solicitagao criada para o
POST.

Exemplo de solicitagao PUT:

PUT https://172.18. 105. 244/ api / v1/ coSpaces/ 70caOed7- 4e50- 428c- b9ab- 4e68f aeb86ae HITP/ 1.1
Host: 172.18. 105. 244

User-Agent: Mdzilla/5.0 (Wndows NT 6.1, WOW4; rv:45.0) Cecko/ 20100101 Firefox/45.0
Accept: text/htnml,application/xhtm +xnl , application/xm;g=0.9,*/*;q=0.8
Accept - Language: en-US, en; g=0.5

Accept - Encodi ng: gzip, deflate, br

Cont ent - Type: applicati on/ x-wweform url encoded

Content - Length: 17

Cooki e: sessi on=b810c447daaeab6cdc6e019c

Aut hori zation: Basic YWRt aW6QzFzYzBDVXN MA==

Connection: keep-alive



secondar yUri =asdf
Resposta para a solicitagcao PUT:

HTTP/ 1.1 200 K

Date: Tue, 12 Apr 2016 19:11:02 GMVr

Server: Apache

X- Franme- Opti ons: DENY

Strict-Transport-Security: nmax-age=31536000; i ncludeSubDonai ns
Vary: Accept-Encodi ng

Keep- Al ive: tineout=5 nmax=100

Connecti on: Keep-Alive

Content-Length: O

As alteragbes podem ser vistas no WebAdmin do CMS. Navegue até Configuragdo > Espagos.

URIT user part Secondary URI user part Additional access methods Passcode Default layout
APITest apitesturi | asdf not set

e por meio de GET:

<?xm version="1.0"?><coSpace i d="70ca0ed7-4e50-428c- b9ab-
4e68f aeb86ae" ><nanme>API Test </ name><aut oGener at ed>f al se</ aut oGener at ed><uri >api t esturi </ uri ><seco
ndar yUri >asdf </ secondar yUri ></ coSpace>

A imagem resume a solicitagao PUT.

HTTP PUT

* Modifies existing object

|—| PUT /apifv1/coSpaces/f11f1c23-f75-49d1-af8c-
384240411126
Content-Type: application/x-www-form-urlencoded

name=MewMName

& A

LIRT user part Call Ik

Mewhdame testoospace@vderes ACant 87530

HTTP DELETE

Etapa 4. Exclua o espaco (se necessario).
O método DELETE é semelhante ao GET.

Exemplo de solicitagao DELETE:

DELETE https://172.18. 105. 244/ api / vl/ coSpaces/ 70ca0ed7- 4e50- 428c- b9ab- 4e68f aeh86ae HITP/ 1.1



Host: 172.18.105. 244

User-Agent: Mdzilla/5.0 (Wndows NT 6.1, WOW4; rv:45.0) Cecko/ 20100101 Firefox/45.0
Accept: text/htnl,application/xhtm +xnl, application/xm;g=0.9,*/*;q=0.8

Accept - Language: en-US, en; g=0.5

Accept - Encodi ng: gzip, deflate, br

Cooki e: sessi on=4d13c7ebe739b662dc6e019c

Aut hori zation: Basic YWRt aW6QzFzYzBDVXN MA==

Connection: keep-alive

Resposta para a solicitacdo DELETE:

HTTP/ 1.1 200 K

Date: Tue, 12 Apr 2016 19:16:37 GMI

Server: Apache

X- Franme- Opti ons: DENY

Strict-Transport-Security: nmax-age=31536000; i ncludeSubDonai ns
Vary: Accept-Encodi ng

Keep- Al ive: tineout=5 nmax=100

Connecti on: Keep-Alive

Content-Length: O

As alteragbes podem ser vistas no WebAdmin do CMS. Navegue até Configuragédo > Espagos.

URI user part Secondary URI user part Additional access methods Default layout
| i not set - AddNew | Reset

e por meio de GET:

<?xm version="1.0"?><fail ureDetai | s><coSpaceDoesNot Exi st /></failureDetail s>
A imagem resume a solicitacao DELETE.

HTTP DELETE
* Destroys an object

T

- d -
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Clientes API

Poster

Vocé insere a URL para as solicitacdes na caixa superior no Poster.

Vocé insere o nome de usuario € senha nessa ordem, nos campos de autenticagao de usuario.
Em seguida, se estiver fazendo um GET ou um DELETE, escolha os respectivos botdes. Por
exemplo: clique em GET e um pop-up sera exibido com sua resposta. Para DELETE, certifique-se
de que DELETE esteja selecionada e clique no botéo verde.



Poster (Firetox)

e e
« S I
Request POST on hips:/172.18.105.244/apiiv1 fcoSpaces
URL: hitps: 172 16.105 244/apifv1/coSpaces Status: 200 OK
User Auth:  admin LTI

Timeout (s): 30 ]

Actions

GET DELETE - ()

Content lo Send Headers Paramelers

File: Browse...
Content Type: Textheml

l Confent Oplions: Base&d Encode | Body from Paramelers
name=TesiCoSpacefuri=TestCoSpace%4 0vdepee_ acano&callD=86T5309

Headers:

Dale Fri. 08 Apr 2016 15:26:08 GMT
Server Apache
X-Frame-Options DENY

Stricl-Transport-Security  max-age=31536000; includeSubDomains
Localion fapiN1feoSpacgs/01dbSc10-6a1a-4981-9636-baBBBa053a39

J Vary Accepl-Encoding
Contenl-Encoding aeip
Keep-Alive timeoul=5, max=93
Connection Keep-Alive
Transfer-Encoding chunked

Close

Para POST e PUT, o conteudo precisa ser adicionado. Selecione a guia Parémetros e adicione os
nomes e valores para os parametros. Em seguida, retorne ao botdo Conteudo para enviar e
escolha Corpo dos Parametros.

Envie seu POST e/ou PUT.
POSTMAN

No Postman, na parte superior esquerda, escolha o Método que vocé gostaria de usar na caixa
suspensa e digite o URL da solicitagao.

Para autorizagéo, escolha Basic-Auth e digite seu nome de usuario e senha. Em seguida, escolha
Atualizar solicitagdo. Na guia Cabecalhos, vocé vé um Cabecalho de autorizagao.

Se sua solicitagao for um POST/PUT, navegue até a guia Body (Corpo), escolha x-www-form-
urlencoded e insira seus parametros e valores. Quando terminar, escolha Enviar.



Postman (Chrome)
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Verificar

O método de verificagao € explicado em cada pedido.

Troubleshoot

Atualmente, ndo existem informacdes disponiveis especificas sobre Troubleshooting para esta
configuracao.
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