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Introduction

Este documento descreve o problema quando um usuário final não pode navegar até a página
MyTask ao visualizar uma tarefa.

Prerequisites

Requirements

Não existem requisitos específicos para este documento.

Componentes Utilizados

As informações neste documento são baseadas no Cisco Process Orchestrator.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Problema

Enquanto estiver em uma página de tarefas no console da Web, o usuário recebe a Operação
inválida devido ao estado atual da mensagem de erro de IIS/ASP do objeto ao navegar para
MinhasTarefas. Isso pode ocorrer se o usuário estiver olhando para uma tarefa com muita
entrada; especificamente, caixas de seleção. Isso se deve a uma configuração padrão do
Microsoft IIS projetada para evitar ataques em servidores Web.

Solução



   

Conclua estes passos para editar o arquivo de configuração TEOWebConsole:

Abra o arquivo Web.Config encontrado no diretório WebConsole dentro do diretório de
instalação do TEO.

1.

No arquivo Web.Config, localize a marca <appSettings> e adicione esta linha:
<add key="aspnet:MaxHttpCollectionKeys" value="5000" />

Nota: 5000 é um valor sugerido, mas pode ser aumentado.

2.

Salve o arquivo Web.Config, feche os Web Consoles abertos, abra um novo navegador e vá
para o TEOWebConsole para revisar.

3.

Informações Relacionadas
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http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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