SPA3102 interactieve spraak-respons (IVR)-
menu gebruiken

Doel

De interactieve spraakrespons geeft instructies voor verschillende configuraties binnen het
apparaat. Deze instructies worden verkregen bij het aansluiten van een telefoon op het
apparaat. Dit document biedt een beter begrip van het IVR-menu van SPA3102 (Interactive
Voice Response).

Toepasselijke apparaten

- SPAS8000
- SPA3102
- SPA9000
- SPA2102
- SPA112
- PAP2T

Softwareversie

v6.1.12

Interactive Voice Response (IVR)-menu

Het Interactive Voice Response-menu gebruiken

Stap 1. Gebruik een telefoon die op de TELEFOONpoort van de Spraakgateway is
aangesloten. Het Interactive Voice Response-menu is alleen toegankelijk via een analoge
telefoon.

Stap 2. Druk op vier sterretjes (*)-toetsen.

Stap 3. Wacht tot u de voicemail-melding "Linksys-configuratiemenu" hoort. Voer de optie in
die wordt gevolgd door de # (pound)-toets of hang omhoog om te sluiten".

Stap 4. Raadpleeg de volgende tabel waarin acties, opdrachten, menukeuzes en
beschrijvingen zijn opgenomen. Druk na het selecteren van een optie op de # (pound)-toets.
Als u het menu wilt verlaten, hangt u de telefoon op.

Het Interactive Voice Response-menu



IVR Action IVR Menu Parameter{s) Notes
Ignare SIT or other tones
until wou hear, “Sipura
configuration menu. Please
Activate IWR Menu ok ok MNaone enter option followed by
the
pound key or hang-up to
exit.”
IVR will announce the IP
Check WaM [P Address 110 Mane address of the WAN port
IVR will announce the
Chack WaN Netwark 1z0 Mone network mask of the WaN
Mask
port
IVR will announce the
Check WaN Gateway 130 Mone gateway of the WAN port
IVR will announce MAC
Check MAC Address 140 Mone address of the SPA-2100
IVR will announce the
Check Firmware Yersion | 150 MNaone firmware wersion running on
SPa-2100
Check Primary DNS VR will announce the
160 MNone primary DMS server IP
Server IP Address
address
Check WaM Port Web IVR will announce the WAaAN
170 Mone
Server Port port webh server port
IVR will announce the IP
Check LAM IP Address 210 Mane address of the LAN port
Check WaN Internet IVR will announce the WAaAN
. 140 Mone .
Connection Type Internet Connection Type
Set WAN Internet
Connection Type (see Enter O to use DHCP
“Wan Setup” -= 101 Enter 1 to use Static IP Requires Password
"Internet Connection Enter 3 to use PPPoE
Settings™)
WaMN Internet Connection
Enter IP address using Type must be set to "Static
Set Static IP address 111 numbers on the telephone IP*, otherwise you will hear
(W AN Part) keypad. Use the * (star) key | “Invalid Option" when you
when enter a decimal point try to use this option.
Requires Password,
WaAN Internet Connection
Enter network mask using Type must be set to "Static
numbers on the telephone IP*, otherwise you will hear
Set WAN Network Mask 121 keypad. Use the * (star) key | “Invalid Option" when you
when enter a decimal point try to use this option.
Requires Password.
Enter IP address using WaN Internet CDHHE':L:“DH .
Type must be set to "Static
numbers on the telephone IP", otherwise you will hear
Set WaAN Gateway 131 keypad. Use the * (star) key | .. 7' ; :{f
- . Inwalid Option® when you
when entering a decimal . :
oint try tu;n use this option,
R ' Requires Password,
Enter IP address using
. numbers on the telephone
Set Primary DNS Server 161 keypad. Use the * (star) key Requires Password,

IP Address

when entering a decimal
point,

Press O to select the
rrritersMaT mode

If the Yoice Gateway acts
as the router for
vtk network 11ce the




Opmerking: Als het wachtwoord van de beheerder niet is ingesteld of de gebruiker het
wachtwoord mag wijzigen, zijn voor de items met een Wachtwoord vereist geen wachtwoord.
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