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소개

이 문서에서는 이 오류와 관련된 문제를 해결하는 방법에 대해 설명합니다."HCM-F(Hosted
Collaboration Mediation Fulfillment) CLI(Command Line Interface)에 액세스하는 동안 xxx개의 로
그인 실패로 계정이 잠겼습니다."

사전 요구 사항

 요구 사항

 다음 주제에 대한 지식을 보유하고 있으면 유용합니다. 

호스트 협업 솔루션(HCS)●

HCM-F 버전 10 이상●

사용되는 구성 요소

이 문서의 정보는 Hosted Collaboration Mediation Fulfillment 버전 HCM-F 11.5.4 10000-2를 기
반으로 합니다.

●

이 문서의 정보는 특정 랩 환경의 디바이스를 토대로 작성되었습니다.이 문서에 사용된 모든 디바
이스는 초기화된(기본) 컨피그레이션으로 시작되었습니다.네트워크가 작동 중인 경우 모든 명령의
잠재적인 영향을 이해해야 합니다.

배경 정보

  

설치 시 HCM-F는 시스템 기본 계정 정책을 Admin CLI 사용자에게 할당합니다.시스템은 기본적으
로 계정 잠금 기능을 활성화합니다.시스템은 3회 연속 실패한 로그인 시도 후 관리자 계정을 잠그고
잠금 해제 시간 3600을 설정하고 3회 재시도 횟수를 설정합니다.  설치 후 계정 정책을 변경하고 새
설정을 구성할 수 있습니다.



문제 해결 절차

보안 정책으로 인해 계정이 잠겨 있어 CLI에 액세스할 수 없는 경우 3600을 기다린 후 다시 시도하
십시오.

다음 명령을 사용하여 관리 계정 정책을 변경하고 새 설정을 구성할 수 있습니다.

set accountlocking {disable} 이 명령은 현재 관리 계정에 대한 계정 잠금을 활성화하거나 비활성화
합니다.

set accountlocking unlocktime seconds 이 명령은 잠금 해제 시간을 변경합니다.

구문 설명
매개변수 설명

초

잠금 해제 시간을 초 단위로 지정합니다.
유효한 값:30초 초과, 3600초 미만

기본값:3600

이 명령은 사용자 계정 잠금을 트리거하는 전역 연속 실패한 로그인 시도 횟수를 설정합니다.

계정 잠금 횟수 시도 설정

구문 설명
매개변수 설명

시도
시스템이 계정을 잠그기 전에 연속 로그인 시도 횟수를 나타냅니다.
값 범위:2-5
기본값:3
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