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Cisco Business 250 또는 350 Series Switch
Embedded Probe가 CBD 관리자에게 연결되지
않음  
목표
  

이 문서에서는 임베디드 스위치 프로브가 관리자에 연결되지 않을 경우 Cisco Business
Dashboard(CBD)를 사용할 때 인증서 이름이 문제가 될 수 있음을 설명합니다.
 

하드웨어
 

Cisco Business 250 및 350 Series 스위치
  

소프트웨어
 

Cisco 비즈니스 대시보드
 

 
특종
  

서명된 인증서와 함께 CBD를 사용할 때, 스위치의 임베디드 프로브를 사용할 계획이라
면 스위치가 대시보드에서 인증서를 신뢰해야 합니다.일반적으로 이는 Dashboard 인증
서에 서명한 루트 CA 인증서를 스위치에 설치해야 함을 의미합니다.
 
루트 CA 인증서를 스위치로 가져왔고 이름에 공백이 있으면 스위치에서 대시보드의 인
증서를 신뢰하지 않습니다.스위치가 대시보드의 인증서를 신뢰하지 않으면 임베디드 프
로브가 연결되지 않습니다.
  

인증서 이름을 확인하는 방법
  
1단계
  

스위치의  UI(Web  User  Interface)에  로그인하고  페이지  오른쪽  상단  모서리에서  
Advanced를 선택합니다.
 

2단계
  

Security(보안)를 클릭합니다.



3단계
  

아래로 스크롤하여 Certificates Settings(인증서 설정) > CA Certificates Settings(CA 인
증서 설정)를 선택합니다.
 

4단계
  

인증서를 선택합니다.이 예제에서는 이름에 단어 사이에 공백을 표시합니다.이 시나리
오에서는 프로브가 관리자에 성공적으로 연결하지 못합니다.인증서 이름에 공백이 있으
면 삭제하고 다시 생성해야 합니다.
 

5단계
  

인증서 및 삭제 아이콘을 클릭합니다.
 



6단계
 
추가 아이콘을 클릭합니다.
 

7단계
  

공백이 없는 인증서 이름을 추가합니다.인증서 정보를 복사하여 붙여넣습니다.이름에
공백이 없습니다.
 

결론
  

그게 다야, 만약 그게 너의 문제라면, 너는 잘해야만 해.향후 업데이트에 대해 이 해결 방
법을 모니터링하려면 이 링크를 클릭합니다.
 
인증서에 대한 자세한 내용은 다음을 참조하십시오.
 

Cisco Business Dashboard에서 인증서 관리
Cisco Business Dashboard로 인증서 암호화 사용

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvw86418
/content/en/us/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/Cisco-Business-Dashboard/kmgmt-2232-manage-certificates-cbd.html?cachmode=refresh
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/Cisco-Business-Dashboard/kmgmt-2313-Lets-Encrypt-Certificates-with-CBD.html


Cisco Business Dashboard 및 DNS 검증을 사용하여 인증서 암호화 사용
 

https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/Cisco-Business-Dashboard/kmgmt-2312-Lets-Encrypt-Certificates-CBD-DNS-Validation.html
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