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소개

이 문서에서는 Windows 7 및 Windows Server 2008R2의 EOL(End-of-Life) 및 EOSL(End-of-
Support Life)에 대해 설명합니다.

배경 정보

Windows 7/2008R2는 2020년 1월에 EOSL에 도달했습니다. Microsoft에서 ESU(Extended
Security Update)를 구매하지 않는 한 Cisco Secure Endpoint는 이 이미지를 지원하지 않습니다.

문제

Windows 7 및 Windows 2008R2는 Microsoft에서 직접 ESU를 적용하지 않는 한 더 이상 지원되지
않습니다.

리소스

이 데이터시트를 참조하십시오. 

Windows 플랫폼 지원 및 호환성:

1. Microsoft

Windows 8, 8.1●

Windows 10●

Windows Server 2012, 2012 R2, 2016, 2019●

https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/security/amp-endpoints/211531-End-of-Support-
Announcement-for-Windows.html

2. Cisco AMP for Endpoints Windows Connector용 Windows XP, Windows Vista 및 Windows
2003에 대한 지원 종료 공지

Microsoft Windows 7(ESU 필요)●

Microsoft Windows 8 및 8.1●

https://www.cisco.com/c/ko_kr/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/security/amp-endpoints/211531-End-of-Support-Announcement-for-Windows.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/security/amp-endpoints/211531-End-of-Support-Announcement-for-Windows.html


Microsoft Windows 10●

Microsoft Windows Server 2008 R2(ESU 필요)●

Microsoft Windows Server 2012●

https://docs.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/windows-7-eos-faq/windows-7-
extended-security-updates-faq

3. Windows 7 ESU에 대한 FAQ:

Windows 7 ESU에는 2020년 1월 14일 이후 최대 3년간 Microsoft MSRC(Security Response
Center)에서 정의한 중요한 문제에 대한 보안 업데이트가 포함되어 있습니다. 2020년 1월 14일 이
후에 PC에서 Windows 7을 실행하고 있고 ESU를 구매하지 않은 경우 컴퓨터가 더 이상 보안 업데
이트를 받지 않습니다.

솔루션

엔드포인트 운영 체제(Windows 7/2008R2)가 Microsoft에서 ESU를 구매했는지 확인하려면
C:\>cscript C:\Windows\System32\slmgr.vbs /dlv 명령을 실행할 때 차이점을 확인하십시오. |
findstr "이름".

1. ESU 사용:

Name: Windows(R) 7, Client-ESU-Year1 add-on for Enterprise,EnterpriseE,Enterpris

eN,Professional,ProfessionalE,ProfessionalN,Ultimate,UltimateE,UltimateN

Name: Windows(R) 7, ProfessionalN edition

2. ESU가 없는 경우

Name: Windows(R) 7, ProfessionalN edition

https://docs.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/windows-7-eos-faq/windows-7-extended-security-updates-faq
https://docs.microsoft.com/en-us/troubleshoot/windows-client/windows-7-eos-faq/windows-7-extended-security-updates-faq
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