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소개

이 문서에서는 ISE(Identity Services Engine)에 대한 보고서 수집 절차에 대해 설명합니다.ISE 보고
서는 트러블슈팅 중에 TAC 엔지니어가 자주 요청합니다. 

ISE에서 보고서를 수집하는 방법

ISE에는 두 가지 유형의 보고서가 있습니다.Radius 및 Tacacs입니다.네트워크 액세스 인증을 트러
블슈팅하는 경우 이는 Radius 보고서가 됩니다.디바이스 관리(스위치에 로그인, 명령 권한 부여)를
진단해야 하는 경우 Tacacs 보고서를 선택합니다. 

Operations(운영) > Radius (Tacacs) > Live Log(라이브 로그)로 이동합니다.이 페이지에서 모든 최
근 인증/권한 부여 보고서를 볼 수 있습니다.Reports(보고서) 탭에는 더 많은 기록 데이터가 포함되
어 있으며 경로 아래에서 찾을 수 있습니다.작업 > 보고서

Live Logs(라이브 로그) 및 Reports(보고서) 기본 보기에는 인증 시도에 대한 요약 정보가 모두 포함
됩니다.문제 해결 목적으로 상세 보고서가 필요합니다.세부 정보 보고서는 세부 정보 열의 돋보기
로 생성됩니다.

라이브 로그:

보고서:



자세한 보고서를 내보내려면 마우스 오른쪽 단추를 클릭하고 다른 이름으로 페이지 저장..을 선택
한 다음 새 창의 저장 단추를 선택합니다.

내보낸 파일은 TAC에 전송하거나 TAC 케이스에 첨부할 수 있습니다.
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