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Cisco AMP for Endpoints Windows Connector용 Windows XP,
Windows Vista 및 Windows 2003에 대한 지원 종료 알림

Cisco는 Cisco AMP for Endpoints Windows Connector용 Microsoft Windows XP, Windows Vista
및 Windows 2003 운영 체제의 지원 종료 날짜를 발표합니다.이러한 운영 체제를 지원하는 Cisco
AMP for Endpoints Windows Connector의 마지막 버전은 v5.x 분기입니다.

표 1은 영향을 받는 운영 체제의 지원 종료 시점, 정의 및 날짜를 설명합니다.  활성 및 유료 서비스
및 지원 계약을 보유한 고객의 경우 지원되는 운영 체제에 대한 고객의 서비스 계약 약관에 따라 지
원을 받을 수 있습니다.

표 2에는 AMP for Endpoints Windows Connector v6.0에서 지원할 운영 체제가 나열되어 있습니다
.  유효한 서비스 계약이 있는 고객은 본 발표 날짜로부터 1년 동안 Cisco TAC(Technical
Assistance Center)의 지원을 계속 받고 해당 운영 체제의 중요 보안 패치에 대한 소프트웨어 업데
이트를 받게 됩니다.

표 1. AMP for Endpoints Windows Connector의 운영 지원 종료 마일스톤 및 날짜

중요 시점 정의 날짜

지원 종료 발표 날짜 지원 종료를 알리는 문서가 일반 대중에게 배포되는 날짜
입니다.

2017년 8월
1일

AMP for Endpoints Windows
Connector v6.0 릴리스

AMP for Endpoints Windows Connector v6.0을 일반 대중
에게 사용할 수 있는 날짜입니다.

2017년 4분
기

소프트웨어 유지보수 지원 종료 날
짜:

Windows XP, Windows Vista 및
Windows 2003의 Cisco AMP for
Endpoints Windows Connector v5.x

Cisco Engineering에서 버그를 릴리스하는 마지막 날짜에
는 이 소프트웨어 버전에 대한 보안 패치가 모두 수정되었
습니다.이 날짜가 지나면 Cisco Engineering은 더 이상 이
러한 운영 체제에서 제품 소프트웨어를 개발, 수리, 유지
관리 또는 테스트하지 않습니다.

이 공지일로
부터 역년
2018년 8월
1일

지원 종료일:

Windows XP, Windows Vista 및
Windows 2003의 Cisco AMP for
Endpoints Windows Connector v5.x

이러한 운영 체제에서 실행 중인 소프트웨어에 대한 Cisco
TAC(Technical Assistance Center)를 통해 지원을 받을 마
지막 날짜입니다.이 날짜 이후에는 제품에 대한 모든 지원
서비스를 사용할 수 없으며 제품이 더 이상 사용되지 않습
니다.

이 공지일로
부터 역년
2018년 8월
1일

표 2. AMP for Endpoints Windows Connector 버전 6.0 이상에서 지원되는 운영 체제



Cisco AMP for Endpoints Windows Connector v6.0은 다음 운영 체제를 지원합니다.

운영
체제 버전

윈도우

Microsoft Windows 7(ESU 필요)
Microsoft Windows 8 및 8.1
Microsoft Windows 10
Microsoft Windows Server 2008 R2(ESU 필요)
Microsoft Windows Server 2012

제품 마이그레이션 옵션

고객은 운영 체제를 Microsoft에서 지원하는 운영 체제로 업그레이드하고 Cisco AMP for Endpoints
Windows Connector v6.0 이상을 설치하는 것이 좋습니다.  지원되는 운영 체제 목록은 Cisco
Advanced Malware Protection for Endpoints 데이터 시트에 있습니다.

추가 정보

Cisco AMP for Endpoints에 대한 자세한 내용은 http://www.cisco.com/go/amp를 참조하거나 현지
고객 담당자에게 문의하십시오.

http://www.cisco.com/c/ko_kr/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
http://www.cisco.com/c/ko_kr/products/collateral/security/fireamp-endpoints/datasheet-c78-733181.html
http://www.cisco.com/go/amp
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