
はじめに

ここでは、このソフトウェア コンフィギュレーション ガイドの目的、対象読者、構成、および表記法、

およびこのマニュアルの最新バージョンを入手場所について説明します。

ここでは、主に次のトピックを説明します。

• 「目的」（P.v）

• 「対象読者」（P.v）

• 「関連資料および参照資料」（P.vi）

目的
ルータをインストールした後、コンフィギュレーション コマンド機能を使用してルータの基本設定を

するためにこのマニュアルを使用します。

このマニュアルでは、音声ポートやその他の機能の設定などの他の設定作業を実行するための Cisco 
IOS ソフトウェアの使用方法に関する情報も説明します。

このガイドでは、完全な設定手順は記載していません。詳細な設定手順については、Cisco IOS コン

フィギュレーション ガイドおよびコマンド リファレンスを参照してください。これらのマニュアルは、

ルータに同梱された Documentation CD-ROM および Cisco.com で利用できます。詳細情報について

は、「マニュアルの入手方法およびテクニカル サポート」（P.vii）を参照してください。

対象読者
このマニュアルはルータの設定担当者を対象としています。このマニュアルの対象読者は、主に次のと

おりです。

• ネットワーキングに関する技術的な背景知識と経験を持つお客様

• ルータ ベースのインターネットワーキングに関する基本的な知識に精通しているが、Cisco IOS ソ
フトウェアについては経験の浅いシステム管理者

• インターネットワーキング装置のインストールと設定を担当しているシステム管理者、および 
Cisco IOS ソフトウェアに精通しているシステム管理者

ドキュメントの構成

このマニュアルの構成の概要は、次のとおりです。
v
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関連資料および参照資料
ここで説明するドキュメントはオンラインで入手でき、ルータに同梱される CD-ROM で利用できま

す。最新情報を確実に入手するには、オンライン マニュアルにアクセスする必要があります。

元のページ形式で文書を印刷するには、オンライン マニュアルにアクセスし、PDF アイコンをクリッ

クします。

また、印刷版のマニュアルを購入することもできます。「マニュアルの入手方法およびテクニカル サ
ポート」（P.vii）を参照してください。

オンライン ユーザ マニュアルへのアクセス（PDF 形式および HTML 形式）

http://www.cisco.com の Cisco.com から [Service & Support] のもとで、[Technical Documents] を選択し

て [Cisco Product Documentation] を選択します。

章 タイトル 説明

第 1 章 「インターフェイス番号お

よび Cisco IOS ソフトウェ

アの基礎について」

Cisco VG350 のインターフェイスの番号付け規則の概

要について説明します。また、Cisco IOS ソフトウェ

アの基礎知識を提供します。

第 2 章 「コマンドライン インター

フェイス（CLI）による設

定」

基本的なルータ機能を設定するための Cisco IOS ソフ

トウェア CLI の使用方法を説明します。

第 3 章 「音声ポートの設定」 VG350 プラットフォーム用に変更および新しく作成さ

れた CLI について説明します。

付録 A 「Cisco VG350 の設定例」 Cisco VG350 Voice Gateway および関連サービス モ
ジュールの設定例を示します。

付録 B 「Cisco VG350 Voice 
Gateway でサポートされる

ソフトウェアおよびプラッ

トフォーム」

Cisco VG350 Voice Gateway でサポートされているソ

フトウェア、プラットフォーム、および機能について

説明します。
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Documentation CD-ROM（HTML 形式のみ）のユーザ マニュアルへの
アクセス

Documentation CD-ROM で、[Cisco Product Documentation] を選択します。

[Cisco Product Documentation] から始まる、特定のマニュアルへのパスを次に記載します。

ヒント ドキュメント階層の次のレベルの階層に移動するには、各ページの上部のナビゲーション バーの 
[Contents] をクリックします。

マニュアルの入手方法およびテクニカル サポート

マニュアルの入手方法、テクニカル サポート、その他の有用な情報について、次の URL で、毎月更新

される『What's New in Cisco Product Documentation』を参照してください。シスコの新規および改訂

版の技術マニュアルの一覧も示されています。

シスコ製品 マニュアル名

Cisco VG350 Cisco VG350 Voice Gateway • 『Cisco VG350 Voice Gateway Hardware 
Installation Guide』

• 『Cisco VG350 Regulatory Compliance and 
Safety Information』

Cisco IOS ソフトウェア

（注） お使いのサーバにインストールされてい

る Cisco IOS ソフトウェア リリースに対

応するモジュラ参照マニュアルを参照し

てください。

• 『Cisco IOS Configuration Fundamentals 
Configuration Guide, Release 12.3(4)T』

• 『Cisco IOS Configuration Fundamentals 
Command Reference, Release 12.3(4)T』

• 『Cisco IOS Dial Technologies Configuration 
Guide, Release 12.3(4)T』

• 『Cisco IOS Wide-Area Networking 
Configuration Guide, Release 12.3(4)T』

• 『Cisco IOS IP Configuration Guide, Release 
12.3(4)T』

• 『Cisco IOS Wide-Area Networking 
Command Reference, Release 12.3(4)T』

• 『Cisco IOS Debug Command Reference, 
Release 12.3(4)T』

• 『Cisco IOS Software System Error Messages, 
Release 12.3(4)T』

• 『Cisco IOS Software Command Summary, 
Release 12.3(4)T』

• お使いのリリースの『Cisco IOS Release 
Notes』

その他のマニュアル • 『Supplementary Service Features for FXS 
Ports on Cisco IOS Voice Gateways 
Configuration Guide, Release 12.4T』
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http://www.cisco.com/en/US/docs/general/whatsnew/whatsnew.html

シスコのテクニカル サポート

次の URL にアクセスして、シスコのテクニカル サポートを最大限に活用してください。

http://www.cisco.com/en/US/support/index.html

以下を含むさまざまな作業にこの Web サイトが役立ちます。

• テクニカル サポートを受ける

• ソフトウェアをダウンロードする

• セキュリティの脆弱性を報告する、またはシスコ製品のセキュリティ問題に対する支援を受ける

• ツールおよびリソースへアクセスする

– Product Alert の受信登録

– Field Notice の受信登録

– Bug Toolkit を使用した既知の問題の検索

• Networking Professionals（NetPro）コミュニティで、技術関連のディスカッションに参加する

• トレーニング リソースへアクセスする

• TAC Case Collection ツールを使用して、ハードウェアや設定、パフォーマンスに関する一般的な

問題をインタラクティブに特定および解決する

Japan テクニカル サポート Web サイトでは、Technical Support Web サイト

（http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html）の、利用頻度の高いドキュメントを日本語で提

供しています。

Japan テクニカル サポート Web サイトには、次のURLからアクセスしてください。

http://www.cisco.com/cisco/web/JP/support/index.html

Service Request ツールの使用

Service Request ツールには、次の URL からアクセスできます。

http://www.cisco.com/techsupport/servicerequest

日本語版のService Request ツールは次の URL からアクセスできます。

http://www.cisco.com/jp/go/tac/sr/

シスコの世界各国の連絡先一覧は、次の URL で参照できます。

http://www.cisco.com/warp/public/687/Directory/DirTAC.shtml

その他の情報の入手方法

シスコの製品、サービス、テクノロジー、ネットワーキング ソリューションに関する情報について、

さまざまな資料をオンラインで入手できます。

• シスコの E メール ニュースレターなどの配信申し込みについては、Cisco Subscription Center にア

クセスしてください。

http://www.cisco.com/offer/subscribe
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• 日本語の月刊 Email ニュースレター「Cisco Customer Bridge」については、下記にアクセスくだ

さい。

http://www.cisco.com/web/JP/news/cisco_news_letter/ccb/

• シスコ製品に関する変更やアップデートの情報を受信するには、Product Alert Tool にアクセスし、

プロファイルを作成して情報の配信を希望する製品を選択してください。Product Alert Tool には、

次の URL からアクセスできます。

http://tools.cisco.com/Support/PAT/do/ViewMyProfiles.do?local=en

• 『Cisco Product Quick Reference Guide』はリファレンス ツールで、パートナーを通じて販売され

ている多くのシスコ製品に関する製品概要、主な機能、製品番号、および簡単な技術仕様が記載さ

れています。『Cisco Product Quick Reference Guide』を発注するには、次の URL にアクセスして

ください。

http://www.cisco.com/go/guide

• ネットワークの運用面の信頼性を向上させることのできる最新の専門的サービス、高度なサービ

ス、リモート サービスに関する情報については、Cisco Services Web サイトを参照してください。

Cisco Services Web サイトには、次の URL からアクセスできます。

http://www.cisco.com/go/services

• Cisco Marketplace では、さまざまなシスコの書籍、参考資料、マニュアル、ロゴ入り商品を提供

しています。Cisco Marketplace には、次の URL からアクセスできます。

http://www.cisco.com/go/marketplace/

• DVD に収録されたシスコの技術マニュアル（Cisco Product Documentation DVD）は、Product 
Documentation Store で発注できます。Product Documentation Store には、次の URL からアクセ

スできます。

http://www.cisco.com/go/marketplace/docstore

• Cisco Press では、ネットワーク、トレーニング、認定関連の出版物を発行しています。Cisco 
Press には、次の URL からアクセスできます。

http://www.ciscopress.com

• 日本語のシスコプレスの情報は以下にアクセスください。

http://www.seshop.com/se/ciscopress/default.asp

• 『Internet Protocol Journal』は、インターネットおよびイントラネットの設計、開発、運用を担当

するエンジニア向けに、シスコが発行する季刊誌です。『Internet Protocol Journal』には、次の 
URL からアクセスできます。

http://www.cisco.com/ipj

• 『What's New in Cisco Product Documentation』は、シスコ製品の最新マニュアル リリースに関す

る情報を提供するオンライン資料です。毎月更新されるこの資料は、製品カテゴリ別にまとめられ

ているため、目的の製品マニュアルを見つけることができます。

http://www.cisco.com/en/US/docs/general/whatsnew/whatsnew.html

• シスコの Web サイトの各国語版へは、次の URL からアクセスしてください。

http://www.cisco.com/public/countries_languages.shtml
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