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改訂：2023年 5月 2日

サポート対象の VPNプラットフォーム
Cisco Secure Firewall ASAソフトウェアのリリースとAdaptive Security Device ManagerおよびCisco Secure Client（AnyConnect
を含む）との互換性については、Cisco Secure Firewall ASA、ASDMおよび Cisco Secure Client（2ページ）のセクショ
ンを参照してください。

Cisco Secure Clientでサポートされているエンドポイントオペレーティングシステム（AnyConnectを含む）について
は、Cisco Secure Client（53ページ）セクションを参照してください。

Cisco Secure Firewall ASAへの VPNアクセスでサポートされる IPsecクライアントについては、その他のクライアント
（68ページ）のセクションを参照してください。

詳細については、本ドキュメントに記載されている製品のリリースノートおよび設定ガイドを参照してください。

Cisco Secure Firewall ASAでサポートされているのは、このドキュメントに記載および説明されている VPNプ
ラットフォームのみです。他の VPNプラットフォームはサポートされません。

（注）

このマニュアルにOSのサポートが記載されていて、それに関連するサービスパックまたは更新が特定されていない場
合、その OSのすべてのメンテナンスリリース、サービスパック、または更新がサポートされます。

Cisco Secure Firewall ASA、ASDMおよび Cisco Secure Client
次の表に、Cisco Secure Firewall ASAおよび Adaptive Security Device Managerのリリースに必要な Cisco Secure Client
（AnyConnectを含む）の最小バージョンを示します。

次にリストされている以外のバージョンも機能しますが、シスコはサポートおよび完全なテストについて述べて

いません。修理は現在サポートされている製品にのみ実行されます。

次に示す最小バージョンの中には、現在サポートが終了していたり、Cisco.comで入手できないものがあります。
次に例を示します。

• AnyConnectは、Cisco Secure Clientとしてブランド変更されました。

• Cisco Secure Desktopは 2014年 4月に廃止されました。

• AnyConnect 3.1.xは、2016年 3月 1日にサポートが終了します。

（注）
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Cisco Secure ClientCisco Secure DesktopASDM1Cisco
Secure
Firewall
ASA

デスクトップおよびモバイル用のCisco Secure Client 5.0お
よび AnyConnect 4.x。

サポート終了7.199.19

デスクトップおよびモバイル用のCisco Secure Client 5.0お
よび AnyConnect 4.x。

サポート終了7.189.18

デスクトップおよびモバイル用のCisco Secure Client 5.0お
よび AnyConnect 4.x。

サポート終了7.179.17

サポート終了7.159.16

AnyConnect 4.x（デスクトップ用およびモバイル用）サポート終了7.159.15

AnyConnect 4.x（デスクトップ用およびモバイル用）サポート終了7.149.14

AnyConnect 4.x（デスクトップ用およびモバイル用）サポート終了7.139.13

AnyConnect 4.x（デスクトップ用およびモバイル用）サポート終了7.129.12

AnyConnect 4.x（デスクトップ用およびモバイル用）サポート終了7.109.10

AnyConnect 4.x（デスクトップ用）およびAnyConnect 4.0/4.1
（モバイル用）

サポート終了7.79.9

9.8

9.7

AnyConnect 4.x（デスクトップ用）

AnyConnect 4.0（モバイルデバイス用）

注AnyConnect 3.1.xは、2016年 3月 1日にサポートが終了
します。

サポート終了7.69.6

AnyConnect 3.1.xおよびAnyConnect 4.x（デスクトップ用）

AnyConnect 4.0（モバイルデバイス用）

サポート終了7.59.5

AnyConnect 3.1.xおよびAnyConnect 4.x（デスクトップ用）

AnyConnect 4.0（モバイルデバイス用）

サポート終了7.59.4

AnyConnect 3.1.xおよびAnyConnect 4.x（デスクトップ用）

AnyConnect 4.0（モバイルデバイス用）

3.3.0.1187.39.3

AnyConnect 3.1.xおよびAnyConnect 4.x（デスクトップ用）

AnyConnect 4.0（モバイルデバイス用）

3.3.0.1187.29.2
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Cisco Secure ClientCisco Secure DesktopASDM1Cisco
Secure
Firewall
ASA

AnyConnect 3.1.xおよびAnyConnect 4.x（デスクトップ用）

AnyConnect 4.0（モバイルデバイス用）

3.3.0.1187.19.1

AnyConnect 2.5.0217（デスクトップ用）

AnyConnect 2.4（モバイルデバイス用）

3.3.0.1187.09.0

AnyConnect 2.5.0217以降（デスクトップ用）

AnyConnect 2.4以降（モバイルデバイス用）

3.3.0.1186.4(1)8.4(1)以降

AnyConnect 2.2.01333.3.0.1186.1(3)8.0(4)～
8.3

(x)

AnyConnect 2.1.0128～

2.1.0148

3.2.1.103または 3.3.0.1186.1(3)8.0(3)

AnyConnect 2.0.03433.2.0.136

（以降は「3.2」と記載）

6.1(3)8.0(2)2

Cisco SSL VPN Client 1.x3.1.1.455.1(x)～
5.2(x)

7.1(x)～

7.2(x)

1
完全な互換性を実現するために、最新の ASDMリリースを使用します。

2 ASA 8.x以降は、Cisco SSL VPN Client 1.xをサポートしません。

コンピュータ OSのクライアントレス SSL VPN
最新のSecure FirewallASAリリースによるアクティブなサポートおよびテストは、オペレーティングシステムとブラウ
ザについて、それぞれ3つのメジャーバージョンに制限されています。通常は、最新バージョンとその前の2つのバー
ジョンです。新しいメジャーバージョンがリリースされても、テストが完了するまではサポート対象とはなりません。

テスト後、Secure Firewall ASAソフトウェアに変更が不要な場合は、サポートマトリックスが更新されて新しいバー
ジョンのサポートが通知され、一番古いバージョンは削除されます。Secure Firewall ASAソフトウェアに変更が必要な
場合は、変更して新しいSecure FirewallASAリリースが使用可能になったら、サポートマトリックスが更新されます。

Secure Firewall ASAバージョン 9.17では、クライアントレス SSL VPNは廃止され、削除されました。

古くなったブラウザおよびオペレーティングシステムは、クライアントレス SSL VPNと引き続き使用できる場合があ
ります。お客様が古いブラウザまたはオペレーティングシステムとの使用において発見した問題について、シスコは

その裁量により、これを解決する場合がありますが、その優先度はサポート対象のバージョンよりも低くなります。
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すべてのブラウザで Javascriptと cookiesを有効にする必要があります。（注）

ASAリリース 9.17
ASAバージョン 9.17では、クライアントレス SSL VPNは廃止され、削除されました。

ASAリリース 9.16

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

サポートの例外と制限事項については、以下の「スマートトンネルの注意事項」の項を参照してください。（注）

Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

Workspace 19.6.013.0-はいはいmacOS
10.15

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.14

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.13

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.12

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 10

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows
8.1

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 8

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 7

javaとの互換性

Java Runtime Environment 6u151 b10、7u141 b11、および 8u131 b11以降がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。
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サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2010および 2013

• Microsoft Outlook Web Access 2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix XenAppバージョン 6.0、6.5、7.6、および 7.15。

• Citrix XenDesktopバージョン 7.6および 7.15。

• Citrix StoreFrontバージョン 3.0（Citrix 7.6）およびバージョン 3.12（Citrix 7.15）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.7（StoreFront 3.0）。

サポート対象のブラウザについては、Citrixの記事 CTX134123を参照してください。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

• macOS 10.12および 10.13では、Firefoxでのみスマートトンネルがサポートされます。macOS 10.14および 10.15で
は、オペレーティングシステムの制限により、スマートトンネルはサポートされなくなりました。

•すべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

このリリースのクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。
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シスコは、ASAバージョン9.17(1)で有効なクライアントレス SSL VPNの非推奨機能を発表しました。9.17(1)よ
り前のリリースでは、限定的なサポートが継続されます。より堅牢で新しいソリューション（たとえば、リモー

ト Duoネットワークゲートウェイ、AnyConnect、リモートブラウザの分離機能など）への移行オプションに関
する詳細なガイダンスを提供します。

（注）

• AnyConnect Weblaunchは、32ビット版の Internet Explorerブラウザでのみサポートされます。

•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• Chrome 45、Firefox 52.0、Safari 12.0以降では、プラグイン、ネイティブアプリ（Citrix Receiver、MS Officeアプリ
など）、および Javaはサポートされていません。

ASAリリース 9.16モバイルデバイス

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよびAndroidデバイスでサポートされません。シ
スコは、Citrix Receiver for Mobileを除き、モバイルデバイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、ス
マートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPN
サポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）

シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーションデバイス

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

7

https://www.cisco.com/c/en/us/support/security/asa-5500-series-next-generation-firewalls/products-installation-and-configuration-guides-list.html


ASAリリース 9.15

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

サポートの例外と制限事項については、以下の「スマートトンネルの注意事項」の項を参照してください。（注）

Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

Workspace 19.6.013.0-はいはいmacOS
10.15

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.14

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.13

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.12

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 10

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows
8.1

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 8

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 7

javaとの互換性

Java Runtime Environment 6u151 b10、7u141 b11、および 8u131 b11以降がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2010および 2013

• Microsoft Outlook Web Access 2013

• Microsoft Outlook Web App 2010
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• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix XenAppバージョン 6.0、6.5、7.6、および 7.15。

• Citrix XenDesktopバージョン 7.6および 7.15。

• Citrix StoreFrontバージョン 3.0（Citrix 7.6）およびバージョン 3.12（Citrix 7.15）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.7（StoreFront 3.0）。

サポート対象のブラウザについては、Citrixの記事 CTX134123を参照してください。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

• macOS 10.12および 10.13では、Firefoxでのみスマートトンネルがサポートされます。macOS 10.14および 10.15で
は、オペレーティングシステムの制限により、スマートトンネルはサポートされなくなりました。

•すべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

このリリースのクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

シスコは、ASAバージョン9.17(1)で有効なクライアントレス SSL VPNの非推奨機能を発表しました。9.17(1)よ
り前のリリースでは、限定的なサポートが継続されます。より堅牢で新しいソリューション（たとえば、リモー

ト Duoネットワークゲートウェイ、AnyConnect、リモートブラウザの分離機能など）への移行オプションに関
する詳細なガイダンスを提供します。

（注）

• AnyConnect Weblaunchは、32ビット版の Internet Explorerブラウザでのみサポートされます。

•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

9

https://www.cisco.com/c/en/us/support/security/asa-5500-series-next-generation-firewalls/products-installation-and-configuration-guides-list.html


•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• Chrome 45、Firefox 52.0、Safari 12.0以降では、プラグイン、ネイティブアプリ（Citrix Receiver、MS Officeアプリ
など）、および Javaはサポートされていません。

ASAリリース 9.15モバイルデバイス

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよびAndroidデバイスでサポートされません。シ
スコは、Citrix Receiver for Mobileを除き、モバイルデバイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、ス
マートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPN
サポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）

シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーションデバイス

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

ASAリリース 9.14

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

サポートの例外と制限事項については、以下の「スマートトンネルの注意事項」の項を参照してください。（注）
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Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

Workspace 19.6.013.0-はいはいmacOS
10.15

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.14

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.13

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.12

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 10

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows
8.1

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 8

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 7

javaとの互換性

Java Runtime Environment 6u151 b10、7u141 b11、および 8u131 b11以降がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2010および 2013

• Microsoft Outlook Web Access 2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix XenAppバージョン 6.0、6.5、7.6、および 7.15。

• Citrix XenDesktopバージョン 7.6および 7.15。

• Citrix StoreFrontバージョン 3.0（Citrix 7.6）およびバージョン 3.12（Citrix 7.15）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.7（StoreFront 3.0）。
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サポート対象のブラウザについては、Citrixの記事 CTX134123を参照してください。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

• macOS 10.12および 10.13では、Firefoxでのみスマートトンネルがサポートされます。macOS 10.14および 10.15で
は、オペレーティングシステムの制限により、スマートトンネルはサポートされなくなりました。

•すべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

このリリースのクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• Chrome 45、Firefox 52.0、Safari 12.0以降では、プラグイン、ネイティブアプリ（Citrix Receiver、MS Officeアプリ
など）、および Javaはサポートされていません。
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ASAリリース 9.14モバイルデバイス

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよびAndroidデバイスでサポートされません。シ
スコは、Citrix Receiver for Mobileを除き、モバイルデバイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、ス
マートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPN
サポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）

シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーションデバイス

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

ASAリリース 9.13

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

サポートの例外と制限事項については、以下の「スマートトンネルの注意事項」の項を参照してください。（注）

Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.14

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.13

Workspace 19.6.012.0-はいはいmacOS
10.12

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 10

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows
8.1
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Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 8

Win 4.9（LTSR
CU8）

-11はいはいWindows 7

javaとの互換性

Java Runtime Environment 6u151 b10、7u141 b11、および 8u131 b11以降がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2010および 2013

• Microsoft Outlook Web Access 2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix XenAppバージョン 6.0、6.5、7.6、および 7.15。

• Citrix XenDesktopバージョン 7.6および 7.15。

• Citrix StoreFrontバージョン 3.0（Citrix 7.6）およびバージョン 3.12（Citrix 7.15）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.7（StoreFront 3.0）。

サポート対象のブラウザについては、Citrixの記事 CTX134123を参照してください。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

• macOS 10.12および 10.13では、Firefoxでのみスマートトンネルがサポートされます。macOS 10.14および 10.15で
は、オペレーティングシステムの制限により、スマートトンネルはサポートされなくなりました。
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•次のアプリケーションは、Mac OS Xの Chromeでスマートトンネルがテストされています。

• Firefox

• Microsoft Outlook

• Microsoft Remote Desktop for Mac

• Real VNC

• Secure CRT

• Chrome以外のすべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

このリリースのクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• Firefox 52.0以降では、プラグイン、ネイティブアプリ（Citrix Receiver、MS Officeアプリなど）、および Javaは
サポートされていません。

ASAリリース 9.13モバイルデバイス

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよびAndroidデバイスでサポートされません。シ
スコは、Citrix Receiver for Mobileを除き、モバイルデバイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、ス
マートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPN
サポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）
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シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーションデバイス

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

ASAリリース 9.12

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

サポートの例外と制限事項については、以下の「スマートトンネルの注意事項」の項を参照してください。（注）

Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

12.712.0-はいはいmacOS
10.14

12.512.0-はいはいOS X 10.13

12.512.0-はいはいOS X 10.12

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows 10

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows
8.1

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows 8

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows 7

javaとの互換性

Java Runtime Environment 6u151 b10、7u141 b11、および 8u131 b11以降がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。
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• Microsoft SharePoint 2010および 2013

• Microsoft Outlook Web Access 2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix XenAppバージョン 6.0、6.5、7.5、7.6、および 7.15。

• Citrix XenDesktopバージョン 7.6および 7.15。

• Citrix StoreFrontバージョン 3.0（Citrix 7.6）およびバージョン 3.12（Citrix 7.15）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.7（StoreFront 3.0）。

サポート対象のブラウザについては、Citrixの記事 CTX134123を参照してください。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、Windowsおよび macOSプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネルは
Linuxをサポートしません。

• macOS 10.12および 10.13では、Firefoxでのみスマートトンネルがサポートされます。macOS 10.14および 10.15で
は、オペレーティングシステムの制限により、スマートトンネルはサポートされなくなりました。

•次のアプリケーションは、Mac OS Xの Chromeでスマートトンネルがテストされています。

• Firefox

• Microsoft Outlook

• Microsoft Remote Desktop for Mac

• Real VNC

• Secure CRT

• Chrome以外のすべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。
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その他のアプリケーションノート

このリリースのクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• Firefox 52.0以降では、プラグイン、ネイティブアプリ（Citrix Receiver、MS Officeアプリなど）、および Javaは
サポートされていません。

ASAリリース 9.12モバイルデバイス

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよびAndroidデバイスでサポートされません。シ
スコは、Citrix Receiver for Mobileを除き、モバイルデバイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、ス
マートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPN
サポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）

シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーションデバイス

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

ASAリリース 9.10

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。
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サポートの例外と制限事項については、以下の「スマートトンネルの注意事項」の項を参照してください。（注）

Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

12.712.0-はいはいmacOS
10.14

12.511.1-はいはいOS X 10.13

12.511.1-はいはいOS X 10.12

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows 10

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows
8.1

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows 8

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows 7

javaとの互換性

Java Runtime Environment 6u151 b10、7u141 b11、および 8u131 b11以降がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2010および 2013

• Microsoft Outlook Web Access 2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix XenAppバージョン 6.0、6.5、7.5、7.6、および 7.15。

• Citrix XenDesktopバージョン 7.6および 7.15。

• Citrix StoreFrontバージョン 3.0（Citrix 7.6）およびバージョン 3.12（Citrix 7.15）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.7（StoreFront 3.0）。
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サポート対象のブラウザについては、Citrixの記事 CTX134123を参照してください。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

• macOS 10.12および 10.13では、Firefoxでのみスマートトンネルがサポートされます。

•次のアプリケーションは、Mac OS Xの Chromeでスマートトンネルがテストされています。

• Firefox

• Microsoft Outlook

• Microsoft Remote Desktop for Mac

• Real VNC

• Secure CRT

• Chrome以外のすべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

このリリースのクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。
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•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• Firefox 52.0以降では、プラグイン、ネイティブアプリ（Citrix Receiver、MS Officeアプリなど）、および Javaは
サポートされていません。

ASAリリース 9.10モバイルデバイス

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよびAndroidデバイスでサポートされません。シ
スコは、Citrix Receiver for Mobileを除き、モバイルデバイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、ス
マートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPN
サポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）

シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーションデバイス

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

ASAリリース 9.9

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

サポートの例外と制限事項については、以下の「スマートトンネルの注意事項」の項を参照してください。（注）

Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウザ

12.711.0-はいはいmacOS 10.13

9.9(2)以降でサポートさ
れています。

（注）

12.711.0-はいはいmacOS 10.12
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Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウザ

12.510.0-はいはいOS X 10.11

12.510.0-はいはいOS X 10.10

9.9(2)で廃止されまし
た。

（注）

97-はいはいOS X 10.9

9.9(2)で廃止されまし
た。

（注）

96-はいはいOS X 10.8

9.9(2)で廃止されまし
た。

（注）

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows 10

Win 4.9
（14.9）

-11はいはいWindows 8.1

Win 4.9
（14.9）

-10はいはいWindows 8

Win 4.9
（14.9）

-11、10、9はいはいWindows 7 SP1

9.9(2)以降では SP1が必
要です。

（注）

Win 4.9
（14.9）

-11、10、9はいはいWindows 7

9.9(1)まででサポートさ
れます。

（注）

javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7、および Java 8がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2010および 2013

Microsoft SharePoint 2003および 2007のサポートは、9.9(2)で廃止されました。（注）
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• Microsoft Outlook Web Access 2013

Microsoft Outlook Web Access 2003および 2007のサポートは、9.9(2)で廃止されました。（注）

• Microsoft Outlook Web App 2010

• Lotus Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5および 7.8。

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6、7.5、7.6、および 7.8。

• Citrix StoreFront

•バージョン 2.5（Citrix 7.5）、バージョン 3.0（Citrix 7.6）、およびバージョン 3.5（Citrix 7.8）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.6（StoreFront 2.5）、バージョン 1.7（StoreFront 3.0）、およびバージョン
1.9（StoreFront 3.5）。

• Citrix XenAppおよび XenDesktop 7.15 LTSR（StoreFront 3.12）と Citrix Receiver 4.9 LTSR（Windows）または
12.8（Mac）

9.9(2)以降でサポートされています。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

• OS X 10.11、10.12、および 10.13では、Safariブラウザでスマートトンネルをサポートしていません。

• Chromeでのスマートトンネルのサポートは次のとおりです。

• Chrome拡張機能が必要です。

• Chromeのデフォルトのダウンロード場所が、現在のユーザーの「ダウンロード」フォルダを指している必要
があります。または、Chromeのダウンロード設定が [Ask every time]である場合は、ユーザーは尋ねられたと
きに「ダウンロード」フォルダを選択する必要があります。
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• Windows 7、8、および 10の 32ビット版と 64ビット版の両方でサポートされます。

• Windows 8以降では 32ビット Chromeが必要です。64ビット Chromeはサポートされていません。

• Mac OS X 10.11以降では、TCPベースの接続を使用するサンドボックス化されていないアプリケーションは
サポートされますが、サンドボックス化されたアプリケーションはサポートされません。ブックマークはサ

ポートされません。

•次のアプリケーションは、Mac OS Xの Chromeでスマートトンネルがテストされています。

• Firefox

• Microsoft Outlook

• Microsoft Remote Desktop for Mac

• Real VNC

• Secure CRT

• Chrome以外のすべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

このリリースのクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• Firefox 52.0以降では、プラグイン、ネイティブアプリ（Citrix Receiver、MS Officeアプリなど）、および Javaは
サポートされていません。
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ASAリリース 9.9モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）

シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーションデバイス

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

ASAリリース 9.8

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

サポートの例外と制限事項については、以下の「スマートトンネルの注意事項」の項を参照してください。（注）

Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

12.611.0-はいはいmacOS
10.12

12.510.0-はいはいOS X 10.11

12.510.0-はいはいOS X 10.10

97-はいはいOS X 10.9

96-はいはいOS X 10.8

Win 4.8
（14.8）

-11はいはいWindows 10

Win 4.8
（14.8）

-11はいはいWindows
8.1
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Win 4.8
（14.8）

-10はいはいWindows 8

Win 4.8
（14.8）

-11、10、9はいはいWindows 7

javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7、および Java 8がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、2010、2013

• Microsoft Outlook Web Access 2003、2007、2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• Lotus Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5および 7.8。

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6、7.5、7.6、および 7.8。

• Citrix StoreFrontバージョン 2.5（Citrix 7.5）、バージョン 3.0（Citrix 7.6）、およびバージョン 3.5（Citrix 7.8）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.6（StoreFront 2.5）、バージョン 1.7（StoreFront 3.0）、およびバージョン
1.9（StoreFront 3.5）。

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

• OS X 10.9では、Firefoxでのみスマートトンネルがサポートされます。

• Chromeでのスマートトンネルのサポートは次のとおりです。

• Chrome拡張機能が必要です。
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• Chromeのデフォルトのダウンロード場所が、現在のユーザーの「ダウンロード」フォルダを指している必要
があります。または、Chromeのダウンロード設定が [Ask every time]である場合は、ユーザーは尋ねられたと
きに「ダウンロード」フォルダを選択する必要があります。

• Windows 7、8、および 10の 32ビット版と 64ビット版の両方でサポートされます。

• Windows 8以降では 32ビット Chromeが必要です。64ビット Chromeはサポートされていません。

• Mac OS X 10.10および 10.11でサポートされます。

• Mac OS X 10.10以降では、TCPベースの接続を使用するサンドボックス化されていないアプリケーションは
サポートされますが、サンドボックス化されたアプリケーションはサポートされません。ブックマークもサ

ポートされます。

•次のアプリケーションは、Mac OS Xの Chromeでスマートトンネルがテストされています。

• Firefox

• Microsoft Outlook

• Microsoft Remote Desktop for Mac

• Real VNC

• Secure CRT

• Chrome以外のすべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

このリリースのクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。
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• Firefox 52.0以降では、プラグイン、ネイティブアプリ（Citrix Receiver、MS Officeアプリなど）、および Javaは
サポートされていません。

ASAリリース 9.8モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）

シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーション[デバイス（Device）]

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

ASAリリース 9.7

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

Citrix ReceiverSafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

12.19.1-はいはいOS X 10.11

12.19-はいはいOS X 10.10

97-はいはいOS X 10.9

96-はいはいOS X 10.8

96、5-はいはいOS X 10.7

Win 4.4
（14.4）

-11はいはいWindows 10

Win 4.4
（14.4）

-11はいはいWindows
8.1

Win 4.4
（14.4）

-10はいはいWindows 8
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Win 4.4
（14.4）

-11、10、9はいはいWindows 7

javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7、および Java 8がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASAクライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、2010、2013

• Microsoft Outlook Web Access 2003、2007、2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• Lotus Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• VMware View 4

• [Citrix]

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5および 7.8。

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6、7.5、7.6、および 7.8。

• Citrix StoreFrontバージョン 2.5（Citrix 7.5）、バージョン 3.0（Citrix 7.6）、およびバージョン 3.5（Citrix 7.8）。

• Citrix HTML5 Receiverバージョン 1.6（StoreFront 2.5）、バージョン 1.7（StoreFront 3.0）、およびバージョン
1.9（StoreFront 3.5）。

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

• OS X 10.9では、Firefoxでのみスマートトンネルがサポートされます。

• Chrome拡張機能が必要です。

• Chromeでのスマートトンネルのサポートは次のとおりです。
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• Chromeのデフォルトのダウンロード場所が、現在のユーザーの「ダウンロード」フォルダを指している必要
があります。または、Chromeのダウンロード設定が [Ask every time]である場合は、ユーザーは尋ねられたと
きに「ダウンロード」フォルダを選択する必要があります。

• Windows 7、8、および 10の 32ビット版と 64ビット版の両方でサポートされます。

• Windows 8以降では 32ビット Chromeが必要です。64ビット Chromeはサポートされていません。

• Mac OS X 10.10および 10.11でサポートされます。

• Mac OS X 10.10では、TCPベースの接続を使用するサンドボックス化されていないアプリケーションはサポー
トされますが、サンドボックス化されたアプリケーションはサポートされません。ブックマークもサポートさ

れます。

• Mac OS X 10.11では、TCPベースの接続を使用するサンドボックス化されていないアプリケーションはサポー
トされますが、サンドボックス化されたアプリケーションはサポートされません。ブックマークはサポートさ

れません。

•次のアプリケーションは、Mac OS Xの Chromeでスマートトンネルがテストされています。

• Firefox

• Microsoft Outlook

• Microsoft Remote Desktop for Mac

• Real VNC

• Secure CRT

• Chrome以外のすべてのブラウザで、スマートトンネルには Active Xまたは Javaのサポートが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

ASAリリース 9.7のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•
•リライトによるWebSocketのサポートはありません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。
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•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

ASAリリース 9.7モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。

（注）

シスコは、このリリースを実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイスを
認定しています。

ブラウザ/アプリケーション[デバイス（Device）]

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver for iOS 6.1.4Apple iOS

Citrix Receiver for Android 3.8.1Android

ASA Release 9.6

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

Citrix
Receiver

SafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

12.19.1-はいはいOS X 10.11*

12.19-はいはいOS X 10.10*

97-はいはいOS X 10.9*

96-はいはいOS X 10.8

96、5-はいはいOS X 10.7

4.4-11はいはいWindows 10

* OS X 10.9、10.10、および 10.11は、スマートトンネルをサポートしません。（注）
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javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7、および Java 8がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASA 9.6クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、2010、2013

• Microsoft Outlook Web Access 2003、2007、2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6、および 7.5

• VMware View 4

• XenDesktop 7.6

リライトによるWebSocketのサポートはありません。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。

• OS X 10.9、10.10、および 10.11は、スマートトンネルをサポートしません。

•スマートトンネルは Linuxをサポートしません。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルには、Active Xまたは Javaに対応するブラウザが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。
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その他のアプリケーションノート

ASAリリース 9.6のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

ASAリリース 9.6モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）

シスコは、リリース 9.6を実行する ASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイス
を認定しています。

ブラウザ/アプリケーショ
ン

[デバイス（Device）]

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver 4Apple iOS

Citrix Receiver 2Android

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。（注）

ASA Release 9.5

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。
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[Citrix]SafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

118-はいyesOS X 10.101

97-はいyesOS X 10.92

96-はいyesOS X 10.8

96、5-はいyesOS X 10.7

4.4-11はいyesWindows
8.1

4.4-10はいyesWindows 8

4.4-11、10、9はいyesWindows 7

* OS X 10.9および 10.10は、スマートトンネルをサポートしません。（注）

javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7、および Java 8がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASA 9.5クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、2010、2013

• Microsoft Outlook Web Access 2003、2007、2013

• Microsoft Outlook Web App 2010

• Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6、および 7.5

• VMware View 4

リライトによるWebSocketのサポートはありません。（注）
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スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。

• OS X 10.9および 10.10は、スマートトンネルをサポートしません。

•スマートトンネルは Linuxをサポートしません。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルには、Active Xまたは Javaに対応するブラウザが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

ASAリリース 9.5のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。追加の
要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの

『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

ASAリリース 9.5モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）

シスコは、リリース 9.5を実行する ASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイス
を認定しています。

ブラウザ/アプリケーショ
ン

[デバイス（Device）]
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Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver 4Apple iOS

Citrix Receiver 2Android

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。（注）

ASA Release 9.4

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

Citrix
Receiver

SafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

118-はいはいOS X 10.103

97-はいはいOS X 10.94

96-はいはいOS X 10.8

96、5-はいはいOS X 10.7

4.4-11はいはいWindows
8.1

4.4-10はいはいWindows 8

4.4-11、10、9はいはいWindows 7

3 OS X 10.10では、スマートトンネルはサポートされません。
4 OS X 10.9では、スマートトンネルはサポートされません。

javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7、および Java 8がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASA 9.4クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、および 2010

• Microsoft Outlook Web Access 2003、2007、2013

• Microsoft Outlook Web App 2010
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• Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6、および 7.5

• VMware View 4

リライトによるWebSocketのサポートはありません。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。

• OS X 10.9は、スマートトンネルをサポートしません。

•スマートトンネルは Linuxをサポートしません。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルには、Active Xまたは Javaに対応するブラウザが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

ASAリリース 9.4のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。

•追加の要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョ
ンの『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。
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ASAリリース 9.4モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）

シスコは、リリース 9.4を実行する ASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイス
を認定しています。

ブラウザ/アプリケーショ
ン

[デバイス（Device）]

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver 4Apple iOS

Citrix Receiver 2Android

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。（注）

ASA Release 9.3

ブラウザとの互換性

クライアントレス SSL VPNを使用した ASAへの接続について、シスコは次のオペレーティングシステムとブラウザ
をサポートしています。

Citrix
Receiver

SafariInternet
Explorer[InternetExplorer]

FirefoxChromeOS/ブラウ
ザ

118-はいはいOS X 10.105

97-はいはいOS X 10.96

96-はいはいOS X 10.8

96、5-はいはいOS X 10.7

4.4-11はいはいWindows
8.1

4.4-10はいはいWindows 8

4.4-11、10、9はいはいWindows 7

5
スマートトンネルはサポートされません。

6
スマートトンネルはサポートされません。
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javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7、および Java 8がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASA 9.3クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、および 2010

• Microsoft Outlook Web Access 2003および 2007

• Microsoft Outlook Web App 2010

• Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6

• VMware View 4

リライトによるWebSocketのサポートはありません。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。

• OS X 10.9は、スマートトンネルをサポートしません。

•スマートトンネルは Linuxをサポートしません。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルには、Active Xまたは Javaに対応するブラウザが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

ASAリリース 9.3のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。
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• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。

•追加の要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョ
ンの『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

ASAリリース 9.3モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）

最新のASAリリースによるアクティブなサポートおよびテストは、オペレーティングシステムとブラウザについて、
それぞれ3つのメジャーバージョンに制限されています。通常は、最新バージョンとその前の2つのバージョンです。
新しいメジャーバージョンがリリースされても、テストが完了するまではサポート対象とはなりません。テスト後、

ASAソフトウェアに変更が不要な場合は、サポートマトリックスが更新されて新しいバージョンのサポートが通知さ
れ、一番古いバージョンは削除されます。ASAソフトウェアに変更が必要な場合は、変更して新しいASAリリースが
使用可能になったら、サポートマトリックスが更新されます。

古くなったブラウザおよびオペレーティングシステムは、クライアントレス SSL VPNと引き続き使用できる場合があ
ります。お客様が古いブラウザまたはオペレーティングシステムとの使用において発見した問題について、シスコは

その裁量により、これを解決する場合がありますが、その優先度はサポート対象のバージョンよりも低くなります。

シスコは、リリース 9.3を実行する ASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイス
を認定しています。

ブラウザ/アプリケーショ
ン

[デバイス（Device）]

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver 4Apple iOS

Citrix Receiver 2Android

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。（注）
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ASA Release 9.2

ブラウザとの互換性

ASAリリース 9.2は、次の OSおよびブラウザから発信される SSL VPNセッションをサポートします。

ブラウザ/アプリケーションOS

Internet Explorer 10 Firefox

Google Chrome

Citrix Receiver 4.4

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Internet Explorer 8および 9 Firefox

Google Chrome

Citrix Receiver 4.4

Windows 7（x86（32ビット）および x64（64ビット））

Safari 8

Google Chrome Firefox

Citrix Receiver 4.4

Mac OS X 10.10（32ビットおよび 64ビット）7

Safari 2

Google Chrome Citrix Receiver 4.4
Mac OS X 10.5～ 10.8（32ビットおよび 64ビット）およびMax OS X 10.9（32ビッ
トおよび 64ビット）8

Firefox 3Linux

7
リリース 9.2.3時点

8
リリース 9.2.3時点

Javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7がサポートされます（該当する場合）。Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートさ
れます。

サポートされる企業アプリケーション

ASA 9.2クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、および 2010

• Microsoft Outlook Web Access 2003および 2007

• Microsoft Outlook Web App 2010

• Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6
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• VMware View 4

リライトによるWebSocketのサポートはありません。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルには、Active Xまたは Javaに対応するブラウザが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

ASAリリース 9.2のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。

•追加の要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョ
ンの『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

ASAリリース 9.2モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）
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シスコは、リリース 9.2を実行する ASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイス
を認定しています。

ブラウザ/アプリケーショ
ン

[デバイス（Device）]

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver 4Apple iOS

Citrix Receiver 2Android

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。（注）

ASA Release 9.1

ブラウザとの互換性

ASAリリース 9.1は、次の OSおよびブラウザから発信される SSL VPNセッションをサポートします。

ブラウザ/アプリケーションOS

Internet Explorer 10 Firefox

Google Chrome

Citrix Receiver 4.4

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Internet Explorer 8および 9 Firefox

Google Chrome

Citrix Receiver 4.4

Windows 7（x86（32ビット）および x64（64ビット））

Safari 2

Google Chrome Citrix Receiver 4.4
Mac OS X 10.5～ 10.8（32ビットおよび 64ビット）

FirefoxLinux

Javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.5～ 1.7がサポートされます（該当する場合）。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASA 9.1クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、および 2010

• Microsoft Outlook Web Access 2003および 2007
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• Microsoft Outlook Web App 2010

• Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6

• VMware View 4

リライトによるWebSocketのサポートはありません。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルには、Active Xまたは Javaに対応するブラウザが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

ASAリリース 9.1のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。

•追加の要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョ
ンの『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。
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ASAリリース 9.1モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）

シスコは、リリース 9.1を実行する ASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイス
を認定しています。

ブラウザ/アプリケーショ
ン

[デバイス（Device）]

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver 4Apple iOS

Citrix Receiver 2Android

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。（注）

ASAリリース 9.0

ブラウザとの互換性

ASAリリース 9.0は、次の OSおよびブラウザから発信される SSL VPNセッションをサポートします。

ブラウザ/アプリケーションOS

Internet Explorer 10 Firefox

Google Chrome

Citrix Receiver 4.4

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Internet Explorer 8および 9 Firefox

Google Chrome

Citrix Receiver 4.4

Windows 7（x86（32ビット）および x64（64ビット））

Safari 2

Google Chrome Citrix Receiver 4.4
Mac OS X 10.5～ 10.8（32ビットおよび 64ビット）

FirefoxLinux

Javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.4～ 1.7がサポートされます（該当する場合）。
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Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASA 9.0クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションで検証されています。

• Microsoft SharePoint 2003、2007、および 2010

• Microsoft Outlook Web Access 2003および 2007

• Microsoft Outlook Web App 2010

• Domino Web Access（DWA）8.5および 8.5.1

• Citrix Metaframe Presentation Server 4.x

• Citrix XenAppバージョン 5～ 6.5

• Citrix XenDesktopバージョン 5～ 5.6

• VMware View 4

リライトによるWebSocketのサポートはありません。（注）

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルには、Active Xまたは Javaに対応するブラウザが必要です。

•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

その他のアプリケーションノート

• ASAリリース 9.0のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

• Webフォルダは、Javaファイルブラウザで置き換えられています。

•プラグインは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。プラグインは、Linuxでは
サポートされません。
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• RDPプラグインのActiveXバージョンは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされま
す。

• ICAプラグインは、XenDesktopをサポートしません。

•ポートフォワーディングは、Windowsプラットフォームの 32ビットブラウザでのみサポートされます。

•追加の要件と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョ
ンの『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

ASAリリース 9.0モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）

シスコは、リリース 9.0を実行する ASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイス
を認定しています。

ブラウザ/アプリケーショ
ン

[デバイス（Device）]

Pocket IEWindows Mobile 5.0および 6.0

Citrix Receiver 4Apple iOS

Citrix Receiver 2Android

ブラウザベースのクライアントレス SSL VPNは、Apple iOSおよび Androidデバイスでサポートされません。（注）

ASA Release 8.4

ブラウザとの互換性

ASAリリース 8.4は、次の OSおよびブラウザから発信される SSL VPNセッションをサポートします。

ブラウザOS

Internet Explorer 8.x

Internet Explorer 9.x（ASA 8.4(2.8)を使用）Firefox

Google Chrome

Windows 7（x86（32ビット）および x64（64ビット））
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Internet Explorer 6.x～ 8.x

Internet Explorer 9.x（ASA 8.4(2.8)を使用）Firefox

Google Chrome

Windows XP x64（32ビット）SP2

Safari 3.xおよび 4.x

Safari 5.x（ASA 8.4(1)を使用）Firefox

Google Chrome

Mac OS X 10.4～ 10.6（32ビットおよび 64ビット）

FirefoxLinux

Javaとの互換性

Java Runtime Environment 1.4は、Windowsおよび Linuxプラットフォームで必要です。

Mac OS Xでは、Appleの JREがサポートされます。

サポートされる企業アプリケーション

ASA 8.4クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションをサポートします。

• Microsoft SharePoint 2003および 2007

• Microsoft Outlook Web Access 2003および 2007

• Microsoft Outlook Web App 2010（ASA 8.4.1.2が必要）

• Citrix XenAppバージョン 4およびバージョン 5

• Domino Web Access（DWA）8.5

• VMware View 4

スマートトンネルの注意事項

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。特
に、8.4.1で次のスマートトンネルアプリケーションをテストしています。

• Microsoft SharePoint 2010

• Domino Web Access 8.5.1

•スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。

•スマートトンネルは、WindowsおよびMac OS Xプラットフォームでのみサポートされます。スマートトンネル
は Linuxをサポートしません。

•スマートトンネルは、x86および x64アーキテクチャでのみサポートされ、Itaniumおよび Power PCアーキテク
チャはサポートされません。

•スマートトンネルには、Active Xまたは Javaに対応するブラウザが必要です。
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•スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

•追加の要件と制限事項が適用されます。スマートトンネルのガイドラインについては、該当するバージョンの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

スマートトンネルと Secure Desktop（Vault）の相互運用性

シスコは、Vaultをサポートするすべてのオペレーティングシステムで、Secure Desktop（Vault）環境内のスマートト
ンネリングをサポートしています。また、デスクトップアプリケーションおよびブラウザベースのアプリケーション

のスマートトンネリングもサポートします。

IE8または 64ビット版Windowsオペレーティングシステムを使用するエンドポイントからスマートトンネリングを実
行するには、ASA 8.3が必要です。

IE8を使用するスマートトンネリングを Secure Desktop（Vault）から実装するには、ASA 8.3を実行しているセキュア
ゲートウェイにエンドポイントを接続する必要があります。さらに、エンドポイントにCisco Secure Desktop 3.5がイン
ストールされている必要があります。

スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

その他のアプリケーションノート

ASAリリース 8.4のクライアントレス SSL VPNには次のアプリケーションノートが適用されます。

•ポートフォワーディングは、Windows 7およびすべてのWindows 64ビット OSをサポートしません。追加の要件
と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの『Cisco
ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• RDPプラグインの ActiveXバージョンは、x64および 64ビットブラウザに使用できません。

• Windows共有（CIFS）Webフォルダ機能はWindows 7、Vista、Internet Explorer 8、Mac OS X、および Linuxをサ
ポートしません。Windows XP SP2でWebフォルダをサポートするには、Microsoft KB892211ホットフィックスが
必要です。

ASAリリース 8.4モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）

シスコは、リリース 8.4を実行する ASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバイス
を認定しています。

ブラウ

ザ

[デバイス（Device）]

Pocket
IE

Windows Mobile 5.0および 6.0
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リリース 8.4には、Apple iOSおよび Androidモバイルデバイス用のサポートは含まれていません。（注）

ASAリリース 8.3
ASAリリース 8.3は、次の OSおよびブラウザから発信されるクライアントレス SSL VPNセッションをサポートしま
す。

ブラウザOS

Internet Explorer 8.x

Internet Explorer 9.x（ASA 8.3.2(25)を使用）Firefox

Windows 7（x86（32ビット）および x64（64ビット））

Safari 4.x

Firefox
Mac OS X 10.6（32ビットおよび 64ビット）

Safari 2.x

Firefox

Mac OS X 10.5

FirefoxLinux

クライアントレス SSL VPNコアリライタ

ASA 8.3クライアントレス SSL VPNコアリライタは、次のアプリケーションをサポートします。

• Microsoft SharePoint 2003および 2007

• Microsoft Outlook Web Access 2003および 2007

• Citrix XenAppバージョン 4およびバージョン 5

• Domino Web Access（DWA）8.5（DWA 8.5.1はサポートしません。）

• VMware View 4

Smart Tunnel

スマートトンネルは、コアリライタによってサポートされないすべてのアプリケーションをサポートします。スマー

トトンネルアクセスは、クライアントレス SSL VPNアクセスでサポートされるすべてのWindows x86および x64 OS、
Intelプロセッサで実行されるMac OS X 10.5のみ、およびMac OS X 10.6をサポートします。スマートトンネルはLinux
をサポートしません。追加の要件と制限事項が適用されます。

スマートトンネルと Secure Desktop（Vault）の相互運用性

シスコは、Vaultをサポートするすべてのオペレーティングシステムで、Secure Desktop（Vault）環境内のスマートト
ンネリングをサポートしています。また、デスクトップアプリケーションおよびブラウザベースのアプリケーション

のスマートトンネリングもサポートします。
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IE8または 64ビット版Windowsオペレーティングシステムを使用するエンドポイントからスマートトンネリングを実
行するには、ASA 8.3が必要です。

IE8を使用するスマートトンネリングを Secure Desktop（Vault）から実装するには、ASA 8.3を実行しているセキュア
ゲートウェイにエンドポイントを接続する必要があります。さらに、エンドポイントにCisco Secure Desktop 3.5がイン
ストールされている必要があります。

スマートトンネリングは、ネットワークアクセスを内部リソースのみに制限するためのものではありません。

その他のアプリケーションノート

次のアプリケーションノートは、リリース 8.3でのクライアントレス SSL VPNに適用されます。

• ASAリリース 8.3は、Mac OS X 10.5上の 64ビットアプリケーションに対するクライアントレスアクセスをサポー
トします。

•ポートフォワーディングは、Windows 7およびすべてのWindows 64ビット OSをサポートしません。追加の要件
と制限事項が適用されます。ポートフォワーディングのガイドラインについては、該当するバージョンの『Cisco
ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

• RDPプラグインの ActiveXバージョンは、x64および 64ビットブラウザに使用できません。

• Windows共有（CIFS）Webフォルダ機能はWindows 7、Vista、Internet Explorer 8、Mac OS X、および Linuxをサ
ポートしません。Windows XP SP2でWebフォルダをサポートするには、Microsoft KB892211ホットフィックスが
必要です。

• MAPIプロトコルを使用したMicrosoft Outlook Exchange通信では、リモートユーザが AnyConnectを使用する必要
があります。

ASAリリース 8.3モバイルデバイス

クライアントレス SSL VPNは、モバイルアクセス用の基本的なリライトを提供します。シスコは、モバイルデ
バイスに対して、Java、自動アプレットダウンロード、スマートトンネル、プラグイン、ポートフォワーディ
ング、および電子メールプロキシのクライアントレス VPNサポートを提供していません。

（注）

シスコは、リリース 8.0～ 8.3を実行するASAへの SSL VPNクライアントレスアクセスについて、次のモバイルデバ
イスを認定しています。

ブラウ

ザ

OS[デバイス（Device）]

Pocket
IE

Pocket PC 2003およびWindows CE 4.20.0（Build 14053）HP iPAQ h4150

Pocket
IE

Windows CE 5.0 5.1.1702（Build 14366.1.0.1）HP iPAQ hx2495b

Pocket
IE

Windows Mobile 5.0 5.1.465（Build 15673.3.3.1）HTC p3600 PDA
Phone
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Safariソフトウェアアップデート 1.1.3iPhone

認定されたモバイルデバイスでクライアントレスの SSL VPNを使用するために、ASA管理者またはクライアントレス
SSL VPNユーザは特別なことを行う必要はありません。

ASAリリース 8.0～ 8.2
ASAリリース 8.0～ 8.2は、次のOSおよびブラウザから発信されるクライアントレス SSL VPNセッションをサポート
します。

ブラウ

ザ

OS

Safari
2.x

Firefox

Mac OS X
10.5

Safari
2.x

Firefox

Mac OS X
10.4

FirefoxLinux

アプリケーションノート

次のアプリケーションノートは、ASAリリース 8.0～ 8.2でのクライアントレス SSL VPNに適用されます。

• ASAリリース 8.2(4)は、Exchange Server 2010へのアクセスについて Outlook Web App（旧 Outlook Web Access）を
サポートします。以前のASAリリースでは、Microsoft Outlook ExchangeへのアクセスにAnyConnectが必要です。

• ASAリリース 8.0～ 8.2はクライアントレス SSL機能付きのWindows 7をサポートしませんが、ASAリリース 8.2
はWindows 7 Professional EditionおよびWindows 7 Ultimate Edition上で Internet Explorer 8.0を使用して確立された
クライアントレス SSL接続を経由した、WebLaunch使用の HostScanおよび AnyConnectのインストールをサポー
トします。

• Windows共有（CIFS）Webフォルダ機能はWindows Vista、Mac OS X、およびLinuxをサポートしません。Windows
XP SP2およびWindows 2000 SP4でWebフォルダをサポートするには、Microsoft KB892211ホットフィックスが必
要です。

•追加の要件と制限事項が、スマートトンネルとポートフォワーディングに適用されます。該当するリリースの
『Cisco ASA/ASDM VPN Configuration Guides』を参照してください。

クライアントレスWebVPNの制限事項
アプリケーションを使用してWebSocketオブジェクトを指す変数を作成し、それを使用して接続を確立することはで
きません。設計上、このロジックはクライアントレスWebVPNではサポートされていません。
var WS = _global.WebSocket;
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new WS(x,y);

Cisco Secure Client

スマートフォン用の Cisco Secure Clientアプリ
Cisco Secure Clientは、iTunesや Google Playなどのアプリ配信サイトでモバイルデバイスに取得するか、製造者から出
荷されるネイティブアプリとして提供されます。Cisco Secure Clientの各アプリを実行できるデバイスセットまたはOS
バージョンは限られています。スマートフォンで実行される Cisco Secure Clientのバージョンは、Secure Firewall ASA
によってプッシュまたはサポートされているデスクトップバージョンと一致している必要はありません。モバイルデ

バイスをサポートするには、Secure Firewall ASAは 8.0(4)を実行している必要があります。

現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、 Cisco Secure Clientを参照してください。

AnyConnect 3.xのサポート終了のお知らせ
Cisco AnyConnect Secure Mobility Clientバージョン 3.xの販売終了日およびサポート終了日の情報については、「Cisco
AnyConnect Secure Mobility Clientバージョン 3.xの販売終了とサポート終了のお知らせ」を参照してください。Cisco
Secure Clientソフトウェアへのアクセスを許可するCisco Secure Client 4.x（Apexまたは Plusライセンス）または 5.x
（Advantageまたは Premierライセンス）に移行することをお勧めします。

Cisco Secure ClientおよびSecure Firewallポスチャ
最新の Cisco Secure Firewallポスチャ（旧 HostScan）エンジンバージョンにアップグレードすることを常にお勧めしま
す。互換性のないバージョンの Secure Firewallポスチャで使用すると、Cisco Secure Clientは VPN接続を確立しませ
ん。Cisco Secure Clientと同じバージョンの Secure Firewallポスチャバージョンを実行していることを確認してくださ
い。

Cisco Secure Client仮想テスト環境
シスコは、次の仮想マシン環境を使用して Cisco Secure Clientクライアントテストの一部を実行します。

• VMWare ESXi Hypervisor（vSphere）4.0.1

• VMWare Fusion 2.x、3.x、および 4.x

仮想環境での Cisco Secure Clientの実行はサポートしませんが、シスコがテストする VMWare環境では適切に機能する
と予測されます。

仮想環境でCisco Secure Clientの問題が発生した場合は、報告してください。シスコが解決に向けて最善を尽くします。

Cisco Secure Client、リリース 5
Cisco Secure Client（AnyConnectを含む）リリース 5は、次のオペレーティングシステムをサポートします。
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Versionオペレーティングシステ

ム

Windows 11（64ビット）

ARM64ベースの PC用にMicrosoftがサポートしているバージョンのWindows 11および
10（このサポートは、Network Access Manager、ISEポスチャ、AMPイネーブラ、または
Umbrellaには適用されません。）

現在のMicrosoft Windows 10 x86 (32ビット)と x64 (64ビット)のバージョンのサポート

Windows

macOS 13 Ventura

macOS 12 Monterey

macOS 11 Big Sur

（すべて 64ビット）

macOS

カスタマーエク

スペリエンスの

フィードバック

DARTISEポスチャネットワーク可

視性モジュール

Secure Firewall
ポスチャ

VPNサポートされる
Linux OS

対応対応9.xおよび 8.1
（およびそれ以

降）

9.xおよび 8.x9.xおよび 8.x9.xおよび 8.xRed Hat

対応対応22.04および
20.04

22.04および
20.04

22.04および
20.04

22.04および
20.04

Ubuntu

対応対応12.3（以降の
バージョン）お

よび 15.0（以降
のバージョン）

未サポート未サポート制限付きのサ

ポート。ISEポ
スチャのインス

トールにのみ使

用

SUSE（SLES）

macOS Catalinaリリース（10.15）以降では、オペレーティングシステムが 32ビットバイナリの実行をサポートしなく
なります。さらに、オペレーティングシステムによってインストールされるためには、アプリケーションが暗号的に認

証される必要があります。リリース 4.8.00175は、macOS Catalinaでの動作を正式にサポートし、32ビットコードが含
まれない最初のバージョンです。

Snapバージョンの Firefoxは、Linux上の Cisco Secure Clientではサポートされません。Mozillaの Firefoxが、Linux上
で公式にサポートされているブラウザです。

https://support.apple.com/en-us/HT208019で説明されているように、macOSシステム管理者はUser Approved Kernel Extension
Loadingを無効にする追加機能を利用できる場合があります。これは macOS 10.15以降で現在サポートされているバー
ジョンの Cisco Secure Clientで有効です。

OSの要件およびサポートノートについては、『Release Notes for Cisco Secure Client』を参照してください。

Cisco Secure Clientモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『Cisco Secure Client Features, Licenses, and OSs』を参照してください。
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Cisco Secure ClientはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、Cisco Secure Clientは任意のブラウザをサポートします。

Cisco Secure Clientリリース 5モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、Cisco Secure Clientのリリースノートを参照してください。

引き続き Cisco Secure Firewall ASAを使用して、バージョン 5でまだサポートされていないプラットフォームの Cisco
Secure Clientモバイルクライアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.10
Cisco AnyConnectセキュアモビリティクライアント 4.10は、次のオペレーティングシステムをサポートします。

Versionオペレーティングシステ

ム

Windows 11（64ビット）

ARM64ベースの PC用にMicrosoftがサポートしているバージョンのWindows 11および
10 VPNクライアントと DARTはWindows 10でのみサポートされます。

現在MicrosoftがサポートしているバージョンのWindows 10 x86（32ビット）と x64（64
ビット）、およびWindows 8

Windows

macOS 12（64ビット）

macOS 11.2（64ビット）

macOS 10.15（64ビット）

macOS 10.14（64ビット）

macOS

カスタマーエク

スペリエンスの

フィードバック

DARTISEポスチャネットワーク可

視性モジュール

Secure Firewall
ポスチャ

VPNサポートされる
Linux OS

対応対応7.5（以降の
バージョン）お

よび 8.1（以降
のバージョン）

すべての 7.xお
よび 8.x

すべての 7.xお
よび 8.x

すべての 7.xお
よび 8.x

Red Hat

対応対応18.04および
20.04

18.04および
20.04

18.04および
20.04

18.04および
20.04

Ubuntu
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カスタマーエク

スペリエンスの

フィードバック

DARTISEポスチャネットワーク可

視性モジュール

Secure Firewall
ポスチャ

VPNサポートされる
Linux OS

対応対応12.3（以降の
バージョン）お

よび 15.0（以降
のバージョン）

未サポート未サポート制限付きのサ

ポート。ISEポ
スチャのインス

トールにのみ使

用

SUSE（SLES）

macOS Catalinaリリース（10.15）以降では、オペレーティングシステムが 32ビットバイナリの実行をサポートしなく
なります。さらに、オペレーティングシステムによってインストールされるためには、アプリケーションが暗号的に認

証される必要があります。Cisco AnyConnect 4.8.00175は、macOS Catalinaでの動作を正式にサポートし、32ビットコー
ドが含まれない最初のバージョンです。

Snapバージョンの Firefoxは、Linux上の AnyConnectではサポートされません。Mozillaの Firefoxが、Linux上で公式
にサポートされているブラウザです。

macOSシステム管理者は User Approved Kernel Extension Loadingを無効にする追加機能を利用できる場合があります
（https://support.apple.com/en-us/HT208019を参照）。これは macOS 10.15以降で現在サポートされているバージョンの
AnyConnectで有効です。

OSの要件およびサポートノートについては、『Release Notes for Cisco AnyConnect Secure Mobility Client』を参照して
ください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnect Secure Mobility Client Features, Licenses, and OSs』を参照してください。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.10モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、AnyConnectのリリースノートを参照してください。

4.10でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続き ASAを使用して AnyConnect 4.xモバイルク
ライアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.9
AnyConnect Secure Mobility Client 4.9は、次のオペレーティングシステムをサポートします。

Versionオペレーティングシ

ステム
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現在のMicrosoft Windows 10 x86 (32ビット)と x64 (64ビット)のバージョンのサポート

ARM64ベースのPC用にMicrosoftがサポートしているバージョンのWindows 10。サポートは、
VPNクライアント、DART、およびカスタマーエクスペリエンスのフィードバックのみを対象
としています。

Windows

Mac

Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 SP1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

macOS 10.15（64ビット）

macOS 10.14（64ビット）

macOS 10.13（64ビット）

Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu 16.04（LTS）、18.04（LTS）、および 20.04（LTS）（64ビットのみ）

macOS Catalinaリリース（10.15）以降では、オペレーティングシステムが 32ビットバイナリの実行をサポートしなく
なります。さらに、オペレーティングシステムによってインストールされるためには、アプリケーションが暗号的に認

証される必要があります。Cisco AnyConnect 4.8.00175は、macOS Catalinaでの動作を正式にサポートし、32ビットコー
ドが含まれない最初のバージョンです。

Snapバージョンの Firefoxは、Linux上の AnyConnectではサポートされません。Mozillaの Firefoxが、Linux上で公式
にサポートされているブラウザです。

macOS 10.13（High Sierra）に関する AnyConnectの推奨バージョンは、AnyConnect 4.5.02XXX以降です。

AnyConnect 4.5.02XXX以降では、macOSの [システム環境設定（Preferences）] > [セキュリティとプライバシー（Security
& Privacy）]ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にすることにより、AnyConnectの全機能を活用するた
めに必要な手順をガイドする追加機能および警告が提供されます。ソフトウェア拡張機能を手動で有効にする必要があ

ることが、macOS 10.13（High Sierra）の新しいオペレーティングシステム要件です。さらに、ユーザーのシステムを
macOS 10.13以降にアップグレードする前に AnyConnectを 4.5.02XXX以降にアップグレードすると、AnyConnectソフ
トウェア拡張機能は自動的に有効になります。

ユーザーのシステムがmacOS 10.13（High Sierra）である場合、4.5.02XXXより前のバージョンのAnyConnectを使用し
ているときは、macOSの [Preferences] > [Security ＆ Privacy] ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にする
必要があります。AnyConnect 4.4.04030および 4.5.01044は macOS 10.13（High Sierra）以降で動作することがテストさ
れていますが、それらのユーザーには AnyConnect 4.5.02XXXで提供される追加機能および警告ガイダンスがありませ
ん。4.5.02xxxより前のバージョンの AnyConnectの拡張機能を有効にした後は、手動で再起動する必要がある場合があ
ります。

macOSシステム管理者は User Approved Kernel Extension Loadingを無効にする追加機能を利用できる場合があります
（https://support.apple.com/en-us/HT208019を参照）。これは macOS 10.15以降で現在サポートされているバージョンの
AnyConnectで有効です。

57

https://support.apple.com/en-us/HT208019


OSの要件およびサポートノートについては、『Release Notes for Cisco AnyConnect Secure Mobility Client』を参照して
ください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnect Secure Mobility Client Features, Licenses, and OSs』を参照してください。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.9モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、AnyConnectのリリースノートを参照してください。

4.9でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続きASAを使用してAnyConnect 4.xモバイルクラ
イアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.8
AnyConnect Secure Mobility Client 4.8は、次のオペレーティングシステムをサポートします。

Versionオペレーティングシ

ステム

現在のMicrosoft Windows 10 x86 (32ビット)と x64 (64ビット)のバージョンのサポート

ARM64ベースのPC用にMicrosoftがサポートしているバージョンのWindows 10。サポートは、
VPNクライアント、DART、およびカスタマーエクスペリエンスのフィードバックのみを対象
としています。

Windows

Mac

Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 SP1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

macOS 10.15（64ビット）

macOS 10.14（64ビット）

macOS 10.13（64ビット）

Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu 14.04（LTS）、16.04（LTS）、および 18.04（LTS）（64ビットのみ）

macOS Catalinaリリース（10.15）以降では、オペレーティングシステムが 32ビットバイナリの実行をサポートしなく
なります。さらに、オペレーティングシステムによってインストールされるためには、アプリケーションが暗号的に認
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証される必要があります。Cisco AnyConnect 4.8.00175は、macOS Catalinaでの動作を正式にサポートし、32ビットコー
ドが含まれない最初のバージョンです。

Snapバージョンの Firefoxは、Linux上の AnyConnectではサポートされません。Mozillaの Firefoxが、Linux上で公式
にサポートされているブラウザです。

macOS 10.13（High Sierra）に関する AnyConnectの推奨バージョンは、AnyConnect 4.5.02XXX以降です。

AnyConnect 4.5.02XXX以降では、macOSの [システム環境設定（Preferences）] > [セキュリティとプライバシー（Security
& Privacy）]ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にすることにより、AnyConnectの全機能を活用するた
めに必要な手順をガイドする追加機能および警告が提供されます。ソフトウェア拡張機能を手動で有効にする必要があ

ることが、macOS 10.13（High Sierra）の新しいオペレーティングシステム要件です。さらに、ユーザーのシステムを
macOS 10.13以降にアップグレードする前に AnyConnectを 4.5.02XXX以降にアップグレードすると、AnyConnectソフ
トウェア拡張機能は自動的に有効になります。

ユーザーのシステムがmacOS 10.13（High Sierra）である場合、4.5.02XXXより前のバージョンのAnyConnectを使用し
ているときは、macOSの [Preferences] > [Security ＆ Privacy] ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にする
必要があります。AnyConnect 4.4.04030および 4.5.01044は macOS 10.13（High Sierra）以降で動作することがテストさ
れていますが、それらのユーザーには AnyConnect 4.5.02XXXで提供される追加機能および警告ガイダンスがありませ
ん。4.5.02xxxより前のバージョンの AnyConnectの拡張機能を有効にした後は、手動で再起動する必要がある場合があ
ります。

macOSシステム管理者は User Approved Kernel Extension Loadingを無効にする追加機能を利用できる場合があります
（https://support.apple.com/en-us/HT208019を参照）。これは現在サポートされているバージョンのAnyConnectで有効で
す。

OSの要件およびサポートノートについては、『Release Notes for Cisco AnyConnect Secure Mobility Client』を参照して
ください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnect Secure Mobility Client Features, Licenses, and OSs』を参照してください。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.8モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、AnyConnectのリリースノートを参照してください。

4.8でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続きASAを使用してAnyConnect 4.xモバイルクラ
イアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.7
AnyConnect Secure Mobility Client 4.7は、次のオペレーティングシステムをサポートします。
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Versionオペレーティングシステ

ム

現在のMicrosoft Windows 10 x86 (32ビット)と x64 (64ビット)のバージョンのサポー
ト

Windows

Mac

Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 SP1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

macOS 10.14（64ビット）

macOS 10.13（64ビット）

macOS 10.12*

* macOS 10.12のサポートは AnyConnectリリース 4.3MR3から開始されました。

Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu 14.04（LTS）、16.04（LTS）、および 18.04（LTS）（64ビットのみ）

Snapバージョンの Firefoxは、Linux上の AnyConnectではサポートされません。Mozillaの Firefoxが、Linux上で公式
にサポートされているブラウザです。

macOS 10.13（High Sierra）に関する AnyConnectの推奨バージョンは、AnyConnect 4.5.02XXX以降です。

AnyConnect 4.5.02XXX以降では、macOSの [システム環境設定（Preferences）] > [セキュリティとプライバシー（Security
& Privacy）]ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にすることにより、AnyConnectの全機能を活用するた
めに必要な手順をガイドする追加機能および警告が提供されます。ソフトウェア拡張機能を手動で有効にする必要があ

ることが、macOS 10.13（High Sierra）の新しいオペレーティングシステム要件です。さらに、ユーザーのシステムを
macOS 10.13以降にアップグレードする前に AnyConnectを 4.5.02XXX以降にアップグレードすると、AnyConnectソフ
トウェア拡張機能は自動的に有効になります。

ユーザーのシステムがmacOS 10.13（High Sierra）である場合、4.5.02XXXより前のバージョンのAnyConnectを使用し
ているときは、macOSの [Preferences] > [Security ＆ Privacy] ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にする
必要があります。AnyConnect 4.4.04030および 4.5.01044は macOS 10.13（High Sierra）以降で動作することがテストさ
れていますが、それらのユーザーには AnyConnect 4.5.02XXXで提供される追加機能および警告ガイダンスがありませ
ん。4.5.02xxxより前のバージョンの AnyConnectの拡張機能を有効にした後は、手動で再起動する必要がある場合があ
ります。

macOSシステム管理者は User Approved Kernel Extension Loadingを無効にする追加機能を利用できる場合があります
（https://support.apple.com/en-us/HT208019を参照）。これは現在サポートされているバージョンのAnyConnectで有効で
す。

OSの要件およびサポートノートについては、『Cisco AnyConnect Secure Mobility Clientリリースノート、リリース
4.7』を参照してください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報およびオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnectセキュアモビリティクライアントの機能、ライセンス、および OS、リリース 4.7』を参照してくださ
い。
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AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.7モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、AnyConnectのリリースノートを参照してください。

4.7でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続きASAを使用してAnyConnect 4.xモバイルクラ
イアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.6
AnyConnect Secure Mobility Client 4.6は、次のオペレーティングシステムをサポートします。

Versionオペレーティングシステ

ム

現在のMicrosoft Windows 10 x86 (32ビット)と x64 (64ビット)のバージョンのサポー
ト

Windows

Mac

Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 SP1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

macOS 10.13（64ビット）

macOS 10.12*（64ビット）

macOS 10.11（64ビット）

* macOS 10.12のサポートは AnyConnectリリース 4.3MR3から開始されました。

Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu 14.04（LTS）、16.04（LTS）、および 18.04（LTS）（64ビットのみ）

macOS 10.13（High Sierra）に関する AnyConnectの推奨バージョンは、AnyConnect 4.5.02XXX以降です。

AnyConnect 4.5.02XXX以降では、macOSの [システム環境設定（Preferences）] > [セキュリティとプライバシー（Security
& Privacy）]ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にすることにより、AnyConnectの全機能を活用するた
めに必要な手順をガイドする追加機能および警告が提供されます。ソフトウェア拡張機能を手動で有効にする必要があ

ることが、macOS 10.13（High Sierra）の新しいオペレーティングシステム要件です。さらに、ユーザーのシステムを
macOS 10.13以降にアップグレードする前に AnyConnectを 4.5.02XXX以降にアップグレードすると、AnyConnectソフ
トウェア拡張機能は自動的に有効になります。

ユーザーのシステムがmacOS 10.13（High Sierra）である場合、4.5.02XXXより前のバージョンのAnyConnectを使用し
ているときは、macOSの [Preferences] > [Security ＆ Privacy] ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にする
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必要があります。AnyConnect 4.4.04030および 4.5.01044は macOS 10.13（High Sierra）以降で動作することがテストさ
れていますが、それらのユーザーには AnyConnect 4.5.02XXXで提供される追加機能および警告ガイダンスがありませ
ん。4.5.02xxxより前のバージョンの AnyConnectの拡張機能を有効にした後は、手動で再起動する必要がある場合があ
ります。

macOSシステム管理者は User Approved Kernel Extension Loadingを無効にする追加機能を利用できる場合があります
（https://support.apple.com/en-us/HT208019を参照）。これは現在サポートされているバージョンのAnyConnectで有効で
す。

OSの要件およびサポートノートについては、『Cisco AnyConnect Secure Mobility Clientリリース 4.6リリースノート』
を参照してください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnect Secure Mobility Clientリリース 4.6の機能、ライセンス、および OS』を参照してください。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.6モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、AnyConnectのリリースノートを参照してください。

4.6でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続きASAを使用してAnyConnect 4.xモバイルクラ
イアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.5
AnyConnect Secure Mobility Client 4.5は、次のオペレーティングシステムをサポートします。

Versionオペレーティングシステ

ム

Windows 10、10 RS1、RS2、RS3 x86（32ビット）および x64（64ビット）Windows

Mac Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 SP1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

macOS 10.13

macOS 10.12*

macOS 10.11

* macOS 10.12のサポートはAnyConnectリリース 4.3MR3から開始されました。
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Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu 14.04（LTS）および 16.04（LTS）（64ビットのみ）

macOS 10.13（High Sierra）に関する AnyConnectの推奨バージョンは、AnyConnect 4.5.02XXX以降です。

AnyConnect 4.5.02XXX以降では、macOSの [システム環境設定（Preferences）] > [セキュリティとプライバシー（Security
& Privacy）]ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にすることにより、AnyConnectの全機能を活用するた
めに必要な手順をガイドする追加機能および警告が提供されます。ソフトウェア拡張機能を手動で有効にする必要があ

ることが、macOS 10.13（High Sierra）の新しいオペレーティングシステム要件です。さらに、ユーザーのシステムを
macOS 10.13以降にアップグレードする前に AnyConnectを 4.5.02XXX以降にアップグレードすると、AnyConnectソフ
トウェア拡張機能は自動的に有効になります。

ユーザーのシステムがmacOS 10.13（High Sierra）である場合、4.5.02XXXより前のバージョンのAnyConnectを使用し
ているときは、macOSの [Preferences] > [Security ＆ Privacy] ペインで AnyConnectソフトウェア拡張機能を有効にする
必要があります。AnyConnect 4.4.04030および 4.5.01044は macOS 10.13（High Sierra）以降で動作することがテストさ
れていますが、それらのユーザーには AnyConnect 4.5.02XXXで提供される追加機能および警告ガイダンスがありませ
ん。4.5.02xxxより前のバージョンの AnyConnectの拡張機能を有効にした後は、手動で再起動する必要がある場合があ
ります。

macOSシステム管理者は User Approved Kernel Extension Loadingを無効にする追加機能を利用できる場合があります
（https://support.apple.com/en-us/HT208019を参照）。これは現在サポートされているバージョンのAnyConnectで有効で
す。

OSの要件およびサポートノートについては、『Cisco AnyConnect Secure Mobility Clientリリース 4.5リリースノート』
を参照してください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnect Secure Mobility Clientリリース 4.5の機能、ライセンス、および OS』を参照してください。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.5モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、AnyConnectのリリースノートを参照してください。

4.5でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続きASAを使用してAnyConnect 4.xモバイルクラ
イアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.4
AnyConnect Secure Mobility Client 4.4は、次のオペレーティングシステムをサポートします。

Versionオペレーティングシステ

ム
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Windows 10および 10 RS1、RS2 x86（32ビット）および x64（64ビット）Windows

Mac Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 SP1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Mac OS X 10.129

Mac OS X 10.11

Mac OS X 10.10

Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu 12.04（LTS）、14.04（LTS）、および 16.04（LTS）（64ビット

のみ）

9 4.3 MR3が必要です。

OSの要件およびサポートノートについては、『Cisco AnyConnectセキュアモビリティクライアントリリース 4.4リ
リースノート』を参照してください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnect Secure Mobility Clientリリース 4.4の機能、ライセンス、および OS』を参照してください。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.4モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、 AnyConnectリリースノートの一覧ページを参照してください。

4.4でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続きASAを使用してAnyConnect 4.xモバイルクラ
イアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.3
AnyConnectセキュアモビリティクライアント 4.3は、次のオペレーティングシステムをサポートします。

Versionオペレーティングシステ

ム
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Windows 10 x86（32ビット）および x64（64ビット）Windows

Mac Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 SP1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Mac OS X 10.1210

Mac OS X 10.11

Mac OS X 10.10

Mac OS X 10.9

Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu 12.04（LTS）、14.04（LTS）、および 16.04（LTS）（64ビッ
ト

のみ）

10 4.2 MR3が必要です。

上記にリストされている以外のバージョンでも機能する可能性がありますが、シスコでは、上記以外のバージョ

ンでは完全テストを実施していません。

（注）

OSの要件およびサポートノートについては、『Cisco AnyConnectセキュアモビリティクライアントリリース 4.3リ
リースノート』を参照してください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnect Secure Mobility Clientリリース 4.3の機能、ライセンス、および OS』を参照してください。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.3モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、 AnyConnectリリースノートの一覧ページを参照してください。

4.3でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続き ASAを使用して AnyConnect 4.xモバイルク
ライアントをサポートできます。

AnyConnectリリース 4.2
AnyConnectセキュアモビリティクライアント 4.2は、次のオペレーティングシステムをサポートします。
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Versionオペレーティングシステ

ム

Windows 10 x86（32ビット）および x64（64ビット）Windows

Mac Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Mac OS X 10.1211

Mac OS X 10.11

Mac OS X 10.10

Mac OS X 10.9

Mac OS X 10.8

Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu12.04（LTS）および 14.04（LTS）（64ビットのみ）

11
最小限必要なリリースはバージョン 4.2.6014です。

上記にリストされている以外のバージョンでも機能する可能性がありますが、シスコでは、上記以外のバージョ

ンでは完全テストを実施していません。

（注）

OSの要件およびサポートノートについては、『Cisco AnyConnectセキュアモビリティクライアントリリース 4.2リ
リースノート』を参照してください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnectセキュアモビリティクライアントの機能、ライセンス、および OS -リリース 4.2』を参照してくださ
い。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.2モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、 AnyConnectリリースノートの一覧ページを参照してください。

4.2でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続き ASAを使用して AnyConnect 4.xモバイルク
ライアントをサポートできます。
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AnyConnectリリース 4.1
AnyConnectセキュアモビリティクライアント 4.1は、次のオペレーティングシステムをサポートします。

Versionオペレーティングシステ

ム

Windows 8.1 x86（32ビット）および x64（64ビット）Windows

Windows 8 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Windows 7 x86（32ビット）および x64（64ビット）

Mac OS X 10.10Mac

Mac OS X 10.9

Mac OS X 10.8

Red Hat 6および 7（64ビットのみ）Linux

Ubuntu12.04（LTS）および 14.04（LTS）（64ビットのみ）

上記にリストされている以外のバージョンでも機能する可能性がありますが、シスコでは、上記以外のバージョ

ンでは完全テストを実施していません。

（注）

シスコでは、現在Windows XP用の AnyConnectリリースをサポートしていません。（注）

OSの要件およびサポートノートについては、『Cisco AnyConnectセキュアモビリティクライアントリリース 4.1リ
リースノート』を参照してください。

AnyConnectモジュールおよび機能に適用されるライセンス情報とオペレーティングシステムの制限については、
『AnyConnect Secure Mobility Clientリリース 4.1の機能、ライセンス、および OS』を参照してください。

AnyConnectはMicrosoft ICSと互換性がありません。（注）

スタンドアロンクライアントとして起動した場合、AnyConnectは任意のブラウザをサポートします。

AnyConnectリリース 4.1モバイルデバイス
現在サポートされているモバイルデバイスプラットフォームとこれらのプラットフォームで使用できる機能について

は、 AnyConnectリリースノートの一覧ページを参照してください。

4.1でまだサポートされていないプラットフォームについては、引き続きASAを使用してAnyConnect 4.0以前のモバイ
ルクライアントをサポートできます。
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モバイルデバイスのサポートの詳細については、「Cisco AnyConnect Configuration Guides」のページにある該当するリ
リースの『Cisco AnyConnect Mobile Platforms Administrator Guide』を参照してください。

その他のクライアント

次に、Secure Firewall ASAに接続する Cisco Secure Client以外のクライアントを示します。

IKEv2リモートアクセスクライアント
IKEv2サポートは、リリース 8.4で Secure Firewall ASAに追加されました。IKEv2リモートアクセスについて、Secure
Firewall ASAは Cisco AnyConnect 3.0以降のクライアントのみをサポートし、他のサードパーティ製 IKEv2クライアン
トはサポートしませんでした。Secure Firewall ASAリリース 9.3.2以降、シスコは、標準ベースのサードパーティ製
IKEv2リモートアクセスクライアントとの相互運用性を（Cisco Secure Clientに加えて）追加しました。認証では、事
前共有キー、証明書、拡張認証プロトコル（EAP）を介したユーザ認証などがサポートされます。

Android L2TP/IPsecクライアント
Secure Firewall ASAのすべてのリリースは、Androidモバイルデバイスのネイティブ L2TP/IPsec VPNクライアントを
サポートします。次のことが必須です。

•モバイルデバイスは、Android 2.1を使用している必要があります。

• Secure Firewall ASAは ASA 8.4(1)を実行している必要があります。

Androidリリース 4.0（Ice Cream Sandwich）の L2TP/IPsecクライアントは、リリース 8.4.4.1および 8.4.4.3を実行して
いる Secure Firewall ASAに接続されたシスコによって認定されています。

Apple IPsecおよび L2TP/IPsecクライアント
Secure Firewall ASAのすべてのリリースは、macOS 10.5でネイティブ IPsecクライアントと L2TP/IPsecクライアントの
両方をサポートします。

Secure Firewall ASAのすべてのリリースは、次の Appleモバイルデバイスとの IPsec接続と L2TP/IPsec接続の両方をサ
ポートします。

• iPhone（iOS 3.1.x搭載）

• iPad（iOS 3.2.x搭載）

• iPod Touch（iOS 3.1.x搭載）

Secure Firewall ASA 8.0(x)ソフトウェアリリースを強くお勧めしますが、7.2(x)も使用できます。

Appleデバイスのセキュアゲートウェイサポートに対する機能の詳細と IPsec設定の推奨事項については、『Apple
iPhone OS Enterprise Deployment Guide』の「Cisco VPNサーバの設定」の項を参照してください。
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Microsoft L2TP/IPsecクライアント

デスクトップ

Secure Firewall ASAのすべてのリリースは、Microsoft Windows 7のネイティブ L2TP/IPsecクライアントをサポートしま
す。

Secure Firewall ASAは、Windows 8 x86 32ビットまたは x86 64ビットのネイティブ L2TP/IPsecクライアントをサポー
トします。

Tablet

Secure Firewall ASAバージョン 8.4.5および 9.0.1以降は、Windows 8を実行するMicrosoft Surface RTをサポートしま
す。

Mobile

シスコは、Secure Firewall ASAを使用して次のモバイル OSでネイティブ L2TP/IPsecクライアントを正常にテストして
います。

• Microsoft Windows Mobile 2003 for Pocket PC PDA

• Microsoft Windows Mobile 5.0 PDAおよび PDA Phone

Windows Mobileは、MS-CHAP v1と v2、および事前共有キーをサポートします。そのため、NTLMバージョン 1をサ
ポートするMicrosoft Windowsサーバ OSを使用した RADIUSおよび TACACSによる認証が必要です。このような OS
は、総称して NTサーバと呼ばれます。これらは、14文字未満のユーザパスワードをサポートします。

一部のWindows Mobile 2003（HP iPAQ h4150）および 5.0（HP iPAQ hx 2495b）PDAは、利用可能な認証局サーバへの
登録をサポートし、証明書ベースの認証を使用できます。

その他の IPsecクライアント
サードパーティベンダー（Antha、Apani、Bluefire、Microsoft、および NCP.DE）が、Secure Firewall ASAシリーズで動
作するWindows Mobile用の VPNクライアントを提供します。シスコはMicrosoftクライアントをサポートします。そ
れぞれのベンダーは、他のクライアントをサポートします。

Bluefireは、Secure Firewall ASAで動作する IPsecクライアントを備えたバージョンの Palm Treoを提供します。

Nokiaは、Nokia 92xx Communicatorシリーズ、Nokia 6600、および Nokia E61での Symbianのサポートを提供します。
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【注意】シスコ製品をご使用になる前に、安全上の注意（www.cisco.com/jp/go/safety_warning/）をご
確認ください。本書は、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては、

日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている場合が
ありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容については米国サ

イトのドキュメントを参照ください。また、契約等の記述については、弊社販売パートナー、または、

弊社担当者にご確認ください。



翻訳について
このドキュメントは、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては
、日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている
場合がありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容につい
ては米国サイトのドキュメントを参照ください。




