
CUAC Advancedライセンスのアクティベーショ
ンとインストール 
内容

概要
CUAC-Advancedライセンスプロセス
CUAC-Advancedのデモ/評価ライセンスのアクティブ化
CUAC-Advancedの購入ライセンスのアクティブ化
CUAC-Advancedのアップグレードライセンスのアクティブ化
CUAC-Advancedサーバにライセンスをインストールする手順

概要

このドキュメントでは、Cisco Unified Attendant Console(CUAC)Advanced Serverのライセンスを
取得するプロセスについて説明し、対象となるインストールタイプはアップグレードと新規イン
ストールです。

CUAC-Advancedライセンスプロセス

CUAC-Advancedライセンスは他のシスコ製品とは完全に異なり、多くの場合、ライセンスプロ
セスの動作に関する検証が発生します。CUAC-Advanced Serverライセンスをアクティブにして
インストールする手順を次に示します。

  

CUAC-Advancedライセンスをアクティブ化する前に必要な情報：

CUAC-AdvancedをWindows Serverにインストールする必要があります。●

CUAC-AdvancedサーバWebサイトの登録コード。 これは、[ヘルプ] > [ライセンス]に移動す
ると表示されます。

●

購入したライセンスをインストールすると、ライセンスアクティベーションコード(LAC)が表
示されます。

●

アップグレードライセンスをインストールする場合は、アップグレードLACと以前に登録さ
れた登録コードまたはLACを使用します。

●

CUAC-Advancedのデモ/評価ライセンスのアクティブ化

アプリケーションを初めてインストールする場合、CUAC-Advancedを使用すると、アプリケー
ションは10日間完全に機能します。この10日間を過ぎると、デモ/評価ライセンスまたは永久ライ
センスをインストールできます。デモ/評価ライセンスは60日間有効です。60日のマークに達した
ら、コンソールのライセンスを永続的に取得する必要があります。これは拡張できません。
CUAC Advancedの60日間のデモ/評価ライセンスを作成するには、次の手順を実行します。

ステップ1:www.cisco.com/go/acを参照します

http://www.cisco.com/go/ac


ステップ2：このサイトにログインします(サイトがCisco Connection Online(CCO)アカウントに
関連付けられていないため、登録が必要な場合は、[詳細の登録]を選択します)。

ステップ3：ログインしたら、[ACTIVATE EVALUATION SOFTWARE]を選択します。

ステップ4：リセラーを選択します(リセラーが存在しない場合は、[リセラーの追加]を選択し、詳
細を入力します)。

ステップ5：お客様を選択します(リセラーがいない場合は、[お客様の追加]を選択し、詳細を入力
します)。

ステップ6：サイトを選択します(リセラーが存在しない場合は、[サイトの追加]を選択し、詳細を
入力します)。

ステップ7：製品バージョン10.Xまたはバージョン11.Xを選択します。

ステップ8:[CUAC Advanced]を選択します。

ステップ9:CUAC-AdvancedのWebサイトにある登録コードを入力します。

ステップ 10：[Submit] をクリックします。

その後、CUAC-Advancedサーバにインストールする60日間の評価ライセンスが電子メールで送
信されます。

CUAC-Advancedの購入ライセンスのアクティブ化

ステップ1:www.cisco.com/go/acを参照します

ステップ2：このサイトにログインします(サイトがCCOアカウントに関連付けられていないため
、登録が必要な場合は、[詳細の登録]を選択します)。

ステップ3：ログインしたら、[ACTIVATE PURCHASED SOFTWARE]を選択します

ステップ4：リセラーを選択します(リセラーが存在しない場合は、[リセラーの追加]を選択し、詳
細を入力します)。

ステップ5：お客様を選択します(リセラーがいない場合は、[お客様の追加]を選択し、詳細を入力
します)。

ステップ6：サイトを選択します(リセラーが存在しない場合は、[サイトの追加]を選択し、詳細を
入力します)。

ステップ7：製品バージョン10.Xまたはバージョン11.Xを選択します。

ステップ8:[CUCA Advanced]を選択します。

ステップ9:CUAC Advancedサーバで見つけられた登録コードを、左側のテキストボックスに入力
します。

ステップ10：ソフトウェアの購入に使用した27文字のLACを入力します。

http://www.cisco.com/go/ac


ステップ 11：[Next] をクリックします。

ステップ 12：[Submit] をクリックします。

その後、CUAC Advancedサーバにインストールするパーマネントライセンスが電子メールで送信
されます。

CUAC-Advancedのアップグレードライセンスのアクティブ化

ステップ1:www.cisco.com/go/acを参照します

ステップ2：このサイトにログインします(サイトがCCOアカウントに関連付けられていないため
、登録が必要な場合は、[詳細の登録]を選択します)。

ステップ3：ログインしたら、[ACTIVATE PURCHASED SOFTWARE]を選択します

ステップ4：リセラーを選択します(リセラーが存在しない場合は、リセラーを追加し、詳細を入
力します)。

ステップ5：お客様を選択します(リセラーがいない場合は、[お客様の追加]を選択し、詳細を入力
します)。

ステップ6：サイトを選択します(リセラーが存在しない場合は、[サイトの追加]を選択し、詳細を
入力します)。

ステップ7：製品バージョン10.Xまたはバージョン11.Xを選択します。

ステップ8:[CUAC Advanced]を選択します。

ステップ9:CUACアドバンスドサーバWebサイトで見つけられた登録/マシンコードを左側のテキ
ストボックスに入力します。

ステップ10：ソフトウェアの購入に使用した27文字のLACを入力します。

ステップ 11：[Next] をクリックします。

ステップ12:LACのタイプがUnified Communications Software Subscription(UCSS)の場合、アッ
プグレードライセンスであることを確認するプロンプトが表示されます。[OK] をクリックします
。

ステップ13：以前に登録したCUACサーバの登録コードまたはLACを入力します。ライセンスプ
ロセスを完了するには、この情報を提供する必要があります。

ステップ 14：[Submit] をクリックします。

その後、CUAC-Advancedサーバにインストールするパーマネントライセンスを電子メールで送
信します。

CUAC-Advancedサーバにライセンスをインストールする手順

ライセンスが生成されると、インストール用のRedundancy Group Facility(RGF)ファイルが
CUAC-Advancedサーバに電子メールで送信されます。

http://www.cisco.com/go/ac


ライセンスをインストールするには、次の手順を実行します。

ステップ1:CUAC Advanced Webサイトで、[ヘルプ(Help)] > [ライセンス(Licensing)]に移動します
。

ステップ2:[Registration File]ラジオ・ボタンを選択します。

ステップ3:RGFファイルを参照し、[RGF File]を選択し、[Open]をクリックします。

ステップ4:[Save]をクリックします。

ライセンスが検証されると、CUACサーバは正常に動作し、永続的なライセンスが付与されます
。
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