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概要

このドキュメントでは、Cisco Unity Connection Media Convergence Server(MCS)7835 Iシリーズ
のインジケータライトに関する問題を診断する方法について説明します。

問題

この図に示すように、MCS 7835 I シリーズで、黄色のインジケータ ライトが点灯します。

パネルを外すとインジケータ ライトが点灯しているのが確認できます。この場合、ライトが点灯
したのはシステム イベント ログがいっぱいになったためです。

注：IBM は、システム イベント ログがいっぱいになるとライトが点灯することを確認して
います。



解決方法

前述したように、インジケータ ライトはシステム イベント ログがいっぱいになると点灯します
。次の手順を実行して、システム イベント ログをクリアしてください。

ブート プロセス中に、この画面が表示されたら F1 キーを押して BIOS に入ります。1.



F1 キーを押してから、[System Event Logs] を選択します。2.



この画面で、[Clear System Event Log] オプションを選択して、システム イベント ログをク
リアします。

3.



削除要求を確認するように要求されたら Enter キーを押します。4.



Esc キーを押して、メインの BIOS 画面に戻ります。5.
もう一度 Esc キーを押して、BIOS を終了します。システムがブート プロセスを続行します
。

6.


	Unity Connection Media Convergence Server (MCS) 7835 I Seriesインジケータ ライトの問題の診断
	内容
	概要
	問題
	解決方法


