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概要

MS Internet Explore（IE）経由で両方のソフトウェア管理アプリケーションを実行している PC
では、ブラウザの Java の設定を変更して、両方のアプリケーションが問題なく動作するように
する必要があります。そうしないと、Fabric Manager は動作しますが、CiscoWorks は動作しま
せん。これは、シスコのストレージ アプリケーションである Fabric Manager では Java アプレッ
ト JVM 1.4.0 をサポートしていますが、CiscoWorks では Java JVM 1.3.0 を使用するためです。

この両方のアプリケーションを同じマシン上で機能させるためには、[Use Java 2 v1.4.1_02 for
applet] というラベルが付いたボックスをオフにする必要があります。この設定を有効にするには
、再起動が必要です。PC を再起動すると、両方のアプリケーションが同じブラウザで正常に機
能します。

前提条件

要件

このドキュメントに特有の要件はありません。

使用するコンポーネント

このドキュメントを記述するために使用したハードウェアとソフトウェアのバージョンは次のと
おりです。

Windows を実行し、IE をブラウザとして使用している PC●

Fabric Manager●

CiscoWorks2000●

このドキュメントの情報は、特定のラボ環境にあるデバイスに基づいて作成されました。このド
キュメントで使用するすべてのデバイスは、初期（デフォルト）設定の状態から起動しています



   

。対象のネットワークが実稼働中である場合には、どのようなコマンドについても、その潜在的
な影響について確実に理解しておく必要があります。

表記法

ドキュメント表記の詳細は、「シスコ テクニカル ティップスの表記法」を参照してください。

解決方法

次の手順を実行して、IE ブラウザの設定を調整します。

IE を開きます。1.
[Tools] > [Internet Options] の順に選択します。2.
[Internet Options] で、[Advance] タブを選択します。3.
一覧を下にスクロールします。4.
[Java (Sun)] の見出しの下で、[Use Java 2 v1.4.1_02 for applet] ボックスをオフにします。5.
PC をリブートします。6.

関連情報

MDS 9000 シリーズ マルチレイヤ スイッチ製品に関するサポート ページ●

テクニカルサポート - Cisco Systems●

http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
http://www.cisco.com/pcgi-bin/Support/browse/psp_view.pl?p=Hardware:MDS_9200_Multilayer_Switches&referring_site=bodynav
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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