
 

© 2024 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 1/25 ページ 

Cisco Catalyst 9500 

発注ガイド 
Cisco Public 

- 

  



 

© 2024 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 2/25 ページ 
- 

目次 

注意事項 3 

Cisco Catalyst 9500 シリーズについて 3 

ハードウェアおよびソフトウェアの発注の概要 4 

Catalyst ソフトウェア サブスクリプション機能マトリックス 5 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチの発注方法 5 

Cisco Commerce Workspace での発注手順 5 

同梱されるデフォルトのアクセサリ 10 

ライセンス 10 

スマート アカウント 11 

スマート アカウントの作成 12 

スマートライセンス 12 

スマート アカウントとスマートライセンシングの可用性 12 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチ向けスマートライセンスの展開 12 

ソフトウェアデファインド アクセス（SD-Access） 13 

サービスと保証 13 

シスコの制限付きライフタイムハードウェア保証（拡張版） 16 

発注情報 16 

光モジュールのサポート 25 

重要なリンク 25 

 



 

© 2024 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 3/25 ページ 
- 

 

注意事項 

ご注文の前に次のことをご確認ください。 

● Cisco Catalyst 9500 シリーズのオファー構造には、スイッチハードウェア、ネットワークスタックの永続的
ライセンス、および Cisco Catalyst ソフトウェア サブスクリプションか Cisco DNA サブスクリプション
（DNA）のいずれかの選択という、3 つの主要コンポーネントがあります。ソフトウェア サブスクリプショ
ンとネットワークスタックの永続的ライセンスは、スマート製品 ID（SKU）になります。ハードウェアの購
入には、永続的ライセンスに付属するサブスクリプションが必要です。 

● 購入時には、スマートアカウントが必要です（詳細については、スマート アカウントのセクションを参照し
てください）。 

● 利用可能なサービスオプション： 

◦ ソリューションサポート 

◦ 拡張版の制限付きライフタイム保証（E-LLW） 

◦ Smart Net Total Care（SNTC）のサポート 

◦ Success Tracks（Cisco CX） 

◦ 付属する基本製品レベルのサポート（Catalyst ソフトウェア サブスクリプション） 

Cisco Catalyst 9500 シリーズについて 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチは、業界をリードするシスコの固定型エンタープライズコアおよびアグリ
ゲーション スイッチング プラットフォームです。Catalyst 9000 ファミリの一部を成すこのスイッチは、あらゆる
場所が職場となり、あらゆるものがエンドポイントとなり、アプリケーションがいたる所でホストされるハイブリッ
ドの世界に対応できるようネットワークを変革するために構築されています。 

新しい Catalyst 9500X モデルを搭載した Catalyst 9500 シリーズは、接続性の見直し、セキュリティの強化、大小
さまざまなハイブリッドワークフォースに対するエクスペリエンスの再定義に役立つ継続的なイノベーションによ
り、今後も未来を形作っていきます。 

このドキュメントは、Cisco Commerce Workspace での Catalyst 9500 シリーズ スイッチの発注プロセスの概要
を詳しく説明することを目指しています。 



 

© 2024 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 4/25 ページ 
- 

ハードウェアおよびソフトウェアの発注の概要 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチは、Cisco Commerce Workspace（CCW）から Cisco Catalyst または 
DNA の Essentials または Advantage サブスクリプションとして発注できます。どちらのオプションにも、Cisco 
IOS-XE および Network Stack ソフトウェアと一体化したスイッチハードウェアが含まれます。  

スイッチング向けの Catalyst ソフトウェア サブスクリプション と Cisco DNA ソフトウェア サブスクリプションの
違い 

スイッチング向けの Catalyst ソフトウェア サブスクリプションには、Essentials および Advantage 階層の基本ソフ
トウェアおよびハードウェアのサポートが含まれています。このサポートは、シビラティ 1 および 2 のサービスリ
クエストに対して 4 時間以内の TAC の対応を目標としています。さらに、Advantage 階層を選択した場合は ISE 
ライセンスも受け取ります（数量はスイッチモデルによって異なります）。Catalyst 9500 シリーズは、Catalyst 
Advantage ライセンスごとに 10 のエンドポイントセッションを受け取ります。 

対象製品ファミリ* Cisco Catalyst 9600 
シリーズ 

Cisco Catalyst 9500 
シリーズ 

Cisco Catalyst 9400 
シリーズ 

Cisco Catalyst 9300 
シリーズ 

Advantage ライセンス
あたりの ISE 数 

ISE の 40 個のエンドポ
イントセッション 

ISE の 10 個のエンドポ
イントセッション 

ISE の 40 個のエンドポ
イントセッション 

ISE の 10 個のエンドポ
イントセッション 

スイッチング向けの Cisco DNA ソフトウェア サブスクリプションには、ソフトウェアのみの基本サポートが含まれ
ており（ハードウェアは含まれません）、シビラティ 1 および 2 のサービスリクエストに対して 1 時間以内の TAC 
の対応を目標としています。RMA には、Catalyst 保証プログラムを通じてアクセスすることもできます。また、
Cisco DNA ソフトウェア サブスクリプションには ISE ライセンスは含まれていません。  

スイッチング向けの Cisco DNA と Catalyst の両方のソフトウェア サブスクリプションについて、次の点に注意し
てください。 

● Cisco DNA の機能と階層レベル（Essentials、Advantage）は変わりません。 

● ハードウェアの交換には、Catalyst 保証プログラムを通じて別途アクセスします。1 

1 Catalyst 保証プログラムを通じたハードウェア交換には、米国、カナダ、欧州連合（EU）諸国、オーストラリア、およびニュージーランドで
は、翌営業日にベストエフォートで対応します。それ以外の地域では、シスコが翌営業日に代替品先出し配送を行いますが、実際の配送時間は
お客様の所在地によって異なる場合があります。課税対象の製品については、交換品の受領者がその税額を支払う必要があります。 

ソフトウェア ライセンス 

表 1. ライセンスマトリックス 

 新規の Cisco Catalyst ソ
フトウェア サブスクリプ
ション 

Cisco DNA サブスクリプ
ション 

Network 
Advantage 

Network Essentials 

パッケージ1 期間：3、5、7 年 期間：3、5、7 年 永久 永久 

階層 Advantage、Essentials Advantage、Essentials Advantage、
Essentials 

Advantage、
Essentials 

ポータビリティ2     

管理オプション  Catalyst Center、Cisco 
Meraki ダッシュボード 

Catalyst Center、Cisco 
Meraki ダッシュボード 

CLI、Web UI CLI、Web UI 
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 新規の Cisco Catalyst ソ
フトウェア サブスクリプ
ション 

Cisco DNA サブスクリプ
ション 

Network 
Advantage 

Network Essentials 

サポート内容 ハードウェア、ソフトウェ
ア、および OS の基本製品
レベルのサポート  

ソフトウェアサポート
（SWSS） 

× × 

付属する 3 つのアドオン：
ISE 共通ポリシー、
Thousand Eyes のネット
ワークとアプリケーショ
ン アシュアランス、
Cisco Spaces 

× × × × 

含まれる ISE エンドポイ
ントライセンス 

10 × × × 

1 すべての新規注文について、サブスクリプション ライセンスは必須であり、ネットワークライセンスと同じ階層である必要があります 

2 同じ Catalyst 9K シリーズのハードウェア内でのポータビリティ 

3 Advantage 階層でのみ使用可能 

Catalyst ソフトウェア サブスクリプション機能マトリックス 

最新の機能については、スイッチング機能マトリックスを参照してください。 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチの発注方法 

購入時には、ネットワーク スタック ライセンスと、Catalyst ソフトウェア サブスクリプションまたは Cisco DNA 
サブスクリプションの両方が必要となります。ライセンスには Essentials（-E）と Advantage（-A）の 2 つの階層
があります。Network Stack Essentials または Network Stack Advantage はハードウェアに組み込まれています
が、発注時に Catalyst ソフトウェア サブスクリプションまたは Cisco DNA の期間ライセンスを選択する必要があ
ります。 

Cisco Commerce Workspace で注文するには、次の手順に従ってください。 

1. ご希望のライセンスタイプに該当する C9500 または C9500X の -E または -A デバイスを選択します。 

2. Cisco DNA Advantage または Essentials から、目的の消費モデルを選択します。 

3. Cisco DNA 期間限定ライセンス（3、5、または 7 年）を選択します。 

4. その他のコンポーネントを追加します（セカンダリ電源、電源ケーブル、iOS ソフトウェアバージョン、
SSD など）。 

Cisco Commerce Workspace での発注手順 

Cisco Commerce Workspace でハードウェア PID を入力します。 

https://www.cisco.com/c/m/en_us/products/software/dna-subscription-switching/en-sw-sub-matrix-switching.html?OID=otren019471
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Network Stack ライセンスは永続的ライセンスで、デフォルトでハードウェアに組み込まれており（選択メニューに
は表示されません）、そのハードウェアの PID（-E/-A） に沿ったものになります。 

Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、Cisco DNA Essentials サブスクリプション、Cisco DNA Advantage 
サブスクリプションの 3 つのオプションがあり、その選択は必須です。お客様には、高度な Cisco ネットワーキン
グ ソリューションを実現できる、Cisco Catalyst ソフトウェア サブスクリプションのご購入をお勧めします。ハー
ドウェア、ソフトウェア、および OS について、基本製品レベルのサポートを行います。 

 

シスコ ソフトウェア サブスクリプション（推奨）の場合、期間ベースの Cisco DNA ライセンスは 3 年、5 年、
7 年からお選びいただけます。シスコ ソフトウェア サブスクリプション期間は必須です（設定を完了するには、い
ずれかの期間オプションを選択する必要があります）。 

注：   Cisco DNA サブスクリプションは、シスコ ソフトウェア サブスクリプションを注文する際に「Clear 
Section」を使用して選択解除する必要があります。 
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Cisco DNA Advantage の場合、期間ベースの Cisco DNA ライセンスはデフォルトで 5 年間に事前選択されていま
すが、3 年間または 7 年間に変更できます。Cisco DNA ソフトウェアの期間ライセンスは必須です（設定を完了す
るには、いずれかの期間オプションを選択する必要があります）。 

 

設定を完了するには、[Software] から最小数量 1 を選択する必要があります。 

 

プライマリ電源は、ハードウェアのモデルに基づいてデフォルトで追加されます。 
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セカンダリ電源はデフォルトで選択されます。セカンダリ電源が必要ない場合は、C9500-SPS-NONE オプション
を選択してください。 
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構成を完了するには、電源ケーブルを選択する必要があります。 

 

C9500X の場合、希望するエアーフロー方向を選択するオプションが用意されています（注：デフォルトでは 6 つ
の前面から背面への冷却ファンが選択されており、6 つの背面から前面への冷却ファンに変更できます）。 

 

C9500 ハイパフォーマンス（C9500-24Y4C、C9500-48Y4C、C9500-32C、C9500-32QC）スイッチおよび 
C9500X スイッチの設定を完了するには、RFID オプションからの選択が必須です。RFID タグはオプションで選択で
きます。RFID タグが必要な場合は C9500-RFID または C9500X-RFID を選択し、それ以外の場合は C9500-RFID-
NONE を選択します。 
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注：   C9500 ハイパフォーマンス（C9500-24Y4C、C9500-48Y4C、C9500-32C、C9500-32QC）スイッ
チおよび C9500X スイッチの場合、注文時に RFID オプトイン/オプトアウトを正しく選択することが重要で
す。注文時にオプトアウトした場合、RFID を後でインストールすることはできません。 

 

同梱されるデフォルトのアクセサリ 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチには、次のコンポーネントとアクセサリがデフォルトで同梱されます。 

● スイッチ 

● デフォルトの電源（選択されたスイッチに基づく） 

● 電源ケーブル 

● アクセサリ（『Catalyst 9500 Hardware Installation Guide』に記載されている 19 インチの取り付けブラ
ケット、ケーブルガイドなど） 

ライセンス 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチのハードウェアは、Catalyst ソフトウェア サブスクリプションまたは 
Cisco DNA Advantage で利用できます。機能の完全なリストについては、スイッチング機能マトリックスを参照し
てください。https://www.cisco.com/c/m/en_us/products/software/dna-subscription-switching/en-sw-sub-
matrix-switching.html?OID=otren019471 

スマートライセンシングの概要 

シスコ スマート ライセンシングは、シスコ ポートフォリオ全体および組織全体でソフトウェアをより簡単かつ迅速
に一貫して購入および管理できる柔軟なライセンス モデルです。また、これは安全です。ユーザーがアクセスでき
るものを制御できます。スマートライセンスを使用すると、次のことが可能になります。 

● 簡単なアクティベーション：スマートライセンスは、組織全体で使用できるソフトウェアライセンスのプー
ルを確立します。PAK（製品アクティベーションキー）は不要です。 

● 管理の統合：My Cisco Entitlements（MCE）は、使いやすいポータルですべてのシスコ製品とサービスの完
全なビューを提供するので、取得したもの、使用しているものを常に把握できます。 

https://www.cisco.com/c/m/en_us/products/software/dna-subscription-switching/en-sw-sub-matrix-switching.html?OID=otren019471
https://www.cisco.com/c/m/en_us/products/software/dna-subscription-switching/en-sw-sub-matrix-switching.html?OID=otren019471
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● ライセンスの柔軟性：ソフトウェアはハードウェアにノードロックされていないため、必要に応じてライセ
ンスを簡単に使用および転送できます。 

スマートライセンスを使用するには、まず Cisco Software Central でスマートアカウントを設定する必要がありま
す（software.cisco.com）。 

シスコライセンスの詳細については、cisco.com/go/licensingguide [英語] を参照してください。 

ライセンスレベルのアップグレード 

お客様は、ネットワーク スタック ライセンスと Catalyst ソフトウェア サブスクリプションまたは Cisco DNA サブ
スクリプションのライセンスレベルをアップグレードできます（-E ライセンスから -A ライセンスへのアップグ
レードなど）。お客様には、残りの期間のクレジットが付与されます。アップグレードライセンスを購入し、CPS
（シスコパートナーサービス）に連絡してアップグレードプロセスを開始してください。これには、ライセンスレベ
ルのアップグレードとクレジットが含まれます。 

ライセンスの購入時にアップグレードすることはできないことに注意してください。 

スマート アカウント 

知っておいていただきたいこと： 

● スマートライセンス対応とは、スマート ソフトウェア ライセンシング機能を備えたシスコのオファーを指し
ます。 

● ご注文時にはスマート アカウントの割り当てが必須ですお客様は、中心拠点であるスマート アカウントです
べて表示される、シスコ スマート ソフトウェア ライセンス対応のインストールベース全体でスマート ソフ
トウェア ライセンシング機能を活用できます。 

● Cisco Smart Software Manager（SSM）で、Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチ ソフトウェア ライセ
ンスを管理できます。 

● スマートライセンスの使用状況の可視性は、スイッチが権限付与ポータルを介してスマート ライセンシング 
テクノロジーをサポートしている場合にのみ使用できます。 

スマート アカウントは、組織全体にわたるすべてのシスコ ソフトウェア ライセンスおよび権限に可視化とアクセス制
御を提供する中央データリポジトリです。スマート アカウントにより、アセットの保管、管理、ある場所から別の場
所への移動、および即時の使用開始が可能になります。シスコ スマート ソフトウェア ライセンシングの有効化には、
スマートアカウントが不可欠です。スマート ソフトウェア ライセンシングでは、機能が組織全体に拡張されます。 

● Operations Exchange サイトのページ上の [Smart Account Resources] パネルに移動して、スマート アカウ
ントの概要とトレーニングセッション情報をご確認ください 

● スマート アカウントの 1 ページガイド 

スマートアカウントが設定されると、お客様は組織内の部門、地域、場所ごとにライセンスを管理するためのサブア
カウント（バーチャルアカウント）を柔軟に作成できます。ライセンスは、必要に応じてバーチャルアカウント内で
プールすることができます。スマート アカウントでは、ロールベースのユーザーアクセス制御をサポートしていま
す。これにより、スマート アカウントレベルまたはバーチャルアカウントレベルで、アカウント管理者に権限を委
任できます。さらに、バーチャルアカウントや企業レベルのアカウントに対するパートナーの可視性や管理権限を管
理することもできます。 

https://cisco.com/go/licensingguide
https://www.cisco.com/c/ja_jp/buy/smart-accounts.html
https://ucrm-cisco.force.com/OperationsExchange/s/
https://cisco.app.box.com/s/gysrldkxpcama7nq1r7dluju6wtar9s8
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スマート アカウントの作成 

スマート アカウントの作成方法については、https://www.cisco.com/c/ja_jp/buy/smart-accounts.html を参照し
てください。 

スマートライセンス 

スマートライセンスは、シスコ ソフトウェア資産の購入、導入、管理を簡素化するために構築された、クラウド
ベースのライセンス管理プラットフォームです。権限は、お客様のバーチャルアカウントに迅速に保管され、すぐに
使用できるようになります。これにより、あらゆるデバイスにライセンスファイルをインストールする必要がなくな
ります。スマートライセンスが有効化されている製品は、使用状況のレポートをシスコに通知します。Cisco Smart 
Software Manager は、製品登録を管理し、スマートライセンスの使用状況をモニターするプライマリロケーション
となります。ライセンスの所有権と使用状況に関する情報をすぐに利用でき、使用状況やその他のビジネスニーズに
基づいて的確な購入決定を行うことができます。 

Cisco Smart Software Manager 

Cisco Smart Software Manager を使用することにより、ソフトウェアライセンスを管理できます。このインター
フェイスでは、製品の有効化、権限付与の管理、ソフトウェアの更新やアップグレードが可能です。スマートライセ
ンスの登録プロセスを完了するには、アクティブなスマートアカウントが必要です。 

エンドツーエンドのスマート アカウントおよびスマートライセンスの管理についての詳細は、
https://www.cisco.com/c/ja_jp/buy/smart-accounts/software-manager.html を参照してください。 

スマート アカウントとスマートライセンシングの可用性 

スマートアカウントとスマートライセンスの有効性に関する重要な情報 

● C9500 および C9500X PID はスマート PID ですが、スイッチはデフォルトでは RTU モードで動作します。
ライセンス権限は、Cisco Smart Software Manager とスマートアカウントに保管されます。権限の表示に加
えて、使用状況を追跡することもできます。 

● スマート アカウントは必須です。お客様に購入前に設定スマートアカウントが設定されていない場合、新し
いスマートアカウントは購入時に作成する必要があります。 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチ向けスマートライセンスの展開 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチには、既存の Cisco Catalyst プラットフォームとは異なるライセンシング
パッケージが用意されています。発注プロセスには、ソフトウェアライセンスを保管するスマート アカウントを確
立するための要件が含まれます。スマートライセンスは、同じタイプのデバイス間で移行できます（C9500 スイッ
チ同士など）。（図 2 を参照）。 

https://www.cisco.com/c/ja_jp/buy/smart-accounts.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/buy/smart-accounts/software-manager.html
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スマート ライセンシング モデル 

図 2 の展開モデルでは、スマート アカウントのシスコ バックエンドと Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチに
は、使用状況をレポートするための通信チャネルがありません。これらは別のエンティティとして動作します。購入
した機能セットを有効化するには、スイッチを適切なライセンス レベルの RTU モードで設定する必要があります。 

● 使用状況レポート：ライセンス使用状況のレポートは、デバイスにスマートライセンスの使用状況をレポー
トする機能がある場合にのみ、Cisco Smart Software Manager 上で実行されます。 

Cisco Catalyst 9000 RTU ライセンシングモデルの詳細については、設定ガイドを参照してください。 

ソフトウェアデファインド アクセス（SD-Access） 

ソフトウェア定義型アクセス（SD-Access）は、コントローラベースのアーキテクチャを活用する基本機能（検証
済みデザインテンプレートによる設計、デバイス導入のシンプル化、有線/ワイヤレスのユニファイドマネジメン
ト、セグメンテーションによるネットワーク仮想化、グループベースポリシー、コンテキストベースの分析など）を
備えており、エッジからクラウドに至るまでのポリシーベースの自動化を実現します。 

SD-Access は、個別の Cisco DNA Advantage を介して有効化できます。 

サービスと保証 

Solution Support サービスオプションを強くお勧めします。これは、Cisco DNA Essentials および Advantage のソ
フトウェアライセンスを対象としています。追加の製品レベルのハードウェア サポート オプション（Smart Net 
Total Care（SNTC）サポート、パートナーサービスサポート（PSS）、制限付きライフタイムハードウェア保証
（拡張版））をご利用いただけます。サービスサポートの期間にずれが生じないように、ハードウェアサポート契約
の期間とソフトウェア サブスクリプション ライセンスの期間を一致させることを強くお勧めします。 

Catalyst ソフトウェア サブスクリプションには、基本製品レベルのハードウェアおよびソフトウェアサポートが含
まれています。 
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Catalyst Switch ソフトウェア サブスクリプションに含まれるソフトウェアおよびハードウェアの基本製品レベル
のサポートと、Cisco Smart Net Total Care（SNTC）およびソフトウェア サポート サービス（SWSS）の違い 

Catalyst Switch ソフトウェア サブスクリプションに含まれるソフトウェアおよびハードウェアサポートの基本製品
レベルのサポートによって提供される機能と利点は、次の点を除き、現在 Smart Net Total Care および Software 
Support Basic が提供しているものと同じです。 

● シビラティ 1 および 2 のサービスリクエストに対する Cisco TAC の対応目標： 

◦ 4 時間（Smart Net Total Care および Software Support Basic では 1 時間） 

◦ シビラティ 3 および 4 のサービスリクエストに対しては、対応可能な場合は翌営業日（NBD）（Smart 
Net Total Care では営業時間内は 1 時間、営業時間外は翌営業日、Software Support Basic では営業時間
内外ともに翌営業日） 

● ハードウェアの交換には Catalyst 保証プログラム 1 を通じてアクセス（Smart Net Total Care および 
Software Support Basic では 8 つの RMA サービスレベルオプションから選択可） 

重大な問題に対する迅速な対応、より多くのハードウェア RMA オプション、Catalyst Switch ソフトウェア サブス
クリプションに含まれるものよりも高いレベルのサポートが必要な場合のサポートサービスオプション  

エンタープライズ ネットワークは IT とビジネスの基盤であるため、Cisco Success Tracks と、Success Tracks へ
のワンストップの統合デジタルインターフェイスである CX Cloud をお勧めします。  

Success Tracks は、シスコのエンタープライズ ネットワークにおけるセキュリティ、自動化、およびアシュアラン
ス機能の導入を促進し、価値を最大化するように設計されています。また、より迅速な対応（シビラティ 1 および 2 
のサービスリクエストの場合は 30 分）とシスコのすべての RMA オプション（8 個、最短 2 時間）のニーズも満た
します。 

Success Tracks と CX Cloud の詳細 

Success Tracks は、統合デジタルプラットフォームである CX Cloud を通じてアクセスできる一連の包括的なサー
ビスです。以下を通じて、シスコのエキスパートへの合理的かつパーソナライズされたアクセスと、ソリューション
の導入を簡素化し、複雑な問題を単一製品重視のサポートよりも迅速に解決し、IT 環境を最適化するのに役立つカス
タマイズされたコンテンツを提供します。 

● エキスパートリソース：導入を成功させるための、エキスパートによるガイダンス、ベストプラクティス、
および実績のある手法。 

● 信頼できるサポート：シスコのエンタープライズネットワーク全体のサポートエクスペリエンスを合理化す
るシスコの主要連絡窓口を通じて、複雑なハードウェア、ソフトウェア、複数製品、複数ベンダーの問題の
検出、防止、効率的な解決を行う規範的なサポート。 

● インサイトと分析：問題の迅速な解決と運用の最適化に役立つ、プロアクティブな予測型インサイトとガイ
ド付きの推奨アクションを提示する、テレメトリと分析によるインテリジェンス。 

● コンテキスト学習：従業員のスキルセットとキャパシティを拡大し、より迅速かつ効率的にビジネス成果を
出すために設計された、デジタル学習リソース、カスタマイズされたインストラクタ主導のトレーニング、
認定試験の対策、および仮想プラクティスラボ。 
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CX Cloud 

 

Success Tracks が Catalyst ベースのエンタープライズネットワークの迅速な導入を促し ROI を高める仕組みを確
認するには、シスコの担当者に連絡し CX Cloud のデモをリクエストしてください。 

  既存の付属サ
ポート 

Smart Net 
Total Care 

新たな付属サ
ポート 

Success 
Tracks レベル 1 

エキスパートリ
ソース 

コミュニティ シスココミュニ
ティ 

シスココミュ
ニティ 

シスココミュ
ニティ 

シスコおよび 
Success Tracks 
コミュニティ 

成功のヒント     

Ask the Experts（1 対多数のインタラ
クティブなウェビナー） 

    

サポート ソフトウェア、ハードウェア、iOS の
サポートに関する Cisco TAC への 24 
時間年中無休のアクセス 

Cisco 
Catalyst ソフ
トウェアのみ 

Cisco Catalyst 
ハードウェア
のみ 

  

ソフトウェア、PAK IOS-XE の更新 ソフトウェア IOS-XE   

ハードウェア RMA 保証レベル 8 つのオプ
ション 

保証レベル 8 つのオプ
ション  

シビラティ 1 および 2 のケースに対す
るサービスリクエスト対応目標 

1 時間 1 時間 4 時間 30 分 

TAC エンジニアによるソフトウェアま
たはハードウェア/iOS への重点対応 

    

TAC エンジニアによるソフトウェアお
よびハードウェア/IOS-XE およびマル
チベンダー製品への重点対応 

    

トリアージなしでケースを作成可能     

SNTC、SWSS、付属するサポートサー
ビスリクエスト全体でのケースの順位
付け 
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  既存の付属サ
ポート 

Smart Net 
Total Care 

新たな付属サ
ポート 

Success 
Tracks レベル 1 

インサイトと
分析 

導入ビュー     

アセットとライセンスのビュー  SNTC ポータ
ルを介して 

  

ケース管理  SNTC ポータ
ルを介して 

  

セキュリティアドバイザリ、Field 
Notice、優先バグ 

    

迅速な問題解決     

コンテキスト
学習 

E ラーニング（オンデマンドコース）     

Cisco Catalyst ソフトウェア サブスクリプションのシスコサポートモデルの比較 

シスコの制限付きライフタイムハードウェア保証（拡張版） 

Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチには制限付きライフタイムハードウェア保証の拡張版（E-LLW）が付属しま
す。この保証は、対応可能な場合に翌営業日の交換ハードウェア発送に応じ、90 日間の Cisco Technical 
Assistance Center（TAC）によるサポート（午前 8 時～午後 5 時）を提供します。 

発注情報 

表 2 に、スイッチ、Cisco DNA ソフトウェアライセンスの発注情報を示します。 

表 2. スイッチおよび Cisco DNA サブスクリプション ソフトウェア 

ハードウェア製品
番号 

製品の説明 ライセンスタ
イプ 

3 年 5 年 7 年 

C9500X-60L4D-A 60x 10/25/50G SFP56 ポート + 4x 
40/100/200/400G Advantage 付きの 
Cisco Catalyst 9500X スイッチ 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500X-
DNA-A-3Y 

C9500X-
DNA-A-5Y 

C9500X-
DNA-A-7Y 

C9500X-28C8D-A Catalyst 9500X 28x100G + 8x400G、
Advantage 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500X-
DNA-A-3Y 

C9500X-
DNA-A-5Y 

C9500X-
DNA-A-7Y 

C9500X-28C8D-E Catalyst 9500X 28x100G + 8x400G、
Essential 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500X-
DNA-E-3Y 

C9500X-
DNA-E-5Y 

C9500X-
DNA-E-7Y 

C9500-12Q-A Cisco Catalyst 9500 12 ポート 40 G ス
イッチ、NW Adv. ライセンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-L-A-
3Y 

C9500-
DNA-L-A-
5Y 

C9500-
DNA-L-A-
7Y 

C9500-12Q-E Cisco Catalyst 9500 12 ポート 40 G ス
イッチ、NW Ess. ライセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-L-E-
3Y 

C9500-
DNA-L-E-
5Y 

C9500-
DNA-L-E-
7Y 
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ハードウェア製品
番号 

製品の説明 ライセンスタ
イプ 

3 年 5 年 7 年 

C9500-16X-A Cisco Catalyst 9500 16 ポート 10 G ス
イッチ、NW Adv. ライセンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-L-A-
3Y 

C9500-
DNA-L-A-
5Y 

C9500-
DNA-L-A-
7Y 

C9500-16X-E Cisco Catalyst 9500 16 ポート 10 G ス
イッチ、NW Ess. ライセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-L-E-
3Y 

C9500-
DNA-L-E-
5Y 

C9500-
DNA-L-E-
7Y 

C9500-16X-2Q-A Cisco Catalyst 9500 16 ポート 10 G ス
イッチ、2 X 40GE ネットワークモジュー
ル、NW Adv. ライセンス  

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-L-A-
3Y 

C9500-
DNA- L-A-
5Y 

C9500-
DNA- L-A-
7Y 

C9500-16X-2Q-E Cisco Catalyst 9500 16 ポート 10 G ス
イッチ、2 X 40GE ネットワークモジュー
ル、NW Ess. ライセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-L-E-
3Y 

C9500-
DNA-L-E-
5Y 

C9500-
DNA- L-E-
7Y 

C9500-24Q-A Cisco Catalyst 9500 24 ポート 40 G ス
イッチ、NW Adv. ライセンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-A-3Y 

C9500-
DNA-A-5Y 

C9500-
DNA-A-7Y 

C9500-24Q-E Cisco Catalyst 9500 24 ポート 40 G ス
イッチ、NW Essentials ライセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-E-3Y 

C9500-
DNA-E-5Y 

C9500-
DNA-E-7Y 

C9500-24X-A Cisco Catalyst 9500 16 ポート 10 G ス
イッチ、8 X 10GE ネットワークモジュー
ル、NW Adv. ライセンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-L-A-
3Y 

C9500-
DNA-L-A-
5Y 

C9500-
DNA-L-A-
7Y 

C9500-24X-E Cisco Catalyst 9500 16 ポート 10 G ス
イッチ、8 X 10GE ネットワークモジュー
ル、NW Ess. ライセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-L-E-
3Y 

C9500-
DNA-L-E-
5Y 

C9500-
DNA-L-E-
7Y 

C9500-24Y4C-A Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマンス 
24 ポート 25G スイッチ、NW Adv. ライ
センス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-L-A-
3Y 

C9500-
DNA-L-A-
5Y 

C9500-
DNA-L-A-
7Y 

C9500-24Y4C-E Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマンス 
24 ポート 25G スイッチ、NW Ess. ライ
センス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-L-E-
3Y 

C9500-
DNA-L-E-
5Y 

C9500-
DNA-L-E-
7Y 

C9500-32C-A Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマンス 
32 ポート 100G スイッチ、NW Ess. ラ
イセンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-A-3Y 

C9500-
DNA-A-5Y 

C9500-
DNA-A-7Y 

C9500-32C-E Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマンス 
32 ポート 100G スイッチ、NW Adv. ラ
イセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-E-3Y 

C9500-
DNA-E-5Y 

C9500-
DNA-E-7Y 

C9500-32QC-A Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマンス 
32 ポート 40G スイッチ、NW Adv. ライ
センス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-A-3Y 

C9500-
DNA-A-5Y 

C9500-
DNA-A-7Y 

C9500-32QC-E Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマンス 
32 ポート 40G スイッチ、NW Ess. ライ
センス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-E-3Y 

C9500-
DNA-E-5Y 

C9500-
DNA-E-7Y 
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ハードウェア製品
番号 

製品の説明 ライセンスタ
イプ 

3 年 5 年 7 年 

C9500-40X-A Cisco Catalyst 9500 40 ポート 10 G ス
イッチ、NW Adv. ライセンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-A-3Y 

C9500-
DNA-A-5Y 

C9500-
DNA-A-7Y 

C9500-40X-E Cisco Catalyst 9500 40 ポート 10 G ス
イッチ、NW Ess. ライセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-E-3Y 

C9500-
DNA-E-5Y 

C9500-
DNA-E-7Y 

C9500-40X-2Q-A Cisco Catalyst 9500 40 ポート 10 G ス
イッチ、2 X 40GE ネットワークモジュー
ル、NW Adv. ライセンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-A-3Y 

C9500-
DNA-A-5Y 

C9500-
DNA-A-7Y 

C9500-40X-2Q-E Cisco Catalyst 9500 40 ポート 10 G ス
イッチ、2 X 40GE ネットワークモジュー
ル、NW Ess. ライセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-E-3Y 

C9500-
DNA-E-5Y 

C9500-
DNA-E-7Y 

C9500-48X-A Cisco Catalyst 9500 40 ポート 10 G ス
イッチ、8 X 10GE ネットワークモジュー
ル、NW Adv. ライセンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-A-3Y 

C9500-
DNA-A-5Y 

C9500-
DNA-A-7Y 

C9500-48X-E Cisco Catalyst 9500 40 ポート 10 G ス
イッチ、8 X 10GE ネットワークモジュー
ル、NW Ess. ライセンス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-E-3Y 

C9500-
DNA-E-5Y 

C9500-
DNA-E-7Y 

C9500-48Y4C-A Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマンス 
48 ポート 25G スイッチ、NW Adv. ライ
センス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-A-3Y 

C9500-
DNA-A-5Y 

C9500-
DNA-A-7Y 

C9500-48Y4C-E Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマンス 
48 ポート 25G スイッチ、NW Ess. ライ
センス 

Cisco DNA 
Essential ライセ
ンス 

C9500-
DNA-E-3Y 

C9500-
DNA-E-5Y 

C9500-
DNA-E-7Y 

C9500-48Y4C-A-
BUN 

2 x Cisco Catalyst 9500 ハイパフォーマ
ンス 48 ポート 25G スイッチ、8 x 
QSFP-40/100-SRBD、NW Adv. ライセ
ンス 

Cisco DNA 
Advantage ライ
センス 

C9500-
DNA-A-3Y 

C9500-
DNA-A-5Y 

C9500-
DNA-A-7Y 

表 3 に、ネットワークモジュール、電源、ケーブル、ファン、およびアクセサリの発注情報を示します 

表 3. ネットワークモジュール、電源、ケーブル、ファン、アクセサリ 

製品番号 製品の説明 

C9500-NM-2Q Cisco Catalyst 9500 2 X 40GE ネットワークモジュール 

C9500-NM-8X Cisco Catalyst 9500 8 X 10GE ネットワークモジュール 

C9500-NM-2Q= Cisco Catalyst 9500 2 X 40GE ネットワーク モジュール スペア 

C9500-NM-8X= Cisco Catalyst 9500 8 X 10GE ネットワーク モジュール スペア 

C9K-PWR-1600WAC-R 1600 W AC 電源 

C9K-PWR-650WAC-R 650 W AC 電源 

C9K-PWR-650WACL-R 650 W AC 電源 
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製品番号 製品の説明 

C9K-PWR-1500WAC 1500W AC 電源（C9500X） 

C9K-PWR-1600WDC-R 1600 W DC 電源 

C9K-PWR-930WDC-R 930 W DC 電源 

C9K-PWR-1500WDC 1500W DC 電源（C9500X） 

C9K-PWR-1600WACR/2 1600 W AC 電源（冗長） 

C9K-PWR-650WAC-R/2 650 W AC 電源（冗長） 

C9K-PWR-650WACLR/2 650 W AC 電源（冗長） 

C9K-PWR-1500WAC/2 1500W AC 電源、冗長（C9500X） 

C9K-PWR-1600WDCR/2 1600 W DC 電源（冗長） 

C9K-PWR-930WDC-R/2 930 W DC 電源（冗長） 

C9K-PWR-1500WDC/2 1500W DC 電源、冗長（C9500X） 

C9K-PWR-C4-BLANK Catalyst 9500 電源ブランクカバー 

C9K-PWR-C5-BLANK Catalyst 9500 電源ブランクカバー 

PWR-C6-BLANK Catalyst 9500X 電源ブランクカバー 

C9K-T1-FANTRAY Catalyst 9500 ファントレイ（C9500-32QC、C9500-48Y4C、および C9500-24Y4C） 

FAN-T4-R Catalyst 9500 タイプ 4 前面から背面への冷却ファン（C9500-24Q、C9500-12Q、
C9500-40X、および C9500-16X） 

C9K-T2-FANTRAY Catalyst 9500 タイプ 5 前面から背面への冷却ファン（C9500-32C） 

C9500X-FAN-1U-F Catalyst 9500X 背面から前面への冷却ファン 

C9500X-FAN-1U-R Catalyst 9500X 前面から背面への冷却ファン 

PWR-C4-950WAC-R 950 W AC 設定 4 電源の前面から背面への冷却 

PWR-C4-950WAC-R/2 950 W AC 設定 4 電源の前面から背面への冷却（冗長） 

PWR-C4-BLANK Catalyst 9500 電源ブランクカバー 

CAB-C15-CBN-JP キャビネットジャンパ電源コード、250 VAC 12 A、C14-C15（日本） 

CAB-TA-250V-JP 日本用 250 V AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-AP オーストラリア用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-AR アルゼンチン用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-DN デンマーク用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 
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CAB-TA-EU ヨーロッパ用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-IN インド用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-IS イスラエル用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-IT イタリア用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-SW スイス用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-UK 英国用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-TA-NA 北米用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

CAB-C15-CBN キャビネット ジャンパ電源コード、250 VAC 13 A、C14-C15 コネクタ 

CAB-TA-JP 日本用 AC 電源ケーブル（タイプ A） 

PWR-CAB-AC-USA520 Cisco ASR 900 用 AC 電源コード（米国）、NEMA 5-20 

PWR-CAB-AC-USA AC V2 電源モジュール用電源コード（米国）、NEMA L6-20P 

PWR-CAB-AC-AUS AC V2 電源モジュール用電源コード（豪州）、AS 3112 

PWR-CAB-AC-EU AC V2 電源モジュール用電源コード（ヨーロッパ）、CEE 7/7 

PWR-CAB-AC-ITA AC V2 電源モジュール用電源コード（イタリア）、CEI-23-50 

PWR-CAB-AC-SA AC V2 電源モジュール用電源コード（南アフリカ）、SABS 164 

PWR-CAB-AC-UK AC V2 電源モジュール用電源コード（英国）、EN 60309-2 

PWR-CAB-AC-ISRL AC V2 電源モジュール用電源コード（イスラエル）、SI 32 

PWR-CAB-AC-CHN AC V2 電源モジュール用電源コード（中国）、GB2099.1/GB1002 

PWR-CAB-AC-BRA AC V2 電源モジュール用電源コード（ブラジル）、NBR 14136 

PWR-CAB-AC-SUI AC V2 電源モジュール用電源コード（スイス）、SEV 1011 

PWR-CAB-AC-JPN AC V2 電源モジュール用電源コード（日本）、JIS C8303 

PWR-CAB-AC-IND Cisco ASR 900 用 AC 電源コード（インド）、IS:1293 

PWR-CAB-AC-ARG AC 電源コード、ワイヤハーネス、アルゼンチン、IRAM 2073、IEC60320 C21、ST、4M、
30 AWG、より線、250.0 V、16.0 A 

PWR-2KW-DC-CBL 電源コード：2 KW DC 

CAB-48DC-40A-8AWG C シリーズ -48VDC PSU 電源コード、3.5 m、3 ワイヤ、8AWG、40A 

C9500-ACCKITH-19I= Cisco Catalyst 9500 シリーズ（ハイエンド）のアクセサリキット（19 インチラックマウ
ント） 
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C9500-ACCKITH-23I= Cisco Catalyst 9500 シリーズ（ハイエンド）のアクセサリキット（23 インチラックマウ
ント） 

C9500-4PTH-KIT= Cisco Catalyst 9500 シリーズ（ハイエンド）の延長レールとブラケット（4 点マウント） 

C9500-ACC-KIT-19I= Cisco Catalyst 9500 シリーズのアクセサリキット（19 インチラックマウント） 

C9500-ACC-KIT-23I= Cisco Catalyst 9500 シリーズのアクセサリキット（23 インチラックマウント） 

C9500-4PT-KIT= Cisco Catalyst 9500 シリーズ用の延長レールとブラケット（4 点マウント） 

C9500X-ACCKIT-19I= Cisco Catalyst 9500X スイッチのアクセサリキット（19 インチラックマウント）  

C9500X-ACCKIT-23I= Cisco Catalyst 9500X スイッチのアクセサリキット（23 インチラックマウント）  

C9500X-4PTH-KIT= Cisco Catalyst 9500X スイッチ用の延長レールとブラケット（4 点マウント） 

C9500-RFID C9500 ハイパフォーマンススイッチ（C9500-24Y4C、C9500-48Y4C、C9500-32C、
C9500-32QC）の RFID 選択 

C9500X-RFID C9500X スイッチの RFID 選択 

C9500-RFID-NONE C9500 ハイパフォーマンススイッチおよび C9500X スイッチの RFID 非選択 

表 4 と表 5 に、ソフトウェア PID の発注情報を示します 

表 4. Cisco DNA ソフトウェア PID 

Cisco DNA 期間ライセンス 

Cisco DNA Advantage ライセンス 

C9500X-DNA-A-3Y 28C8D SKU の Catalyst 9500X Cisco DNA Advantage ライセンス（3 年） 

C9500X-DNA-A-5Y 28C8D SKU の Catalyst 9500X Cisco DNA Advantage ライセンス（5 年） 

C9500X-DNA-A-7Y 28C8D SKU の Catalyst 9500X Cisco DNA Advantage ライセンス（7 年） 

C9500-DNA-A-3Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Advantage ライセンス（3 年）（24Q、40X、
32C、32QC、48Y4C SKU） 

C9500-DNA-A-5Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Advantage ライセンス（5 年）（24Q、40X、
32C、32QC、48Y4C SKU） 

C9500-DNA-A-7Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Advantage ライセンス（7 年）（24Q、40X、
32C、32QC、48Y4C SKU） 

C9500-DNA-L-A-3Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Advantage の低ポート密度ライセンス（3 年）
（12Q、16X、24Y4C SKU） 

C9500-DNA-L-A-5Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Advantage の低ポート密度ライセンス（5 年）
（12Q、16X、24Y4C SKU） 

C9500-DNA-L-A-7Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Advantage の低ポート密度ライセンス（7 年）
（12Q、16X、24Y4C SKU） 
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Cisco DNA 期間ライセンス 

Cisco DNA Essentials ライセンス 

C9500X-DNA-E-3Y 28C8D SKU の Catalyst 9500X Cisco DNA Essential ライセンス（3 年） 

C9500X-DNA-E-5Y 28C8D SKU の Catalyst 9500X Cisco DNA Essential ライセンス（5 年） 

C9500X-DNA-E-7Y 28C8D SKU の Catalyst 9500X Cisco DNA Essential ライセンス（7 年） 

C9500-DNA-L-E-3Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Essentials の低ポート密度ライセンス（3 年）
（12Q、16X、24Y4C SKU） 

C9500-DNA-L-E-5Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Essentials の低ポート密度ライセンス（5 年）
（12Q、16X、24Y4C SKU） 

C9500-DNA-L-E-7Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Essentials の低ポート密度ライセンス（7 年）
（12Q、16X、24Y4C SKU） 

C9500-DNA-E-3Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Essentials ライセンス（3 年）（24Q、40X、
32C、32QC、48Y4C SKU） 

C9500-DNA-E-5Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Essentials ライセンス（5 年）（24Q、40X、
32C、32QC、48Y4C SKU） 

C9500-DNA-E-7Y Catalyst 9500 NW および Cisco DNA Essentials ライセンス（7 年）（24Q、40X、
32C、32QC、48Y4C SKU） 

Cisco DNA ライセンスのアップグ
レード 

Essential から Advantage にアップグレード 

C9500-LIC= C9500 スイッチ用電子 SW ライセンス 

C9500X-DNA-28C8DEA C9500X DNA 28P100G 4P400G アップグレードライセンス 

C9500-DNA-16X-E-A C9500 DNA 16P10G アップグレードライセンス 

C9500-DNA-24Y4CEA C9500 DNA 24P25G アップグレードライセンス 

C9500-DNA-32C-E-A C9500 DNA 32P100G アップグレードライセンス 

C9500-DNA-32QC-E-A C9500 DNA 32P40G アップグレードライセンス 

C9500-DNA-48Y4CEA C9500 DNA 48P25G アップグレードライセンス 

C9500-DNA-12Q-E-A C9500 DNA 12P40G アップグレードライセンス 

C9500-DNA-24Q-E-A C9500 DNA 24P40G アップグレードライセンス 

C9500-DNA-40X-E-A C9500 DNA 40P10G アップグレードライセンス 
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表 5. Cisco Catalyst ソフトウェア SKU 

Cisco Catalyst ソフトウェア SKU 製品の説明 

C9500-DNX-A-12Q-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、12 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-12Q-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、12 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-12Q-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、12 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-E-12Q-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、12 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-12Q-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、12 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-12Q-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、12 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-A-16X-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、16 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-16X-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、16 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-16X-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、16 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-E-16X-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、16 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-16X-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、16 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-16X-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、16 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-A-24Q-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-24Q-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-24Q-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-E-24Q-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-24Q-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-24Q-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-A-24Y-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-24Y-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-24Y-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-E-24Y-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-24Y-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-24Y-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、24 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-A-28C-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、28 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-28C-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、28 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-28C-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、28 ポート、7 年ライセンス 
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C9500-DNX-E-28C-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、28 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-28C-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、28 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-28C-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、28 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-A-32C-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-32C-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-32C-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-E-32C-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-32C-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-32C-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-A-32Q-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-32Q-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-32Q-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-E-32Q-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-32Q-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-32Q-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、32 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-A-40X-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、40 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-40X-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、40 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-40X-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、40 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-E-40X-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、40 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-40X-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、40 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-40X-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、40 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-A-48Y-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、48 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-48Y-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、48 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-48Y-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、48 ポート、7 年ライセンス 

C9500-DNX-E-48Y-3Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、48 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-E-48Y-5Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、48 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-E-48Y-7Y C9500 Essentials Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、48 ポート、7 年ライセンス 
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C9500-DNX-A-60L-3Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、60 ポート、3 年ライセンス 

C9500-DNX-A-60L-5Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、60 ポート、5 年ライセンス 

C9500-DNX-A-60L-7Y C9500 Advantage Catalyst ソフトウェア サブスクリプション、60 ポート、7 年ライセンス 

光モジュールのサポート 

Cisco Catalyst 9500 シリーズは、さまざまなオプティカルモジュールをサポートしています。サポートされている
光ファイバのリストは定期的に更新されます。最新の互換性情報については、
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/interfaces-modules/transceiver-modules/products-device-support-
tables-list.html に掲載されている対応表を参照してください。 

重要なリンク 

スマート アカウント：知っておいていただきたいこと 

● Operations Exchange：パートナーおよびディストリビュータのソフトウェアトレーニング：外部のソフト
ウェア トレーニング リソースの包括的なリスト。発注およびライセンス管理に関する詳細なトレーニングモ
ジュール。 

● SalesConnect ブリーフケース：シスコの内部販売担当者向けのソフトウェア トレーニング リソース。 

● スマート アカウントに関するベストプラクティス（お客様向け）：お客様がスマート アカウントの構成方法
を決定する場合や複数のスマート アカウントが必要な場合に役立つベストプラクティスガイド。 

● スマート アカウントに関する意思決定ツリー：パートナーやお客様がどのような種類のスマート アカウント
を作成したらよいか把握するのに役立つ簡単なアンケート。アカウントマネージャがスマート アカウントに
関する情報をお客様に送信するときに使用するメッセージテンプレート。 

● CDC サイト：スマート アカウントに関する Cisco.com のプライマリサイト。 

● AMER ソフトウェア トレーニング スケジュール：現在提供されている、ソフトウェアのライブ トレーニング 
セッションのリスト。 

● Training Reservation Form：ソフトウェアのライブ トレーニング セッションを要求するためのフォーム。 
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