Come creare una rubrica basata su file in TMS
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Introduzione

Questo documento descrive come creare una rubrica da un file e come connetterla a un'origine in
TMS (Telepresence Management Suite).

Prerequisiti
Requisiti

. conoscenza TMS
- Accesso al server TMS come amministratore

Componenti usati
Le informazioni di questo documento si basano sulle seguenti versioni software:

. TMS 15.3
. Windows Server 2012
. Blocco note

Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione & stata
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete € operativa, valutare attentamente eventuali
conseguenze derivanti dall'uso dei comandi.

Procedura

Creazione rubrica



Passaggio 1. Aprire il Blocco note.

Passaggio 2. Copiare e incollare le informazioni

I d, Nane, | SDNNunber, Sl PAl i as, | PNunber , | PAddr ess
1, Test Entry, +1 (555) 1231234, syst em@xanpl e. com syst em@xanpl e. com 10.0.0.5
2, Test Entry2,+1 (555)1111111, systenR2@xanpl e. com syst em2@xanpl e. com 10. 0. 0. 6;

Dovrebbe essere cosi.

phoneboak] test - Notepad == =
Fils Edt Format Yiew Halp
[d, Mase , [ S00Husber, SIPAlLas  IFMusber , IPAddress
1, Test Emtry,+0 (55531231334, syiteafexanple.com dyitengessnple. con 109,05
2. Test Entryd 1 (55501111111, svstemP@example.com, systemdBecample, com, 10, 8.8.6

Passaggio 3. Modificare i valori predefiniti per quelli necessari, seguendo lo stesso formato e
salvandoli come .txt.

Nota: E inoltre possibile salvarlo come file con estensione csv per una visualizzazione piu
pulita

Procedure ottimali

- Le intestazioni di colonna devono avere il seguente nome: Id, Nome, NumerolSDN,
NumerolSDN2, LarghezzaAndamentolSDN, Limitazione, Telefono, LineeSIPA, NumerolPC,
IndirizzolPC, LarghezzaAndamentolPB.

Nota: Notare che IPNumber pud contenere un ID H.323 o un alias E.164.

- Per I'ID € possibile utilizzare qualsiasi stringa o0 numero di caratteri inferiore a 512

- Affinché TMS possa supportarlo, € necessario che questo formato sia rispettato.

- Se non si dispone di un valore per una colonna e non si digita alcun valore in tale spazio, non
digitare false perché il formato non accetta valori booleani.



Come caricare l'origine della rubrica nel TMS

Passaggio 1. Aprire TMS come amministratore, quindi passare a Phonebooks > Gestisci origini rubrica telefonica.

alnal. )

cisco TelePresence Management Suite

ft) Portal (i Booking & Monitoring  [&| Systems
Portal

'L, TMS has 2 open ticket(s). Go to TMS Tickets for more information.

[T) Phone Books & Reporting /> Administrative Tools
Manage Phone Books |
Phone Book Activity Status |
Manage Phone Book Sources

Phone Book Sources Activity Status |

Systems Svstems sorted by ticket level Conferences and reservations

Passaggio 2. Fare clic sul pulsante Nuovo.

atfrat]ia )
cisco TelePresence Management Suite

{4  Poral = Booking &, Monitoring L; Systems

Manage Phone Book Sources
Phene Book Sources

A Sources
All Systems

Workspace

o MNew

|‘l‘|‘ Phone Books 4 Reporiing /«’ Administrative Tools

Phone Book Sources
To populate phone books you need to configure phene book sources. TM

Passaggio 3. Scrivere un nome per l'origine della rubrica e selezionare Rubrica basata su file dall'elenco a discesa, quindi fare clic su Salva.

Nota: Non €& necessario che il nome corrisponda al nome del file con estensione txt o csv.



Workspace

Mame: | Phonebook test

Type: | Cisco TMS Endpoints ¥
Cisco TMS Endpoints

Manual List

Active Directory

H.350 Directory

Eg New H.350 User Directory

File Bazed Phone Book

Gatekeeper

Other TMS Phone Book

TME User Phone Book

Cisco TM3S Provisioning Directory
System Local Phone Book

Cisco Unified Communications Manager

Passaggio 4. In questa pagina fare clic su Sfoglia file e individuare il file (.txt) creato in precedenza.

Phone Book Sources Waorkspace
Sources
< Phonebook Test
All Systems File Based Phone Book
Phonebook Test

[ Edit @ Delete % Force Refresh

Configuration View Contacts

Default Bandwidth for Imported Contacts: Auto v

Force Default Bandwidth: 7]

Use Local File or File from URL: (® Use local file () Use file from URL
File Path:
Update Frequency: | Mot Set v

Save Test Connection Cancel

Passaggio 5. Una volta trovato il file, fare clic su Upload.




@ localhost/tms/Tandberg/TMS/UI/Navigation/PopupDefault.aspx?friendlyName=TMSFileCon
External Source File

File: || Choose File | phonebook 1test txt | Upload || Close |

Passaggio 6. Una volta caricato il file, fare clic su Test connessione e salvare. Dovrebbe essere visualizzato un messaggio che indica Origine salvata.



Workspace

Phonebook Test
File Based Phone Book

(3 Edit @ Delete % Force Refresh

| Configuration | View Contacts

| 1) Source saved

Default Bandwidth for Imported

Contacts: e X
Force Default Bandwidth: J
Use Local File or File from URL: (&) Use local file i) Use file from LIRL
File Path: CA\Program Files (x86 " TANDBERG\TMSwrerwims'data\ExternalSourceFiles\phone
Update Frequency: | Mot Set T
| Save || Test Connection |[ Cancel |

Passaggio 7. Passare alla scheda Visualizza contatti per verificare che i contatti siano presenti e verificare come si desidera configurarli.



Workspace

Phonebook Test
File Based Phone Book

@ Edit @ Delete % Force Refresh

Search: | Mumber of Contacts: |15 | [ Search
Type Address Restrict IS0DM Description Bandwidth
v Test Entry
I1=0H [15551231234] False Auto
SIP systemi@example.com False Aute
H323 systemi@example.com False Auto
IF 10.0.0.5 False Aute

» Test Entry2

Search returned 2 contact(s).

Passaggio 8. Se si arriva a questo passaggio, I'origine della rubrica & stata creata correttamente. Procedere quindi aggiungendo l'origine alla rubrica.

Come collegare I'origine della rubrica alla rubrica.

Passaggio 1. Passare a Rubriche telefoniche > Gestisci rubrica telefonica.

mim )
cisco TelePresence Management Suite

I}; Portal Edf Booking a-_l.‘ Monitoring [-‘l;_. Systems ]1]] Phone Books &' Reporting }'ﬁ’ Administrative

Manage Phone Books Manage Phone Books
Fhone Book Activity Status

Manage Phone Book Sources |

- Fhone Book Sources Activity Status

Passaggio 2. Scegliere o creare una nuova rubrica da collegare all'origine appena creata.

=i Phone books

Directory Workspace
) All Systems




New phonebook

| Save || Cancel |

g New

Passaggio 3. Scegliere I'opzione Connetti.

Workspace

New phonebook

g New [;7 Edit @ Delete B SetOn Systems

| Sources | Access Control View Contacts

Below are the currently connected sources.

Mo sources found.

| Connect || Update || Disconnect || Manage Phone Book Sources |

Passaggio 4. Scegliere il file creato in precedenza, in questo caso viene denominato test della rubrica e fare clic su OK.



Workspace

New phonebook

g New |G Edit @ Delete E] Set On Systems

Sources Access Control iew Contacts

Please select the sources you would like to connect.

O Name Type Update Type
[] AnSystems Cisco TMS Endpuoints | Import to TMS ¥ !
IQI Phonebook Test File Based Phone Book | Import to TMS ¥ |

| 0K || Cancel || Manage Phone Book Sources |

Passaggio 5. La rubrica € stata connessa a una fonte della rubrica

€ possibile eseguire il push delle rubriche telefoniche negli endpoint, ma prima verificare i contatti nella scheda Visualizza contatti.

Workspace

New phonebook

[Zg MNew |z Edit @ Delete El Set On Systems

Sources | Access Control | View Confacts |

Search: || | Number of Contacts:
Type Address Restrict ISDR Description Bandwidth
» TestEntry Source: Phonebook Test
ISDM [15551231234] False Auto
sIP systemi@example.com False Auto
H3Z3 systemiTexample.com False Auto
P 10.0.0.5 False Auto

% TestEntry2 Source: Phonebook Test

Search returned 2 contact(s).

Verifica

Passaggio 1. Spostare la rubrica sugli endpoint con il pulsante Set sui sistemi.




Workspace

New phonebook

Cg New [F Edit @ Delete E—E Set On Systems

Sources Access Control View Contacts

Below are the currently connected sources.

Update Frequency
Mot Set

Update Type

[ Mame Type
| Import to TMS v

File Based Phone Book

[] Phonebook Test
| Connect || Update || Disconnect || Manage Phone Book Sources |

Passaggio 2. Selezionare gli endpoint da spostare verso sinistra e aggiungerli al pannello destro utilizzando le frecce al centro.

[Search... | A

alnal. -
cisco TelePresence Management Suite
y 8 oy

q_l Systems rﬂl Phone Books 4 Reporting f/ Administrative Tools

f#) Portal () Booking &’ Monitoring
You are here: * Phone Books * Manage Phone Books

Set Phone Book On Systems

Phene Beck: New phenebook
Select system from the list in the left pane. Click on "=' button to move system to "Selected systems’ pane. Click 'OK’ te set phonebock on selected systems.

v Selected Systems |

Folder View
2 &3 Company Name

i Discovered Sysiems

EEE

(oK | Cancel|
Passaggio 3. Accedere all'interfaccia Web o al touch panel dell'endpoint e verificare se & possibile



visualizzare la rubrica inserita di recente.

Nota: i tempi di sincronizzazione possono variare in base alla rete, al numero di contatti e al
numero di endpoint.
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