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Introduction

Ce document décrit la procédure que vous utilisez pour configurer Cisco CallManager afin de
permettre aux clients de composer l'opérateur en composant 0 (zéro). Cette fonction est
également appelée Sonnerie automatique de ligne privée (PLAR). Bien que vous puissiez obtenir
le même résultat avec la configuration de la numérotation abrégée pour composer le numéro de
réception ou le numéro principal, les clients composent souvent 0 pour l'opérateur. Ce document
explique comment configurer le système pour tenir compte de cette situation.

Conditions préalables

Conditions requises

Cisco recommande que vous ayez une connaissance générale de la configuration de Cisco
CallManager.

Components Used

Les informations de ce document sont basées sur les versions 10.5.2 et 11.x de Cisco
CallManager.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Configuration

Choisissez Call Routing > Route Plan Report et vérifiez qu'il n'existe aucun autre modèle
commençant par 0 (zéro).

1.

Choisissez Call Routing > Translation Pattern > Add New.2.
Créez un modèle de traduction 0 et spécifiez le masque de transformation de l'appelé
comme numéro de téléphone de l'opérateur. Dans l'exemple de la fenêtre Configuration du

3.



modèle de traduction, 4001 est le numéro de
l'opérateur.

L'exemple de la fenêtre Configuration du modèle de traduction suppose qu'il n'y a pas
d'espaces de recherche d'appels ou de partitions. Cependant, de nombreux déploiements en
font usage.La règle générale consiste à s'assurer que l'espace de recherche d'appels du
modèle de traduction inclut la partition du numéro de répertoire du téléphone appelé. Dans
ce cas, un test de l'espace de recherche d'appels est sélectionné dans la liste déroulante
Espace de recherche
d'appels.

4.



Le numéro de répertoire téléphonique 4001 appartient à la partition appelée Partition2. Par
conséquent, le test Calling Search Space doit inclure
Partition2.

5.



Vérification

Pour tester la configuration, composez le chiffre 0. Dans ce cas, l'appel doit se poser sur le poste
configuré pour PLAR, 4001.

Dépannage

Il n'existe actuellement aucune information de dépannage spécifique pour cette configuration.
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