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Introduction

Ce document décrit la procédure de téléchargement du fichier de configuration du téléphone à
partir du serveur TFTP (Trivial FIle Transfer Protocol).

Conditions préalables

Conditions requises

Cisco vous recommande de connaître Cisco Unified Communication Manager (CUCM).

Components Used

Ce document n'est pas limité à des versions de matériel et de logiciel spécifiques.

Procédure

Vous pouvez récupérer le fichier de configuration à l'aide des méthodes suivantes :

Utilisation du navigateur ●

Ligne de commande (CLI)●

Utilisation du navigateur

Étape 1.  Accédez à http://<adresse ip de tftp>:6970/ConfigFileCacheList.txt dans le navigateur
Internet pour afficher tous les fichiers disponibles sur le serveur TFTP, comme illustré dans cette
image.



Étape 2. Télécharger le fichier de configuration du téléphone. Remplacez ConfigFileCacheList.txt
par le nom du fichier de configuration du téléphone et accédez-le dans le navigateur. Vous
obtenez une invite pour enregistrer le fichier.

http://<adresse ip de tftp>:6970/<nom du fichier de configuration du téléphone>

Utilisation de CLI

Étape 1. Vérifiez si le TFTP est activé sur votre machine.



Accédez à la ligne de commande et tapez TFTP, la sortie apparaît. comme illustré dans cette
image.

Si le TFTP est désactivé, le résultat apparaît comme illustré dans cette image.

Étape 2. Afin d'activer TFTP sur votre machine :

Accédez à Panneau de configuration > Désinstaller le programme.1.
Sélectionnez Activer ou désactiver les fonctionnalités Windows dans le panneau de gauche.
Une fenêtre apparaît.

2.

Vérifiez le client TFTP.3.





Étape 3. Télécharger le fichier de configuration du téléphone

Récupérez le fichier de configuration du téléphone à partir de TFTP à l'aide de la commande tftp -i
<ipaddress of tftp> get <phone mac address>.cnf.xml sur votre CLI PC.
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