
SG350X, Sx550X : Impossible de modifier les
paramètres de port XG sur un commutateur 

Date d'identification
 

30 mars 2016
  

Date de résolution
 

S/O
  

Produits affectés
 

 
 
 
 
 
 
 
Description du problème
 

Le paramètre du port XG ne peut pas être modifié pour désactiver la négociation et définir
simultanément la vitesse via l'utilitaire Web du commutateur.
  

Résolution
 

Mettez à niveau le micrologiciel du commutateur vers la dernière version. Pour des
instructions, cliquez ici.
  

Solution de contournement
 

Si vous ne souhaitez pas mettre à niveau le micrologiciel du commutateur pour une raison
quelconque, vous pouvez effectuer la solution de contournement suivante :
 
Étape 1. Connectez-vous à l'utilitaire Web de votre commutateur. Le nom d'utilisateur et le
mot de passe par défaut sont cisco/cisco.
 
Note: Si vous avez déjà modifié le mot de passe ou créé un nouveau compte, saisissez
plutôt vos nouvelles informations d'identification.

Modèle Version du
micrologiciel Fixe

S G 3 5 0 X ,
Sx550X 2.2.0.x

2.3.
0.13
0

https://sbkb.cisco.com/CiscoSB/ukp.aspx?pid=4&vw=1&articleid=5304
https://sbkb.cisco.com/CiscoSB/ukp.aspx?pid=4&vw=1&articleid=5304


 
Étape 2. Choisissez Port Management > Port Settings.
 

 
Étape 3. Dans le tableau des paramètres de port, cliquez sur la case d'option correspondant
au port que vous voulez configurer, puis cliquez sur Modifier.
 



 
Note: Dans cet exemple, XG2 est sélectionné.
 
Étape 4. Décochez la case Activer la négociation automatique pour désactiver la négociation
automatique, puis cliquez sur Appliquer.
 

 
Étape 5. Cliquez sur la vitesse du port dans la zone Administrative Port Speed.
 



 
Note: Dans cet exemple, 1000M est sélectionné.
 
Étape 6. Cliquez sur Appliquer, puis sur Fermer.
 

 
Étape 7. (Facultatif) Cliquez sur le bouton Enregistrer pour enregistrer les paramètres dans
le fichier de configuration initiale.
 



 
Vous devez maintenant avoir désactivé la négociation automatique et modifié le paramètre
de vitesse de port via l'utilitaire Web du commutateur.
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