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Ce document décrit le pipeline File d'attente de travail et fournit des détails sur I'emplacement des
informations relatives a I'ordre de traitement dans la file d'attente de travail sur l'appliance de
sécurité de la messagerie Cisco (ESA).

Qu'est-ce que la file d'attente de travail ? Quel est I'ordre de
traitement dans la file d'attente de travail ?

La file d'attente de travail est I'endroit ou le message recu est traité avant de passer a la phase de
remise. Le traitement inclut le masquage, le routage, le filtrage, I'analyse sécurisée/liste de
blocage, I'analyse antivirus et antispam, I'analyse et I'analyse de réputation des fichiers, les filtres
contre les attaques et la mise en quarantaine. Pour obtenir des informations complétes sur le
traitement des commandes dans la file d'attente de travail et une compréhension compléte du
pipeline de la file d'attente de travail, reportez-vous au chapitre « File d'attente de travail / Routage
» du Guide de I'utilisateur pour la version d'AsyncOS for Email Security qui correspond a votre
ESA.

L'ordre de traitement de la file d'attente de travail dépend de la révision d'AsyncOS pour la
sécurité de la messagerie électronique exécutée sur 'ESA. Chaque révision a la capacité
d'exécuter de nouveaux services. Pour obtenir des informations complétes sur le traitement des
commandes dans la file d'attente de travail et une compréhension compléte du pipeline de la file
d'attente de travail, reportez-vous au chapitre « Présentation du pipeline de messagerie » du
Guide de I'utilisateur pour la version d'AsyncOS for Email Security qui correspond a votre ESA.

Par exemple, I'ordre de traitement de la file d'attente de travail pour AsyncOS 9.7 pour la sécurité
de la messagerie est indiqué dans ce diagramme :
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- Cisco Email Security Appliance - Guides de l'utilisateur final
- Support et documentation techniques - Cisco Systems
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