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Preguntas Frecuentes

¢Qué tengo que cargar para utilizar esta herramienta?
¢Coémo se utiliza el mend?

¢Se transfieren todas |as comprobaciones/mensajes de WL CCA?
¢Cudles son las principales diferencias sobre |os controles con WL CCA?
¢Es posible exportar lainformacién aun CSV/XLS?
Tengo un informe de fallo/solicitud de caracteristica...
¢Cuales son |os colores de 10os mensajes?

¢Son las comprobaciones las mismas que en WLCCA?
¢Por qué la aplicacion resume |0s mensajes ahora?

| ntr oduccion

Este documento describe la herramienta de Ultima generacion para analizar las configuraciones del control
inaldmbrico.

Enlace de herramienta

https://cway.cisco.com/wirel ess-config-analyzer/

Funciones

Esta disefiado para funcionar en escenarios de nube/multiplataf orma, actualmente solo es compatible con el
sistema operativo WL C AireOS, con planes de expansion futura.

* Andlisisy andlisis parael controlador de LAN inaldmbrica (WLC) "show run-config", "show tech”,


https://cway.cisco.com/wireless-config-analyzer/

"show log"

» Serecomienda utilizar "show run-config", yaque proporciona el mejor andlisis posible

» Nuevaimplementacién parael WLC Config Analyzer. es una nueva reescritura de la aplicacion, con
limpiezay comprobaciones mejoradas

» Comprobaciones admitidas actualmente: General, puntos de acceso (AP), radiofrecuencia (RF),
movilidad, seguridad, malla, Flex

* Resumen de RF: resumen de estadisticas en e WLC, grupo de AP, nivel de grupo de Flex

» Andlisis de estado de RF en WL C, grupo AP, nivel de grupo Flex

Componentes utilizados/ Elementos admitidos

Escenario WL C Unico. No admite varios WL C/archivos

WLC version 8.0 y superior. (puede cargar versiones anteriores)

Todos los tipos de hardware WL C/Mobility Express (ME)

Se recomienda encarecidamente el archivo "show run-config". sh tech y sh logs también son
compatibles, pero proporcionan menos informacion

Estado de RF

El objetivo de la Métrica de Salud de RF es simplificar la resolucién de problemas, y abrir la posibilidad de
tener un "sistema automatizado" para detectar rdpidamente o sefialar facilmente a las éreas malas

Bésicamente, tratando de responder ala pregunta " ¢doénde en mis cientos de AP miro primero?”
Principales objetivos

El estado de RF es un valor entre 0 y 100 para representar una métrica facil de entender con el estado de
calidad de RF de laradio AP (0% esta muerto, 100% esta completamente sano )

Cada métrica de RF diferente tiene su propia puntuacién de estado en unaescalade 0 a100. Es mas fécil
entender una escala de 0 a 100, en comparacion con lo dificil que seria entender "una posible interferencia
de cocana en RSS! -47 con 20 clientes conectados', 0 una métrica de escala abierta

Laideaestraducir por correlacion simple o por mapeo de algoritmos, diferentes métricas de RF en multiples
métricas simples de 0-100 valores.

Peor seleccion de métrica

Laimplementacion actual obliga a estado del punto de acceso de "nivel superior” aser el mas bajo de todas
las métricas de RF individuales, en lugar de promediar. Se podrian implementar diferentes mecanismos de
resumen en funcion del tipo de implementacion (en alta densidad, es mas importante preocuparse por €
recuento de co-canal/ruido/cliente mientras que en implementaciones de alta velocidad, es mejor centrarse
en labajarelacion de ruido de sefial (SNR) del clientey lainterferencia de co-canal)

Resumen de datos

L os datos se resumen por AP o grupo flexible, por banda de frecuenciay luego por WLC (en ese orden).

El nivel de resumen resultante del estado de RF no es el promedio de dispositivos dentro de él, ya que
ocultaria varios escenarios malos (0 + 100=50). Se marca como bueno/medio/malo, en funcion del
porcentgj e de elementos que tienen buena salud, etc. (si un tercio de los elementos tiene <40%, se marca
como malo).



El estado de RF representaria las métricas 0-100 "féciles de entender”, y los datos sin procesar estarian
disponibles através de lavista"Estadisticas de RF", que cubririalos mismos niveles de resumen. La parte
de estado es para €l usuario/administrador comun, facil de entender y de examinar rdpidamente, y lavista de
estadisticas seria Util paralaresolucion de problemas/andlisis de bajo nivel

Indicadores de estado de RF
Utilizacién de vecino de canal conjunto

Esto obtiene unalista de AP que funcionan en el mismo canal que el AP actual, y pone un peso en cada
uno, agregando una métrica basada en la utilizacion del canal actual vecino frente ala"distancia’ del AP
(datos cercanos). Correlaciona los AP cercanos versus su actividad que afectaa AP actual. Se agrega el
impacto de cada AP en e mismo canal. El objetivo es que los AP gue estdn mas cerca de los AP actuales
(RSSI més ato) con una mayor utilizacion del canal, tengan un mayor impacto en lasalud de RF

Solapamiento de canal conjunto

Obtiene lalista de puntos de acceso cercanos en el cana actual y correlaciona su potencia de
funcionamiento actual (control de potencia de transmision, TPC) con su distancia de RF actual (datos
cercanos). Crea unarelacion de AP cercanos contra su poder operativo en cuanto ala superposicion que
tienen en el canal operativo actual del AP evaluado.

El objetivo es representar que los AP gque estdn mas cercadel AP actual (RSSI mas alto) con una mayor
potencia de operacion, tienen un mayor impacto en el estado de RF, independientemente de su utilizacion
actual de TX. Es un impacto acumulativo paratodos los AP en el mismo canal que el AP evaluado

Canal lateral deruido

Esta métrica correlaciona un impacto de ruido detectado con el canal operativo actual, frente ala"distancia
del canal" donde se detectd € ruido

Dispone de 2 modos de funcionamiento diferentes:
* Enel casode 2,4 GHz:

Tenemos que asignar un impacto de reduccién dependiendo de la distancia del canal donde seve €
ruido. EI mismo canal tiene un impacto del 100%, el siguiente canal es el 80%, luego el 40%, etc.

Por eiemplo, si el AP estden el canal 1, € ruido en e impacto del canal 5 se reduce como impacto del
20%

A continuacién, lamedicion del ruido se convierte en una escala de 0 a 100 (ruido compensado). El
ruido inferior a-80 dBm se consideraimpacto cero, € ruido superior a-50 dBm esimpacto a 100%

e End casn5.0:

Si el ruido estaen un canal lateral ( AP estaen 100, €l ruido esta en 104), restamos 36 del nivel de
potencia del ruido detectado (esto se basa en la méascara de canal que promedia parala operacion 11a.
El valor estatico obtenido es como una"simplificacion suficientemente buena*). La herramientatiene
en cuentala unién de canales (40, 80, 160)

Mismo canal deruido



Prérroga del procedimiento anterior. Lamedicion del ruido se convierte en una escalade 0 a 100 (ruido
compensado). El ruido inferior a-80 dBm se consideraimpacto cero, € ruido superior a-50 dBm es impacto
al 100%. No serealiza ninguna resta de "canal lateral”, por 10 que esto es basicamente una conversion
directadel nivel de potencia de ruido recibido a una escala de 0 a 100 basada en |0s parametros anteriores

Interferencia de co-canal

Similar alacorrelacién de ruido, pero aplicado a otra actividad wifi en el canal. El rango es diferente, ya que
normalmente los AP pueden coexistir con lainterferencia (actividad wifi) mejor que con €l ruido aeatorio.
Un valor de -50 se considera 100% de impacto total, -90 se considera 0% de impacto. Lainterferenciatiene
un valor de porcentaje de "tiempo" en las métricas de RRM. Convertimos cualquier cosa superior a 30% del
tiempo como impacto total (100%),

Interferencia de canal adyacente

Similar alacorrelacién de ruido. El rango es diferente, ya que normalmente |os puntos de acceso pueden
coexistir con interferencias (actividad wifi) mejor que con el ruido aleatorio. Un valor de -50 se considera
100% de impacto total, -90 se considera 0% de impacto/ Lainterferenciatiene un valor de porcentaje de
"tiempo" en las métricas de RRM. Convertimos cualquier cosa superior a 30% del tiempo como impacto
total (100%),

Clientes SNR bajos

El objetivo es convertir los clientes conectados en niveles SNR incorrectos (<=20dBm) aunaescalade 0 a
100.

L os AP que continuamente tienen un alto conteo de clientes SNR bajos indican un problema de radio en los
AP cercanos (lo que hace que los AP se desplacen/usen éste) , un problema de cobertura (mala
implementacion) o un error de roaming del cliente (cliente persistente)

no se evalla para AP con menos de 5 clientes

Utilizacion deradio

Esta eslatraduccion directa de la utilizacién de laradio. Utiliza 0 como impacto cero, 60 como impacto
total

Por lo tanto, el AP en la utilizacién de radio del 30% calificaria como la utilizacién de radio de salud de RF
del 50%

Interferenciasde Cleanair

El objetivo es convertir los dispositivos no detectados por Wi-Fi auna escalade 0 a100. La métrica
comprueba €l ciclo de servicio del dispositivo (el 40% se traduce como un impacto del 100%), frente al
canal (un impacto del 100% para el canal, ademés de reducir el impacto paralos escenarios de canales
laterales en 2.4), frente al RSSI medido parala sefial

Preguntas Frecuentes

¢Quétengo que cargar parautilizar esta herramienta?

Actuamente: un "show run-config" de un WLC de AireOS



Opcionalmente: "show tech" de AireOS. Esta previsto agregar otros tipos de archivos

¢Como se utiliza el menu?

s hace clic en cada una de las opciones, itl activay desactiva mostrar/ocultar la seccién correspondiente
¢Setransfieren todas las compr obaciones/mensajes de WL CCA?

Todas |as comprobaciones se llevan a cabo, excepto:

 Auditorias de voz (proximamente)
» Comparacion de configuracion entre controladores

¢Cuales son las principales diferencias sobre los controles con WLCCA?

1. Lasradios AP ahora se verifican solamente si estan en "modo de servicio a cliente”, lo que significa
gue el AP esta habilitado, el modo es paralos clientes (no monitor, sniffer, etc) laradio esta activa, y
tiene una configuracién vélida de laenergiay del canal. Las estadisticas de RF también se siguen solo
en este escenario

2. Losmensgjes AP, y los mensgjes de lainterfaz WLC, WLAN, de lamovilidad se resumen por ID, con
cada mensagje contando |os elementos individual es af ectados.

¢Esposible exportar lainformacion aun CSV/XLS?
En laimplementacion actual, no, no es posible, aunque puede copiar y pegar los resultados en Excel

Tengo un informe de fallo/solicitud de caracteristica...

iBien!, escriba a :wireless-anal yzer @cisco.com

¢Cudles son los colores de los mensaj es?

* Rojo claro: nivel deerror

* Amarillo claro: nivel de advertencia

» Verde claro: Informacion
¢Son las comprobaciones las mismas que en WLCCA?
En general, si. Hemos conservado |os mismos ID de mensajes que en WLCCA. Algunos mensgjes se han
gjustado o mejorado, por gjemplo, siempre se refieren a nimero de ranurade radio, no alasradios de 2,4 o
5 GHz, ya que ahora los AP tienen hardware de banda maltiple

¢Por quéla aplicacion resume los mensaj es ahora?

Laideaesreducir € "estado real” total de la pantalla que utiliza el informe de mensgjes. Esto era necesario
para una integracion adecuada en el proceso de casos del TAC


mailto:wireless-analyzer@cisco.com

Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



