Como configurar la funcidon Conference Now en
CUCM 11.X
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Introduccion

Este documento describe una nueva funcion Conference Now, en Cisco Unified Communications
Manager (CUCM).

Prerequisites

Requirements

Cisco recomienda que tenga conocimiento de los recursos de medios en Call Manager.

Componentes Utilizados

La informacion en este documento se basa en la version 11.5.0.99838-4 de CUCM.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Antecedentes

La funcion Conferencia ahora permite a las personas que llaman tanto externas como internas
conectarse a una conferencia marcando un numero de directorio de IVR de conferencia, que es
un numero de asistente de conferencia centralizado. Una aplicacion IVR guia a la persona que
llama para que se una a la conferencia reproduciendo anuncios. Después de que el organizador
introduzca correctamente el niumero de reunion y el PIN, se asigna un puente de conferencia
segun la lista de grupos de recursos de medios (MRGL) del organizador. Los participantes, que
se unen antes de que comience la reunidn, son redirigidos al mismo puente de conferencia. El
host puede establecer el codigo de acceso de los asistentes para una conferencia segura.



Configurar
Este es un procedimiento para configurar la funcion Conferencia ahora.

Configuraciones

Paso 1. Configure la conferencia ahora.

Vaya a Call Routing > Conference Now, como se muestra en la imagen:
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Aqui mantenga el DN Conference Now en Partition al que se puede acceder con el respectivo
Calling Search Space (CSS).
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Paso 2. Ahora en Dispositivo y asigne al Usuario Propietario.

Navegue hasta Dispositivo > Teléfono y busque el dispositivo.
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Seleccione el Dispositivo correcto.
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Aqui seleccione Propietario como Usuario y asigne la ID de usuario propietario. Aqui cisco se
utiliza como ID de usuario propietario.
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Paso 3. Como se muestra en la imagen, navegue hasta Administracion de usuarios > Usuario
final.
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Busque el usuario y seleccione el usuario asignado en el teléfono en el paso 2.
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Mantenga el PIN del usuario. Este pin se utiliza si es el organizador de la reunion.
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Paso 4. Seleccione la casilla de verificacion Enable End User to Host Conference Now (Activar
usuario final para organizar la conferencia ahora), como se muestra en la imagen:
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Verificacion

Para verificar su configuracion, llame al nimero de directorio (DN) Conference Now, es decir,
3030. Introduzca el numero de reunion 3002 seguido de la #tecla.

Como host, mantenga el pin configurado en el paso 3. Ahora para otros participantes, por favor
comparta el numero de reunién 3002 y el codigo de participante 1234.

Troubleshoot



Los pasos de resolucion de problemas para esta configuracion se tratan en un documento aparte
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