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Reinicie y restablezca los parámetros
predeterminados de fábrica del punto de acceso
inalámbrico 

Objetivo
 

Al reiniciar o reiniciar el punto de acceso inalámbrico (WAP), se eliminan los registros
almacenados en la memoria volátil. Este proceso se realiza cuando ciertos cambios en la
configuración necesitan un reinicio o si el WAP no responde o se inicia correctamente. Por
otra parte, al restablecer los parámetros predeterminados de fábrica de WAP, se borran
todas las configuraciones que ha configurado el usuario y se restaura el dispositivo a su
configuración original. Se recomienda un reinicio si es necesario volver a configurar la
mayoría de los parámetros WAP.
 
En este artículo se explica cómo reiniciar y restablecer el WAP a los parámetros
predeterminados de fábrica.
  

Dispositivos aplicables
 

Serie WAP100
Serie WAP300
Serie WAP500
  

Versión del software
 

1.0.6.5 - WAP121, WAP321
1.0.2.8 - WAP131, WAP351
1.0.1.7 - WAP150, WAP361
1.3.0.3 - WAP371
1.2.1.3 - WAP551, WAP561
1.0.0.17 - WAP571, WAP571E
  

Reinicio del punto de acceso inalámbrico
 

Hay dos maneras de reiniciar el WAP:
 

Reinicio del hardware
Reiniciar a través de la utilidad basada en web
 

Nota: Las imágenes pueden variar dependiendo del modelo exacto de su WAP. Las
imágenes siguientes se han tomado del dispositivo WAP321.
  

Reinicio del hardware
 

Tiene dos formas de reiniciar el hardware del dispositivo:
 

Apague el dispositivo pulsando el botón POWER mientras el dispositivo está conectado
a la toma de corriente.



●

Nota: El botón POWER sólo funciona si el dispositivo utiliza un adaptador de corriente. Si se
suministra alimentación a través de Power over Ethernet (PoE), desenchufe la conexión
Ethernet durante tres segundos y vuelva a conectarla.
 

Pulse el botón Reset sólo durante unos tres segundos o hasta que las luces se
apaguen.
 

  
Reinicio a través de la utilidad basada en Web
 

Paso 1. Inicie sesión en la utilidad basada en web de su WAP y elija Administration >
Reboot.
 

 
Paso 2. Haga clic en el botón Reboot.
 

 
Paso 3. Haga clic en Aceptar en la ventana de confirmación.
 



●
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Ahora debería haber reiniciado el dispositivo.
  

Restablecer los parámetros predeterminados de fábrica
 

Hay dos maneras de restablecer el WAP a la configuración predeterminada de fábrica:
 

Restablecimiento del hardware
Restablecer a través de la utilidad basada en Web
  

Restablecimiento del hardware
 

Paso 1. Presione el botón Reset durante más de 10 segundos hasta que las luces se
apaguen.
 

 
Paso 2. Suelte el botón Reset cuando las luces se enciendan.
  

Restablecer a través de la utilidad basada en Web
 

Paso 1. Inicie sesión en la utilidad basada en web de su WAP y elija Administration >
Reboot.
 



 
Paso 2. Haga clic en el botón Reboot To Factory Default.
 

 
Paso 3. Haga clic en Aceptar en la ventana de confirmación.
 

 
Ahora debería haber restablecido el dispositivo a los parámetros predeterminados de
fábrica.
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