Como mostrar las estadisticas de cola de QoS
en un switch

Obijetivo

La calidad del servicio (QoS) es una funcion que se utiliza para optimizar el rendimiento de
la red. Proporciona clasificaciones del trafico entrante a las clases de trafico basadas en
atributos que incluyen la configuracién del dispositivo, la interfaz de ingreso, el contenido del
paquete y la combinacidn de estos atributos. La QoS se logra mediante la administracion de
la demora, la variacion de demora o la fluctuacion, el ancho de banda y la pérdida de
paquetes. Esta funcidn se utiliza habitualmente para los datos urgentes de las aplicaciones
criticas, de video y voz sobre protocolo de Internet (VolP).

La administracion de colas se utiliza en la arquitectura de red de QoS. El almacenamiento
en cola es una técnica que se utiliza en dispositivos de red, como routers y switches, para
controlar la congestidon. Los paquetes se mantienen en cola para su procesamiento.
Después del procesamiento, los paquetes se envian al destino. Las estadisticas de cola
proporcionan informacion sobre el numero de paquetes reenviados y el numero de paquetes
descartados segun la interfaz, la prioridad de cola y de descarte.

En este articulo se proporcionan instrucciones sobre como mostrar las estadisticas de cola
de QoS a través de la utilidad basada en Web y la interfaz de linea de comandos (CLI) del
switch.

Dispositivos aplicables

. Serie Sx350
. Serie SG350X
. Serie Sx550X

Version del software

- 2.3.0.130

Visualizacidon de estadisticas de cola de QoS

Mostrar estadisticas de cola de QoS en una interfaz a través de la utilidad
basada en Web

Paso 1. Inicie sesion en la utilidad basada en web del switch y luego elija Calidad de servicio
> Estadisticas de QoS > Estadisticas de cola.

Nota: Las opciones de menu disponibles pueden variar en funcion del modelo de dispositivo.
En este ejemplo, se utiliza SG350X-48MP.
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Paso 2. Elija la tasa de actualizacién en la lista desplegable Velocidad de actualizacién. Este

es el periodo de tiempo que pasa antes de que se actualicen las estadisticas de Ethernet de
la interfaz. Las opciones son:

- Sin actualizacion: las estadisticas no se actualizan. Esta es la opcidn predeterminada.
- 15 s: las estadisticas se actualizan cada 15 segundos.
- 30 s: las estadisticas se actualizan cada 30 segundos.
- 60 s: las estadisticas se actualizan cada 60 segundos.

Queue Statistics
Refresh Rate; v Mo Refresh

Nota: En este ejemplo, se elige 60 segundos.

Paso 3. (Opcional) Para los switches apilados, elija el switch que desea configurar en la lista
desplegable ID de unidad.

| Queue Statistics Table

Filter:  Unit ID equals tol 8 88 (18|

Queue  Transmitted Patmee . wwrepprems SCKE

Nota: En este ejemplo, se elige el puerto de la unidad 1.

Paso 4. Elija una interfaz de la lista desplegable Nombre de interfaz.

AND Interface Name equalstc v GE1 Go

Packets Transmitted Bytes vies

15623116595
0 |  GE5



Nota: En este ejemplo, se elige la interfaz GE3.

Paso 5. Haga clic en el boton Go para ver las estadisticas de cola de QoS de la interfaz
especifica.

Queue Statistics

Refresh Rate: = 60 sec ]

Queue Statistics Table
Filter: UnitID equalsto | PortofUnit1 ¢ AND Interface Name equalsto GE3 3

La tabla Estadisticas de colas muestra los siguientes campos para cada cola:

- Cola: paquetes reenviados o retirados de esta cola.

.- Paquetes transmitidos: numero de paquetes que se transmitieron.

- Paquetes descartados por cola: porcentaje de paquetes descartados por cola.
- Bytes transmitidos: numero de bytes transmitidos.

- Bytes descartados de cola: porcentaje de bytes que se descartaron.

Queue Statistics
Refresh Rata: &0 sec =

Queue Statistics Table
Filter:  Unit ID equalsto | PortofUnit1 & AND Interface Name equalsto = GE3 % | Go |
Queue  Transmitted Packetz  Tail Dropped Packets = Transmitted Bytes = Tail Dropped Bytes

1 42026759 4577011 11146343308 1201360177
2 0 0 0 0
3 0 0 0 0
4 0 0 0 0
5 0 0 0 0
6 11830822 0 835194640 0
7 46374 0 3970158 0
8 0 0 0 0
| Clear Interface Counters | | Clear All Interface Counters | |  Refresh

Paso 6. (Opcional) Para borrar los contadores de la interfaz elegida, haga clic en el botdn
Clear Interface Counters y luego haga clic en OK en la ventana emergente.



This operation will clear the queue statistics for this selected
interface, would you like to proceed?

B | concar |

Paso 7. (Opcional) Para borrar los contadores de todas las interfaces en el switch elegido,
haga clic en el botén Borrar todos los contadores de interfaces y luego haga clic en Aceptar
en la ventana emergente.



Queue Statistics
Refresh Rata: &0 sec &

Queue Statistics Table
Filter: UnitID equalsto | Portof Unit1 & AND Inferface Name equalsto | GE3 2 | Go |
Queue  Transmitted Packets  Tail Dropped Packets = Transmitted Bytes = Tail Dropped Bytes

1 42026759 4577011 11146343398 1201360177
2 0 0 0 0
3 0 0 0 0
4 Q 0 0 0
5 (4] 0 0 0
6 11830822 0 835184640 0
7 46374 0 3970158 0
8 0 0 0 0

| Clear Interface Counters | | Clear All Interface Counters | | Refresh |

This operation will clear the queue statistics for all interfaces,
would you like to proceed?

) o |

Paso 8. (Opcional) Para actualizar los contadores en la interfaz elegida, haga clic en el
botdn Actualizar. La tabla reflejara inmediatamente las estadisticas actualizadas.

Queue Statistics Table
Filter:  UnitID equalsto | Portof Unit1 3| AND Inferface Name equalsto = GE3 2| | Go |
CQueuve  Transmitted Packets Tail Dropped Packels Transmitted Byltes  Tail Dropped Byles

1 ar 0 o077 0
2 0 0 0 0
3 0 1] 0
4 0 0 1] 0
5 0 0 0 0
6 12 0 2411 0
7 14 0 1141 0
8 1] 0 1] 0

| Clear Interface Counters | | Clear All Interface Counters |

Ahora deberia haber mostrado correctamente las estadisticas de cola de QoS en una
interfaz o interfaces especificas a través de la utilidad basada en web de su switch.



Visualizacion de las Estadisticas de Cola de QoS en una Interfaz a través de la
CLI

Paso 1. Inicie sesion en la consola del switch. El nombre de usuario y la contrasefia
predeterminados son cisco/cisco. Si ha configurado un nuevo nombre de usuario o
contrasena, introduzca las credenciales en su lugar.

User Name:cisco
Password : ®*ssssssns
Nota: Los comandos pueden variar dependiendo del modelo exacto de su switch. En este

ejemplo, se accede al switch SG350X a través de Telnet.

Paso 2. Desde el modo EXEC privilegiado del switch, ingrese lo siguiente:

5G350X#show queue statistics [interface-id]

- interface-id: especifica un ID de interfaz.

- La tabla Estadisticas de colas muestra los siguientes campos para cada cola:
- Interfaz: la interfaz especificada.

- Cola: paquetes reenviados o retirados de esta cola.

- Paquetes Tx: numero de paquetes que se transmitieron.

- Bytes Tx: numero de bytes transmitidos.

- Paquetes descartados por cola: porcentaje de paquetes descartados por cola.
- Bytes descartados por cola: porcentaje de bytes descartados por cola.

S5G358) 'show queue statistics gel/8/3

Interface Queue Tx Packets Tx Bytes Tail-Dropped Tail-Dropped

22D

1 @
2 @
E @
4 @
5 @
6 8
7 8
8

SG3500#

Paso 3. (Opcional) Para mostrar el punto de cédigo de servicios diferenciados (DSCP) para
la asignacion de colas, introduzca lo siguiente:

| S5G350X#show qos map dscp-queue




SG350X 'show gos map dscp-gueue
Dscp-gueus map:
di:d2@ 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 91 @1 @1 @1 01 o1 @1 o1 ez
82 92 @2 92 02 92 @6 @3 @3 @3
@3 93 @3 03 06 4 B4 B4

L/

06
06

Paso 4. (Opcional) Para borrar los contadores de estadisticas de QoS en su switch,
introduzca el contexto de configuracion global introduciendo lo siguiente:

[ SG350X#clear qos statistics ]

SG35@) #clear qos statistics
SGI50X#F

Ahora deberia haber mostrado correctamente las estadisticas de cola de QoS en una
interfaz o interfaces especificas a través de la CLI de su switch.
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