Configuracién de la Calidad de Servicio en los
Routers RV160 y RV260
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Objetivo

La calidad del servicio (QoS) se utiliza para optimizar la gestion del trafico de red con el fin
de mejorar la experiencia del usuario. QoS es una medida definida de rendimiento en una
red de comunicacion. Prioriza un tipo de transmision sobre otro. La QoS aumenta la
capacidad de la red para alcanzar el ancho de banda y hacer frente a otros elementos de
rendimiento de la red, como la latencia, la tasa de error y el tiempo de actividad. La QoS
también implica controlar y administrar los recursos de red estableciendo prioridades para
tipos especificos de datos (video, audio, archivos) en la red. Se aplica exclusivamente al
trafico de red generado para video a demanda, televisidén por protocolo de Internet (IPTV),
protocolo de voz sobre Internet (VolP), medios de transmision, videoconferencia y juegos en
linea.

El objetivo de este articulo es describir las funciones de QoS y proporcionar instrucciones
para configurarlas en los routers RV160/RV260.

Dispositivos aplicables

- RV160
- RV260

Version del software

- 1.0.00.13

Funciones de QoS

La funcion QoS de RV160/RV260 incluye clases de trafico, colas de red de area extensa
(WAN), politicas de WAN, gestidn de ancho de banda WAN, clasificacion de switches y
colas de switches. Cada caracteristica se tratara detalladamente en las siguientes secciones
del articulo.



Clases de trafico

Las clases de trafico permiten clasificar el trafico en una cola deseada segun el servicio. El
servicio puede ser una aplicacion de puerto de protocolo de control de transmision (TCP) de
capa 4 o protocolo de datagramas de usuario (UDP), direccion IP de origen o de destino,
punto de cddigo de servicios diferenciados (DSCP), interfaz de recepcién, sistema operativo
y tipo de dispositivo. También puede reescribir el valor DSCP de los paquetes entrantes. De
forma predeterminada, todo el trafico de red coincide con la clase de trafico predeterminada.

Para configurar las clases de trafico, siga estos pasos:

Paso 1. Inicie sesion en la utilidad de configuracidn web. Ingrese el nombre de usuario y la
contrasefa para el router y haga clic en Login. El nombre de usuario y la contrasena
predeterminados son cisco.

i
CISCO

Router

Username
Password

English -

Nota: En este articulo, utilizaremos el RV260 para configurar QoS. La configuracion puede
variar en funcion del modelo que utilice.

Paso 2. Haga clic en QoS > Clases de trafico.

WAN Queuing

WAN Policing

WAN Bandwidth
Management

Switch Classification

Switch Queuing

Paso 3. En la tabla de trafico, haga clic en Agregar (o seleccione la fila y haga clic en Editar
) e introduzca lo siguiente:

- Nombre de clase: introduzca el nombre de la clase
- Descripcion: introduzca la descripcion de la clase
- En uso: un registro de clase de trafico esta siendo utilizado por una politica de



colocacion en cola

Traffic Classes

Traffic Table
(+
Class Name Description In Use
O Default Default

En este ejemplo, el nombre de clase es SIP_Voice, la descripcion es trafico de voz y en uso

es NO.

Traffic Classes

m i

uree IP Destination IP Sefvice Match DSCP Rewrite DSCP

Paso 4. En la tabla de servicio, haga clic en Agregar (o seleccione la fila y haga clic en

Editar) e introduzca la siguiente informacion:

Nombre del Nombre del servicio para aplicar la clasificacion de
servicio trafico. Introduzca el nombre del servicio.
Interfaz de La interfaz que recibe el trafico para aplicar los
recepcion registros de clasificacion. Seleccione una de las

interfaces de la lista desplegable.

- Cualquier VLAN o VLAN Especifica: El trafico es
saliente (salida).

- USB 0 WAN: el trafico es entrante (entrada).

Version IP

Version IP del trafico. Seleccione IPv4, IPv6 o
Cualquiera (si no conoce la version del trafico).

IP de origen

Introduzca la direccion IP de origen del trafico.

IP de destino

Introduzca la direcciéon IP de destino del trafico.

Servicio

Seleccione el protocolo de transporte que se aplicara
en el registro de trafico. Proporcione los puertos de
origen y de destino.

Coincidir con

El valor que debe coincidir con el valor DSCP en los

DSCP paquetes entrantes.
Reescritura de El valor DSCP por el que se reemplazara en los
DSCP paquetes entrantes.

Traffic Classes

Sowrce IP Destination IP Service Match DSCP Rewrite: DSCP i |
|

Paso 5. Haga clic en Apply (Aplicar).

Traffic Classes

Clsss Nome: | SIP Voo




Cola WAN

La gestion de la congestion es una de las técnicas de QoS que ofrece un mejor servicio al
priorizar el trafico seleccionado enviado desde una interfaz. La administracién de congestion
utiliza la colocacién en cola para acomodar la congestidn temporal. Los paquetes se
asignan a esas colas en funcion de su clasificacién y se programan para su transmision
hasta que el ancho de banda esté disponible. La configuracion de las colas garantiza que el
trafico de mayor prioridad se atiende en tiempos de congestidn. Por lo tanto, el trafico de
LAN a WAN se puede gestionar en tres modos (control de velocidad, prioridad y baja
latencia), que se excluyen mutuamente. Para configurar la cola WAN, siga estos pasos:

Paso 1. Inicie sesion en la utilidad de configuracidn web. Ingrese el nombre de usuario y la
contrasefa para el router y haga clic en Login. El nombre de usuario y la contrasena
predeterminados son cisco.

i
CISCO

Router

Username
Password

English -

Nota: En este articulo, utilizaremos el RV260 para configurar la cola WAN. La configuracion
puede variar en funcién del modelo que utilice.

Paso 2. Haga clic en QoS > WAN Queuing.

(@ e
() @

WAN Policing

WAN Bandwidth
Management

Switch Classification

Switch Queuing

Paso 3. Seleccione el motor de cola deseado y proporcione la siguiente informacion.

Priorid Se utiliza cuando todas las colas necesitan un ancho de banda
ad de garantia minimo. En este modo, el ancho de banda de cola se
atiende en la proporcion 4:3:2:1 (alto a bajo) del ancho de
banda de la interfaz configurado.

- Comprobar prioridad.

- Haga clic en Agregar e introduzca un nombre para la directiva




y proporcione la descripcidn.
- A continuacion, en la Tabla de prioridad de colas, seleccione la
clase de trafico que se va a asociar a cada cola.

Velocid
ad
Control

Los paquetes se sirven con el ancho de banda maximo
permitido de cada cola. Sin embargo, cuando la congestiéon
ocurre con la ayuda de la velocidad minima para cada cola
configurada se aplican en el trafico de red. La suma de las tasas
minimas de todas las colas no debe exceder el 100% y la
velocidad maxima para cada cola no debe exceder el 100%.

- Control de velocidad de comprobacidn.

- Haga clic en Agregar e introduzca un nombre para la directiva
y proporcione la descripcidn.

- A continuacion, en la Tabla de prioridad de colas, seleccione la
clase de trafico que se va a asociar a cada cola. Configure la
velocidad minima y maxima en porcentaje para cada cola.
Nota: El trafico sin ningun registro de clasificacion de trafico
asociado a él se trata como cola predeterminada.

Baja
latencia

Se utiliza para proporcionar baja latencia para el trafico de red
critico (alta prioridad), como voz o medios de transmisién. Los
paquetes en cola de alta prioridad siempre se programan
primero y se atienden las colas inferiores (en proporciéon
configurada), cuando no hay trafico de alta prioridad.

- Comprobar latencia baja.

- Haga clic en Agregar e introduzca un nombre para la directiva
y proporcione la descripcidn.

- A continuacion, en la Tabla de prioridad de colas, seleccione la
clase de trafico que se va a asociar a cada cola. Configure el
valor de ancho de banda compartido para cada cola.

Nota: El trafico sin ningun registro de clasificacion de trafico
asociado a él se trata como cola predeterminada.

WAN Queuing

Queuing Engine: @ Priority O Rate Control O Low latency

WAN Queuing Table
+

Policy Name

Description Applied to

Priority_Default

WAN, USB

* Click I to apply the WAN Queuing policy on WAN interfaces.

WAN Queuing Table

Policy Name: ~ Standard

Description: Sip

Applied to: -~ None --

Queuing Priority Table

Queue Traffic Class




Paso 4. Haga clic en Apply (Aplicar).

WAN Queuing

Queuing Pricrity Table

Lo

Regulaciéon de WAN

En WAN Policing, el modo de control de velocidad admite ocho colas. Cada cola se puede
configurar con una velocidad maxima.

Para configurar la regulacion de WAN, siga estos pasos:
Paso 1. Inicie sesion en la utilidad de configuracion web. Ingrese el nombre de usuario y la

contrasefa para el router y haga clic en Login. El nombre de usuario y la contrasena
predeterminados son cisco.

st o
CISCO

Router

Username

Password

English

-

Nota: En este articulo, utilizaremos el RV260 para configurar la cola WAN. La configuracion
puede variar en funcién del modelo que utilice.

Paso 2. Haga clic en QoS > WAN Policing.



Traffic Classes

WAN Queuing

) ®

WAN Bandwidth
Management

Switch Classification

Switch Queuing

Paso 3. Marque Enable policing of traffic received on WAN interfaces.

WAN Policing Cancel

l/ o Enabie policing of traffic recoied on WaN r:wm:-:;)

‘WAN Policing Table A
e
Default WAN
Paso 4. En la Tabla de directivas de WAN, haga clic en Agregar para agregar una nueva
politica.
WAN Policing Cancel
o Enabla policing of traffic reconed on WAN nterfaces
‘WAN Policing Table -~
®
Paso 5. A continuacion, introduzca un Nombre de directiva'y una Descripcion en los campos
designados.

WAN Policing Table

Policy Name:

Description:

Applied to:  -- None --
Queue Traffic Class Maximum Rate
1 Unspecified | v 50 %
2 Unspecified | v 50 %
3 Unspecified | v 50 %
4 Unspecified | v 50 %
5 Unspecified | v 50 %
6 Unspecified | v 50 %
7 Unspecified | v 50 %
8 Default 100 %

Paso 6. En la tabla, seleccione una clase de trafico (no especificada o predeterminada) en la
lista desplegable, que se aplicara en la cola. Las clases de trafico permiten la clasificacion
del trafico a la cola deseada en funcion del servicio. De forma predeterminada, todo el
trafico coincide con la clase de trafico predeterminado.



Policy Name:

Description:

Appliedto: == None --
Queue (‘m Maximum Rate
1 Unspecified |~ 50 %
2 Default 50
3 Unspecified ~ 50 %
4 Unspecified 50 %
5 Unspecified ~ 50 %
6 Unspecified ~ 50 %
7 Unspecified + 50 %
8 Default 100 %

Paso 7. En el campo Maximum Rate, ingrese la velocidad maxima de ancho de banda de la
cola en porcentajes para limitar el trafico entrante de WAN a LAN.

Palicy Name:

Description:

Applied to: =~ None -
Queue Traffic Class { Maximum Rate \
1 Unspecified |~ LSD %J
2 Default 50
3 Unspecified 50 %
4 Unspecified ~ 50 %
-} Unspecified v 50 %
6 Unspecified '~ 50 %
7 Unspecified ~ 50 %
8 Default 100 %

Paso 8. Haga clic en Apply (Aplicar).
WAN Policing eem o
WAN Policing Table ~

Policy Name:

Description:

Appiedto: -~ Note -

Queve  Traffic Class Maximum Rate

Unspocifod |~ 50 9
2 Unspecifed |~ 50 %
3 Unspocifos | v 50 %
4 Unspecibe |~ 50 %
[ Unispscibeses | 50 -
L] Unspecifed |« 50 %
7 Unspecifent | 50 -

8 Defaut 100 %



Administracion de ancho de banda de WAN

Las interfaces WAN se pueden configurar con el ancho de banda maximo proporcionado por
el ISP. Cuando se configura el valor (velocidad de transferencia en KBP/S), el trafico que
entra en la interfaz se establece a una velocidad definida.

Para configurar la WAN Bandwidth Management, siga estos pasos:
Paso 1. Inicie sesion en la utilidad de configuracidn web. Ingrese el nombre de usuario y la

contraseina para el router y haga clic en Login. El nombre de usuario y la contrasena
predeterminados son cisco.

i
CISCO

Router

Username
Password

English -

Nota: En este articulo, utilizaremos el RV260 para configurar la cola WAN. La configuracion
puede variar en funcién del modelo que utilice.

Paso 2. Haga clic en QoS > WAN Bandwidth Management.

Traffic Classes
WAN Queuing

WAN Policing

E)e

Switch Classification

Switch Queuing

Paso 3. En la tabla WAN Bandwidth Management, seleccione la interfaz y configure lo

siguiente:

Flujo ascendente Introduzca la velocidad de trafico ascendente en
(kb/s) kb/s.

Flujo descendente Introduzca la velocidad de trafico descendente en
(kb/s) kb/s.* Debera habilitar la regulacién de WAN

para el ancho de banda descendente; de lo
contrario, el ancho de banda descendente no
surtira efecto.

Politica de colas de Seleccione la politica de cola saliente que se




salida aplicara a la interfaz WAN.
Regulacion de trafico Seleccione la regulacion de trafico entrante en la
entrante lista desplegable.

WAN Bandwidth Management Cance

WAN Bandwicth Managemont

f

Max Bandwidth Provided by ISP
Intorface Outbound Queuing Poficy Inbound Poficing
Upstroam (kbys)

Pricrity Defall ekl |~

WAN 1000000

* Ciick hare to enabie WAN Poicing for Downstream Bandwichh.

Paso 4. Haga clic en Apply (Aplicar).
WAN Bandwidth Management \J Cancs

WAN Bandwidth Management

Max Bandwidth Provided by ISP
Interface Outbound Quaeuing Policy Inbound Policing
Upstroam (ki/s) (

WaN 1000000 Pricrity Defaill Paebaht |

* Cick b 10 enabic WAN Polcing for Cownstream Bandwicth.

Clasificacion del switch

En los modos QoS como basados en puerto, basados en DSCP y basados en CoS, los
paquetes se envian.

Para configurar la Clasificacion de switches de QoS,

Paso 1. Inicie sesion en la utilidad de configuracién web. Ingrese el nombre de usuario y la
contrasefa para el router y haga clic en Login. El nombre de usuario y la contrasena
predeterminados son cisco.

I
CISCO

Router

Username
Password

English -

Paso 2. Haga clic en QoS > Clasificacién del switch.



Traffic Classes
WAN Queuing
WAN Policing

WAN Bandwidth
Management e

Switch Queuing

Paso 3. Seleccione el modo de QoS del switch deseado (basado en puerto, basado en
DSCP o basado en CoS).

Basado Los paquetes entrantes en cada puerto LAN que se asignan aj
en colas especificas, segin los mapeos.
puerto - Queue (Cola de): Seleccione la cola para asignar el trafico que

se recibe en los puertos LAN individuales.

Cola de puerto de grupo de agregacion de enlaces (LAG) -:
cuando se habilita LAG, todo el trafico que entra en esta
interfaz LAG se asigna mediante una cola configurada.
basado Para el trafico IPv6, el DSCP coincide con el valor de clase de
en DSCP trafico en el encabezado IPv6 y lo coloca en colas diferentes. El
valor de la clase de trafico es 4 veces el valor DSCP. Por
ejemplo, si el usuario configura el DSCP como asignacién 10 a
Queuel, los flujos de IPv6 con valor de clase de trafico 40 se
colocan en Queuel. El switch debe utilizar el campo DSCP de
los paquetes entrantes y programar el paquete para la
priorizacién en una cola determinada usando la tabla de
mapeo.

- En funcién del valor DSCP del paquete entrante, seleccione
una cola de la lista desplegable para asignar el trafico.
basado El switch utiliza la clase de servicio (CoS) de prioridad de

en CoS paquete entrante; bits y clasifica el paquete en la cola
configurada por el usuario.

- Segtn el valor CoS del paquete entrante, seleccione una cola

de la lista desplegable para asignar el trafico.
Switch Classification Gurced

| Switeh QoS Moce: B Port-based O DSCP-based O CoS-based |

LAN Port Queue




Switch Classification m

Switch QoS Mede: O Port-based @ DSCP-basec O CoS-besed )

DSCP Queve psce Queve Dsce Queve psce Queuve
Ao 6 - C! 32-C%4 8 a
1 1 33 3 i] 3
8 34 - AF4Y 3 ]
3 v 9 1 ~ 1 1
A 36 - AFAZ 3 v 5 3
v 1 v 3 3 3
4 2 38 - AF4 3
- x| 2 v L] 3
3 4 3 40-C
9 4 3
1 6 42 R
" 3 43 ¢
12 A 3 4 A0 3
13 29 3 5 1
14 - A4F13 1 - 30 - AF3 3 v 46 - FF 4 62
15 M ¢ [
Switch Classification [ osty |
e 005 Mothe: © Port-bursad O DSCP-bassid © [GoS-tuwasd
cos Dascription Queuo
Fesit Effort 1
Pricity 1
ediote 2
F 3 -
4 Flish € 3
Critical 4
It 4 v

Paso 4. Haga clic en Apply (Aplicar).

/ Em—
Switch Classification E.J
Switch QoS Mode: @ Port-based O DSCP-basod O CoS-base
LAN Port Quoue

4

Colocacién en cola

En la cola de conmutacion, el peso de cola de las cuatro colas por puerto se puede
configurar asignando pesos a cada cola. El rango de pesos puede ser de 1 a 100. Cuando
LAG esta habilitado, puede definir los pesos de cola para cada una de las cuatro colas.

Nota: Si el peso es 0, la cola se encuentra en la cola de prioridad mas alta.
Para configurar la cola del switch,

Paso 1. Inicie sesion en la utilidad de configuracién web. Ingrese el nombre de usuario y la
contrasena para el router y haga clic en Login. El nombre de usuario y la contrasena
predeterminados son cisco.



I
CISCO

Router

Username o
Password 9

English

-

Paso 2. Haga clic en QoS > Colocacién en cola de switch.

Traffic Classes

WAN Queuing

WAN Policing

WAN Bandwidth
Management

Switch Classification

)@

Paso 3. En Colocacion en cola del switch, seleccione el peso adecuado para cada una de

las colas.
Switch Queuing Cancel
(IAN Port Queue 1 Weight Queue 2 Weight Queun 3 Weight Queve 4 Weight )
1 1 2 4
1 2 8
1 2 4 B
4 1

Paso 4. Haga clic en Apply (Aplicar).

Switch Queuing Cancel

LAN Part Queue 1 Weight Quuut 2 Weight

Quoun 3 Weight Quous 4 Waight
1 1 2 i
2 1 2 g
3 1 2 4 8
a 1

Restone Detmis

Paso 5. Haga clic en Restore Defaults para restaurar la configuracion predeterminada del
sistema.

Switch Queuing Carcel

LAN Port Queue 1 Weight Quaue 2 Weight Queun 3 Weight Quove 4 Weight

! 1 2 4
1 2

1 2 s



Conclusion

En este documento, se describen las diferentes funciones de QoS de los routers
RV160/RV260 y se proporcionan las instrucciones para configurarlos.
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