Generar un paquete Mayday en Telemetry
Broker
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Introducciodn

En este documento se describe como generar un paquete de mayday en los nodos de Cisco
Telemetry Broker (CTB) Manager y Broker.

Prerequisites

Requirements

Cisco recomienda que tenga conocimiento sobre estos temas:

Administracion basica de Linux

 Arquitectura basica de Cisco Telemetry Broker

» Conocimientos basicos de SSH

» Acceso a la interfaz de linea de comandos (CLI) como admin y root es necesario para generar el paguete

mayday

Componentes Utilizados

Lainformacion que contiene este documento se basa en las siguientes versiones de software y hardware.

¢ Nodo de CTB Manager que gjecutalaversion 2.0.1.

¢ Nodo CTB Broker que gjecutalaversion 2.0.1.

Lainformacion que contiene este documento se cred a partir de los dispositivos en un ambiente de |aboratorio especifico. Todos |os dispositivos
que se utilizan en este documento se pusieron en funcionamiento con una configuracién verificada (predeterminada). Si tiene unared en vivo,

aseguUrese de entender el posible impacto de cual quier comando.



Configurar

El mayday paguete esta disponible tanto en el nodo del administrador como en el nodo del broker. Actualmente, e Gnico método disponible

para generar un paquete de mayday es através dela CLI de cualquiera de |os dispositivos. Parallevar esto a cabo:

*«  Conexion a nodo CTB deseado mediante SSH

e |niciar sesiéon con admin credenciaes

¢ Introduzcael comando. sudo mayday Esto solicita la contrasefia de r oot usuario.

e Ingrese la contrasefia de usuarioroot

Unavez hecho esto, el mayday paguete se genera automéaticamente. Se muestran varias lineas ala CLI como parte del proceso para generar €l

paquete. Estaimagen muestra un g emplo de un conjunto que se ha generado completamente:

Verificacion

Los maydaypaquetes se guardan en la/tmp carpeta del sistema de archivos del dispositivo. Para ver |os paguetes disponibles en ese directorio,

gjecute e comando Is-lah /tmp | grep mayday

Con el paguete generado, utilice SCP o SFTP paratransferir el archivo asu equipo local. Si utiliza SFTP, introduzca las credenciales de

administrador para conectarse a dispositivo.

Informacion Relacionada

e Soportetécnicoy descargas de Cisco


https://www.cisco.com/c/es_mx/support/index.html

Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



