PIX/ASA - Actualizacion de una Imagen de
Software con ASDM o CLI
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Introduccién

Este documento describe como actualizar una imagen de software en Cisco ASA 5500 Series
Adaptive Security Appliances usando el Cisco Adaptive Security Device Manager (ASDM).

El ASDM no funciona si actualiza (o instalar una version anterior) el software del dispositivo de
seguridad a partir del 7.0 a 7.2 directamente o actualiza (o instala una version anterior) del
software ASDM a partir del 5.0 a 5.2 directamente. Necesita hacerlo en orden incremental.

Ejemplo: Para realizar la actualizacién del software ASDM a partir del 5.0 a 5.2, primero actualice
a partir de 5.0 a 5.1 y luego actualice a partir de 5.1 a 5.2. De igual manera, para el dispositivo de
seguridad, primero actualice desde 7.0 a 7.1 y luego actualice desde | 7.1 a 7.2.

Nota: Si desea actualizar o actualizar de la version 7.1.x a la 7.2(x) y viceversa, debe seguir los
pasos de este procedimiento, ya que las versiones anteriores del dispositivo de seguridad no
reconocen nuevas imagenes ASDM y las nuevas imagenes del dispositivo de seguridad no
reconocen las imagenes ASDM antiguas. Consulte la seccidon Actualizacién de una nueva version
de software de Cisco PIX Security Appliance Release Notes, version 7.2(2) para obtener mas
informacion sobre los procedimientos de actualizacion.

Nota: No puede rebajar el ASA 5550 a una version de software anterior a 7.1(2). De igual manera,
no puede instalar una version de software de ASA 5505 anterior a 7.2. Consulte Compatibilidad
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de Hardware y Software Cisco ASA 5500 Series y PIX 500 Series Security Appliance para mas
informacion.

Nota: En el modo Multicontext, no puede utilizar el comando copy tftp flash para actualizar o
degradar la imagen PIX/ASA en todos los contextos; se soporta solamente en el modo EXEC del
sistema.

Prerequisites

Requirements

No hay requisitos especificos para este documento.

Componentes Utilizados

La informacion que contiene este documento se basa en las siguientes versiones de software y
hardware.

- Cisco ASA 5500 7.0 y posterior
- Cisco ASDM 5.0 y posterior

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Productos Relacionados

Esta configuracion también se puede utilizar con la Cisco PI1X 500 Series Security Appliance
Software Version 7.0 y posterior.

Convenciones

Consulte Convenciones de Consejos Técnicos de Cisco para obtener mas informacién sobre las
convenciones sobre documentos.

Descargar Software

Puede descargar la version de lanzamiento necesaria de imagenes de software ASA e imagenes
de software ASDM mediante los siguientes enlaces:

- Descarga de la versién del software Cisco ASA (sélo clientes_registrados)
- Descarga de la version del software Cisco ASDM (sélo clientes_registrados)

Nota: Necesita tener credenciales de usuario de Cisco validas para descargar este software de
Cisco.com.

Actualizacion de una Imagen de Software con ASDM 5.x

Complete estos pasos para actualizar una imagen de software en el ASA 5500 con ASDM.


//www.cisco.com/en/US/docs/security/asa/compatibility/asamatrx.html
//www.cisco.com/en/US/docs/security/asa/compatibility/asamatrx.html
//www.cisco.com/cisco/software/release.html?mdfid=279916854&flowid=4818&softwareid=280775065&release=8.4.4.1.ED&relind=AVAILABLE&rellifecycle=&reltype=latest
//tools.cisco.com/RPF/register/register.do
//tools.cisco.com/RPF/register/register.do
//www.cisco.com/cisco/software/release.html?mdfid=279916854&flowid=4818&softwareid=280775064&release=6.4.9&relind=AVAILABLE&rellifecycle=&reltype=latest
//tools.cisco.com/RPF/register/register.do
//tools.cisco.com/RPF/register/register.do

1. Seleccione Tools > Upgrade Software... desde la ventana de inicio del
ASDM.
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2. Seleccione el tipo de imagen que desea cargar del menu
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3. Haga clic en Examinar archivos locales... o escriba la ruta en el campo Trayectoria de
archivo local para especificar la ubicacion de la imagen de software en el PC.

4. Haga clic en Examinar Flash....Una ventana de dialogo de la memoria flash aparece con el
nombre del archivo ingresado automaticamente. Si no aparece el nombre del archivo,
ingréselo manualmente en el campo de nombre del archivo. Haga clic en Aceptar cuando
haya




terminado.
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5. Una vez que se especifican los nombres del archivo local y elarchivo remoto, haga clic en
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Una ventana de estado aparece mientras que el ASDM escribe la imagen en
Flash.
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6. Haga clic en Aceptar en la ventana Informacion y, a continuacioén, Cerrar en la ventana

Cargar imagen desde PC local.

7. Elija Configuration > Properties > Device Administration > Boot Image/Configuration > Edit

para cambiar la ubicacién de la imagen de

inicio.
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Haga clic en Buscar Flash para seleccionar o especificar un archivo de imagen ASA . Luego
haga clic en OK
(Aceptar).
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8. Elija File > Save Running Configuration to Flash para almacenar la configuracién en la

memoria
Flash.
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9. Elija Tools > System Reload de la ventana principal para recargar el

dispositivo.
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10. Una nueva ventana aparece que le solicita que verifique los detalles de la recarga.
Seleccione Guardar la configuracion actual en el momento de la recarga y después elija la
fecha y hora de recarga.Ahora - Reinicia el dispositivo inmediatamente.Retraso por -
Especifica los minutos u horas que se necesitan para recargar el dispositivo.Programado




para — Especifica la fecha y hora de la recarga del dispositivo.También puede especificar
si el dispositivo debe forzar una recarga de inmediato si falla la recarga programada. Error
al Comprobar la Recarga fuerza una recarga inmediata después y luego especifica un
tiempo de espera méaximo. Esta es la cantidad de tiempo que el dispositivo de seguridad
espera para notificar otros subsistemas antes de un shutdown o reboot. Después de este
tiempo, se produce un rapido (forzado) shutdown/reboot Haga clic en Programar
Recarga.
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11. Una vez que la recarga esta en curso, una ventana de Estado aparece que indica que se
esta realizando una recarga. También tiene la opcién de salir del ASDM .Nota: Vuelva a
iniciar el ASDM después de que el ASA se
recargue.
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Actualizacién de una Imagen de ASDM con ASDM 5.x

Complete estos pasos para actualizar una Imagen de ASDM en ASA 5500 con ASDM.

1. Elija Tools > Upgrade Software... desde la ventana de inicio del
ASDM.
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2. Seleccione el tipo de imagen que desea cargar del menu
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3. Haga clic en Examinar local... o escriba la ruta en el campo Trayectoria de archivo local para
especificar la ubicacion de la imagen ASDM en su PC.

4. Haga clic en Examinar Flash....Una ventana de dialogo de la memoria flash aparece con el
nombre del archivo ingresado automaticamente. Si no aparece el nombre del archivo,
ingréselo manualmente en el campo de nombre del archivo. Haga clic en Aceptar cuando
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5. Una vez que se especifican los nombres del archivo local y elarchivo remoto, haga clic en
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6. Haga clic en Aceptar en la ventana Informacion y, a continuacion, Cerrar en la ventana
Cargar imagen desde PC local.

7. Elija Configuration > Properties > Device Administration > Boot Image/Configuration para
cambiar el nombre de archivo de Imagen ASDM en la
configuracién.
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Haga clic en Buscar Flash para elegir o especificar el archivo de imagen ASDM . Luego
haga clic en OK
(Aceptar).
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8. Elija File > Save Running Configuration to Flash para almacenar la configuracién en la
memoria
Flash.
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9. Elija Tools > System Reload de la ventana principal para recargar el

Search;

System RES0UnNces Stalus

CPU Uesge (peicent)

CPU

Fafl & mcy

Mlamary Usaga (ME)

009421 0033 01 00 41 00 G801

[,:::_ Cosnmsind Ling kbartacs .. F] ,__.-f "‘-?..{ G u ?
Honne :aekm s fck Forsard Packst Tracer Refrezh Soren Hilp
Device Inf Trr::;r-:u,t:. Interface Status
Ganarst | Fia Management.. Ieeetsce | P aagressMask | Lee |
Fiost far  Uparads Software L id nzide 1721633116 @ up
A e, URORI ASOM ASSisrt Gt | ats w20 cutside 40.30.30 30726 @ down
ASDM e Swestem Relond . ASA S50
Firewall Mode Rouded Cortexd Mode: Single
Total Flask 4 MB Tolal Memory 2456 MB Select eninterface fo view nput end output Kbps
WPH Stalus TrafTic Stalus
KE Tunrels: ] Wieh'PH Tunnedz: 0 SV Turneks: ]

Canneclions Per Secand Usage

0033 a1

TCP: O

W Totsl
Yoidzide’ Inferdsce Trafic Lkage (Hbpd

npet g

W Outpud Kbps:

10. Una nueva ventana aparece que le solicita que verifique

los detalles de la recarga. Haga

clic en Guardar la configuracién actual en el momento de la recarga y después elija una
fecha y hora de recargar.Ahora - Reinicia el dispositivo inmediatamente.Retraso por -
Especifica los minutos u horas que se necesitan para recargar el dispositivo.Programado



para — Especifica la fecha y hora de la recarga del dispositivo.También puede especificar
si el dispositivo debe forzar una recarga de inmediato si falla la recarga programada. Error
al Comprobar la Recarga fuerza una recarga inmediata después y luego especifica un
tiempo de espera méaximo. Esta es la cantidad de tiempo que el dispositivo de seguridad
espera para notificar otros subsistemas antes de un shutdown o reboot. Después de este
tiempo, se produce un rapido (forzado) shutdown/reboot Haga clic en Programar
Recarga.

| 5

g% System Reload

Scheduls & sysiem reload or cancel a pending ons
Relosd Schadulng
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" Relosd wwihout ssving the running configuraton

Rekad Stert e

% Moy

" Delay by: hh - mm or v

™ Schedus st: hb - mm | Uzt j | ;J | i j

Relsad Messags
[ O reload feilre, force an irmediste reload after: | by - i OF
Schedule Rebkosd
Reload Status
if Mo raload is schedded.
Cancel Relond Refresh Details. .

Last Updatedt 271 2007 1.28:37 P
11. Una vez que la recarga esta en curso, una ventana de Estado aparece que indica que se
esta realizando una recarga. También tiene la opcién de salir del ASDM .Nota: Vuelva a
iniciar el ASDM después de que el ASA se
recargue.
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Don't show this dialog again. To views reload status inthe future, goto Tools = System
Reload and click the Details button.

Refrezh Forze Immediste Relosd Exit LS00

L4]

Actualizacién de una Imagen de Software con ASDM 6.x

Nota: El ASDM 6.x se soporta solamente en la imagen de software ASA 8.x y posterior.

Complete estos pasos para actualizar una imagen de software en ASA 5500 con ASDM:

1. Elija Tools > Upgrade Software desde el equipo local... desde la ventana de inicio del

ASDM.
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File View | Todls | Wizards  Window  Help

Cammand Line Interface. .. iy
:@ Hume| o Back, 0 Forward | ? Help|
— Show Commands [gnored by A50M on Device
E Home
= = | Packet Tracer...
3 Devi 2 Interface Status
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2. Elija el tipo de imagen que desea cargar del menu
desplegable.
g% Upgrade Software o A

Upload a file from local computer ko Flash file swstem on the device, The upload process might take a Few
minukes, Please waik For the operation ko Finish,

Image to Upload: Application Profile Customization Frarmework, (APCF};I

Application Profile Cuskomization Framewark (APCF)

Local File Path: Browse Local Files, ..

Flash File System Path: [#50M Braowse Flash, .
Zlient Secure Deskkop (2500

Cisco AnyConneck WP Client

Upload Image Close Help

3. Haga clic en Examinar archivos locales... o escriba la ruta en el campo Trayectoria de
archivo local para especificar la ubicacion de la imagen de software en el PC. La trayectoria
del archivo en el Sistema de Archivos Flash se determina y se muestra automaticamente. Si
la trayectoria del archivo en el Sistema de Archivos Flash no se muestra, puede ingresarla
manualmente o hacer clic en Buscar Flash y elija la
trayectoria.



ﬁ% Upgrade Software A : EI

Upload a file From local computer to Flash file system on the device, The upload process might take a Few
minutes, Please wait for the operation to finish,

Image to Upload: I.ﬂ.S.ﬂ. ;I

Local File Path: |C:'|,F'rn:ugram Files\ Tftpdaztasad03-ka,bin i Browse Local Files..,

Flash File Sywstem Path: |di5kEl:,fasaBI33—kB.I:uin Brawise Flash. ..
Upload Image Close Help

4. Una vez especificadas ambas trayectorias del archivo, haga clic en Cargar Imagen. Una
ventana de estado aparece mientras que el ASDM escribe la imagen en
Flash.

Py

Upload a File B Status e Pl [e afew
minukes, Ple

Please wait while 850M is uploading the file, The upload
Image ko U E process may take a few minutes.

Local File Pz

Flazh File 5 -

il Files. ..

ash, .,

5. Una vez que finalizada esta tarea, aparece una ventana Informacion que indica una carga
satisfactoria y le solicita establecer esta imagen como imagen de inicio del sistema. Haga
clic en Si si desea que la nueva imagen se establezca como imagen de inicio de sistema; de
lo contrario, haga clic en

Image has been uploaded to Flash successFully, Do wol wank ko sef this image as
@ the boot image?

| Opoad [mage | L [T ] I | [=] ] [

6. Si hace clic en Si, la nueva imagen se establece como la imagen de inicio de sistema, y




aparece una casilla de informacién. Click
OK.

% Information

@ Your device configuration is updated ko use the new image.

To use this 454 image, the 454 needs to be reloaded. Go ko the menu ikem, Tools

= Swskem Reload ko do this,

Be sure that vou upgrade the A3DM image to one that is compatible with the new

A58 image,

7. Elija Tools > System Reload de la ventana principal para recargar el
dispositivo.
2 Cisco ASDM 6.0 for ASA - 10.77.241.142

Fla Vview | Todls | Wizards Window Help

d Cornmand Line Interface. ..
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8. Una nueva ventana aparece que le solicita que verifique los detalles de la recarga. Elija
Guardar la configuracién actual en el momento de la recarga , y luego elija la fecha y hora de
la recarga.Ahora - Reinicia el dispositivo inmediatamente.Retraso por - Especifica los
minutos u horas que se necesitan para recargar el dispositivo.Programado para —
Especifica la fecha y hora de la recarga del dispositivo.Puede también especificar si el
dispositivo debe forzar una recarga de inmediato si falla la recarga programada. Error al
Comprobar la Recarga obliga una an recarga inmediata después de, y especifique el tiempo
de espera maximo. Esta es la cantidad de tiempo que el dispositivo de seguridad espera
para notificar otros subsistemas antes de un shutdown o reboot. Después de este tiempo, se
produce un rapido (forzado) shutdown/reboot Haga clic en Programar



. Una vez que la recarga esta en curso, una ventana de Estado aparece que indica que se
esta realizando una recarga. También tiene la opcién de salir del ASDM . Haga clic en Salir

de ASDM , y reinicie el ASDM una vez recargado el
dispositivo.
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Don't show this dialog again, To view reload status in the future, go to Tools = Syskem
Reload and click the Details button,

Refresh | Farce Immediate Reload | Exit ASCiM |

L]

Actualizacion de una Imagen de ASDM con ASDM 6.x

Nota: EI ASDM 6.x se soporta solamente en la imagen de software ASA 8.x y posterior.

Complete estos pasos para actualizar una Imagen de ASDM en ASA 5500 con ASDM:

1. Elija Tools > Upgrade Software desde el equipo local... desde la ventana de inicio del
ASDM.
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2. Elija el tipo de imagen que desea cargar del menu
desplegable.

ﬁ-‘ Upgrade Software

Upload a file From local computer to Flash File system on the device, The upload process might take a Few

minutes, Please wait for the operation to finish,

Image ko Upload:

Lacal File Path:

Flash File Sywstem Path:

application Profile Customization Framewaork (GPCF) ;I

et

Zlient Secure Desktop (C500
Cisco Ay Conneck WP Clienk

Application Profile Customization Framework, (APCF)

]

Browse Local Files, ..

Browse Flash. ..

Close

Upload Image

Help

3. Haga clic en Examinar archivos locales... o escriba la ruta en el campo Trayectoria de
archivo local para especificar la ubicacion de la imagen ASDM en su PC. La trayectoria del
archivo en el Sistema de Archivos Flash se determina y se muestra automaticamente. Si la
trayectoria del archivo en el Sistema de Archivos Flash no se muestra, puede ingresarla

manualmente o hacer clic en Buscar Flash y elija la

trayectoria.



Eﬁ' Upgrade Software

Upload a file from local computer to Flash File system on the device, The upload process might take a Few
minutes, Please wait for the operation to finish,

Image ko Upload: I.ﬂ.SDM ;I

Local File Path: |C:'|,F'rn:ugram Files\ TFtpdaztasdm-a03, bin i Browse Local Files..,

Flash File Sywstem Path: ||:|i5kD:,|'asdm—EuI33.tnin Brawise Flash, ..
Upload Image Close Help

4. Una vez especificadas ambas trayectorias del archivo, haga clic en Cargar Imagen. Una
ventana de estado aparece mientras que el ASDM escribe la imagen en
Flash.

X
Upload a Fils B% Status i X le a Few
minutes, Ple
Please wait while A50M is uploading the file, The upload
Irmage to Ly E process may bake a few minukes,
Local File Pz il Files. ..
Flash File 5 |- ash...
T ™ = (| | 1 |
5. Una vez terminada la tarea, aparece una ventana Informacién que indica una carga
satisfactoria y le solicita que establezca esta imagen como Imagen de ASDM
predeterminada. Haga clic en Si si desea que la nueva imagen esté establecida como
Imagen de ASDM; de lo contrario, haga clic en
Xl
Xl

Image has been uploaded to flash successfully, Do wou want to sek this image as
@ the AS0M image?

| Opoad Image | L [n} | HER |

6. Si elige si utilizar la nueva imagen como la Imagen de ASDM, aparece un cuadro de
informacién. Click




E= Information

@ Your device configuration is updated ko use the new image.

To use this AS0DM image, wou will need ta exit and rerun to 8500, Click the Save

buktton inthe toolbar if wou wank to save this change in flash and make it
permanent,

7. Haga clic en Guardar en la parte superior de la ventana para guardar la configuracion en la
memoria

Flash.
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8. Un cuadro de dlalogo aparece para su conﬂrmamon Haga clic en Apply
E% Save Running Configuration to Flash i x|

apply Cancel

(Aplicar)

9. Haga clic en Archivo en la parte superior de la ventana, y elija la Salir para cerrar el
ASDM.
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10. Un cuadro de dialogo puede aparecer que solicita su confirmacion. Haga clic en

Si

Exit ASDM

@ Are wou sure you wank o exit Cisco ASDM?

Click Yes to exit A450M or Mo ko continue using 8500,

[v Bhways display this dialog befare exiting From AS0M,

e me |

X

11. Ejecute ASDM otra vez para cargar la nueva Imagen de ASDM.Consulte este video para
obtener mas informacion: Coémo actualizar la imagen de software en un Cisco Adaptive
Security Appliance (ASA) mediante Cisco Adaptive Security Device Manager (ASDM)

Este video publicado en la Comunidad de Soporte de Cisco describe como actualizar la imagen
de software en Cisco ASA usando ASDM: Cémo actualizar la imagen de software en un Cisco
Adaptive Security Appliance (ASA) mediante Cisco Adaptive Security Device Manager (ASDM)
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Actualizacién de una Imagen de Software y una Imagen de
ASDM con CLI

Un servidor TFTP se requiere para actualizar o para instalar una version anterior de una imagen
del software y una imagen de ASDM para un PIX/ASA. Consulte Seleccién y Uso del servidor
TFTP para aprender mas sobre la seleccién del servidor TFTP.

El comando copy tftp flash le permite descargar una imagen de software en la memoria Flash de
firewall a través de TFTP. Puede utilizar el comando copy tftp flash con cualquier modelo de
dispositivo de seguridad. La imagen que descarga se pone a disposicion del dispositivo de
seguridad en la recarga siguiente (reboot).

Esta es la salida del comando copy tftp flash:

copy tftp[:[[//location] [/tftp_pathnane]]] [[flash/diskO][:[inage | asdni]]
Nota: Para ASA, la palabra clave diskO reemplaza a flash en el comando copy.

Si el comando se utiliza sin los parametros optativos de la ubicacion o de la cadena de
caracteres, la ubicacion y el nombre de archivo se obtienen del usuario de forma interactiva a
través de serie de preguntas similares a las presentadas por el software de Cisco IOS®. Si sélo
ingresa dos puntos,los parametros se extraen de las configuraciones del comando tftp-server . Si
se proporcionan otros parametros opcionales, estos valores se usan en lugar de la configuracion
del comando tftp-server . Si es un de los los parametros optativos, tales como los dos puntos y

cualquier caracter después de ellos, el comando se ejecuta sin un prompt para la entrada de
usuario.

La ubicacion es una direccion IP o un nombre que se vuelve direccion IP a través del dispositivo
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de seguridad que nombra el mecanismo de resolucion, y actualmente es mapping estatico a
través de los comandos name y names . El dispositivo de seguridad debe saber como alcanzar
esta ubicacién a través de su informacién de la tabla de ruteo. Esta informacion es determinada
por la direccién IP, la ruta, o los comandos RIP . Esto depende de su configuracion.

La cadena de caracteres puede incluir cualquier nombre de directorio ademas del componente
mas reciente real de la trayectoria al archivo en el servidor. La cadena de caracteres no puede
contener espacios. Si un nombre de directorio tiene espacios establecidos en el directorio en el
servidor TFTP en lugar de en el comando copy tftp flash , y si su servidor TFTP se configura para
sefalar a un directorio en el sistema desde el cual descarga la imagen, necesita solamente utilizar
la direccion IP del sistema y del nombre de archivo de la imagen. El servidor TFTP recibe el
comando y determina la ubicacién del archivo real de su informacién de directorio raiz. El servidor
entonces descarga la imagen TFTP al dispositivo de seguridad.

Estos comandos son necesarios actualizar la imagen del software asi como la Imagen de ASDM y
convertirla en la imagen boot en la recarga siguiente.

ASA#tcopy tftp [[flash:/disk0:] [software image name/asdm image name]]

!--- Command to set an image as bootup or specify the !--- ASDM image file. ASA(confi g) #boot
system [flash:/disk0:]/[software image name]

I--- Save active configuration to the Flash. ASA#twrite memory

I -—— Reboot the security appliance and load !--- with the new boot image as per the
configuration file. ASA#reload

Ejemplo:

ASA5510#copy tftp diskO:

Address or nane of renote host []? 172.16.31.1

Source filenane []? asa722-k8. bin

Destination filenane [asa722-k8. bin]?

Accessing tftp://172.16.31.1/asa722-k8. bin... . trrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrnd
| T I I I I A I I A I I O A I O |

Witing file disk0:/asa722-k8. bin..
| T I I I I A I I A I I O A I O |

8312832 bytes copied in 163.350 secs (50998 bytes/sec)

ASA5510#show diskO:

-#- --length-- ----- date/time------ path
6 5124096 Jan 01 2003 00: 06: 22 asa702-k8. bin
7 5623108 Feb 12 2007 00:23:48 asdm-522.bin
10 5539756 Feb 12 2007 00: 14: 18 asdm 521. bin
11 8294400 Dec 07 2006 05:47:20 asa721-24-k8.bin
12 6002680 Dec 21 2006 03:58:30 asdm 52034. bin
13 8312832 Feb 12 2007 22:46:30 asa722-k8.bin

23949312 bytes avail abl e (38932480 bytes used)

!--- Command to set "asa722-k8.bin" as the boot image. ASA5510(confi g)# boot system
disk0O:/asa722-k8.bin

!--- Command to set "asdm-522.bin" as the ASDM image. ASA5510(config)# asdm image disk0:/asdm-
522.bin

ASA5510# write memory

ASA5510# reload



Nota: Cuando intenta actualizar la imagen en el ASA desde un servidor FTP, puede utilizar el
comando copy ftp flash. Este comando permite especificar parametros, como la direccion IP
remota y el nombre del archivo de codigo fuente. Este procedimiento es similar al TFTP. Sin
embargo, una limitacion con es que no puede modificar la interfaz IP/de origen remota (como
puede con TFTP). En el modo TFTP, las opciones especificadas con el comando tftp-server se
pueden extraer y ejecutar. Pero con FTP, no existe esa opcion. La interfaz de origen debe ser
siempre la externa de forma predeterminada, que no se puede modificar. Es decir, el servidor FTP
debe ser accesible desde la interfaz externa.

Verificacion

Use esta seccidn para confirmar que su actualizacion de software es satisfactoria.

La herramienta Output Interpreter Tool (clientes registrados solamente) (OIT) soporta ciertos
comandos show. Utilice la OIT para ver un analisis del resultado del comando show.

Después de las recargas ASA y de haber iniciado sesion con éxito en el ASDM otra vez, puede
verificar la version de la imagen que se ejecuta en el dispositivo. Consulte la pestafia General en
la ventana Home para esta informacion.
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Estos comandos CLI se utilizan para verificar la actualizacion:
1. Mostrar versiéon: muestra la imagen actual con la que se inicia el ASA.

2. Show bootvar: Muestra la prioridad de la imagen que se utilizara después de la recarga.
3. Mostrar imagen asdm: muestra la imagen asdm actual utilizada por ASA.

Troubleshoot
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Actualmente, no hay informacion especifica de troubleshooting disponible para esta configuracion.

Informacion Relacionada

- Cémo Descargar Software o Archivos de Configuracién a la Memoria Flash, Guia de
Configuracién Lineas de Comando Cisco Security Appliance

- Soporte de producto para dispositivos de seguridad adaptable Cisco ASA de la serie 5500

- Soporte de Productos de Cisco Adaptive Security Device Manager

- Cisco PIX Firewall Software

- Referencias de Comandos de Cisco Secure PIX Firewall

- Avisos de campos de productos de seguridad (incluido PIX)

- Seleccién y uso del servidor TFTP

- Respaldo y Restauracién de los Archivos PIX de Configuracion

- Solicitudes de Comentarios (RFC)

- Actualizacién de ASA 8.3: lo que necesita saber

- Soporte Técnico y Documentacién - Cisco Systems
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