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Introducción

Para evitar conflictos entre AMP para el conector de terminales y antivirus u otro software de
seguridad, debe crear exclusiones para que el antivirus no analice el directorio de AMP para el
conector de terminales.

Exclusiones de conectores de Windows de AMP para terminales
en McAfee VirusScan Enterprise 8.8

Abra la consola de VirusScan.1.
Seleccione On-Access Scanner Properties en el menú Tarea.2.
Seleccione Todos los procesos en el panel izquierdo.3.
Seleccione la pestaña Exclusiones.4.
Haga clic en el botón Exclusiones.5.
En el diálogo Establecer exclusiones, haga clic en el botón Agregar.6.
Haga clic en el botón Examinar y seleccione el directorio de instalación de AMP para
terminales (C:\Program Files\Cisco para las versiones 5.1.1 y superiores o C:\Program
Files\Sourcefire para las versiones anteriores de forma predeterminada) y active la casilla
Excluir subcarpetas.

7.

Click OK.8.
Haga clic en Aceptar en el diálogo Establecer exclusiones.9.

Haga clic en Aceptar en el diálogo Propiedades del escáner de acceso.10.
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