Proceso de actualizacion para el cluster de 3
nodos de vManage si no es necesaria la
actualizacion de la base de datos de
configuracion

Contenido

Introduccién
Prerequisites
Componentes Utilizados
Antecedentes

Proceso de actualizacion
Verificacion

Informacion Relacionada

Introduccion

Este documento describe el proceso de un cluster vManage de 3 nodos si no se necesita la
configuracion o actualizacion de la base de datos o si el nuevo codigo esta en la misma serie de
software.

Prerequisites

- Instantaneas de las 3 VM por nodo vManage tomadas por el administrador de vManage si la
solucion esta en las instalaciones o por el equipo de Cisco CloudOps si la solucién esta
alojada en Cisco.

- Realice una copia de seguridad de configuration-db con el comando request nms
configuration-db backup path/filename

- Copie el archivo de copia de seguridad de la base de datos de configuracion fuera del nodo
vManage.

Componentes Utilizados

- Cluster vManage de 3 nodos en la version 20.3.4.
- La imagen de vManage 20.3.4.1.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si tiene una red
en vivo, asegurese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Antecedentes

El proceso descrito en este documento se refiere a las actualizaciones que no necesitan una



actualizacion de la base de datos de configuracion.

Consulte el documento Rutas de actualizacion de Cisco vManage que se encuentra en las Notas
de la version de cada codigo para verificar si se necesita la actualizacion de la base de datos de
configuracion.

Nota: La base de datos de configuracion debe actualizarse cuando la actualizacion se
realiza desde una version de Cisco vManage 18.4.x/19.2.x a Cisco vManage 20.3.x /20.4.x o
desde una version de Cisco vManage 20.3.x/20.4.x a Cisco vManage version 20.5.x/20.6.x.
Consulte Actualizacion del cluster de Cisco vManage.

Proceso de actualizacion

1. Asegurese en cada nodo del cluster de vManage que:

- Las conexiones de control estan activas entre cada nodo de vManage.

- El protocolo de configuracion de red (NETCONF) es estable

- Las interfaces fuera de banda son accesibles entre cada nodo de vManage.
- Data Collection Agent (DCA) esta en rRuN en todos los nodos del cluster.

Para comprobar el estado de NETCONF, vaya a Tools > SSH Session € inicie sesion en cada nodo de
vManage. Si el inicio de sesion es correcto, NETCONF es bueno.

show control connections La muestra si hay conexiones de control entre los nodos de vManage, como
se muestra en la imagen.
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Para comprobar la conectividad, haga ping a los ips remotos fuera de banda y obtenga la interfaz
fuera de banda desde cualquier nodo de vManage .

Use el comando request nms data-collection-agent status para comprobar el estado de la DCA.

2. Cargue el nuevo cddigo de Cisco Viptela vManage en el repositorio de software vManage en un
nodo.
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3. Acceda a Maintenance > Software Upgrade.

4. Active la casilla de los 3 nodos de vManage y haga clic en upgrade, y €lija la nueva version.

# MAINTENANCE | SOFTWARE UPGRADE

WAN Edge Controller vManage

£ Upgrade

Device Group Al v Q

5.

w

eleccione upgrade y marque vManage como la plataforma.

6. Seleccione el nuevo codigo en el menu desplegable y haga clic en upgrade..

Software Upgrade X

Backup of data volume is highly recommended before upgrading vManage.

O] vManage Remote Server Remote Server - vManage
Platform Version
vManage Select 4

Cancel

7. La instalacion del software se realiza nodo por nodo. Mientras el primer nodo de vManage se
inicia con la nueva instalacion de cddigo, los otros nodos estan en scheduled estado.

Una vez que el primer nodo se ha realizado correctamente, comienza a instalar el nuevo codigo
en el siguiente nodo de vManage hasta que los tres (3) nodos tengan la imagen instalada
correctamente.
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Nota: La accidn de actualizacién para el cluster de vManage no es la misma que en un
vManage independiente o en cualquier otro dispositivo de la superposicion. La accidn de
actualizacion de la GUI instala la imagen solo en los nodos de vManage. No activa el nuevo
cddigo en los nodos de vManage.

La activacion del nuevo codigo se realiza manualmente mediante request software activate
comando.

Nota: La instalacion del nuevo codigo falla si las sesiones de NETCONF no son correctas; No hay conexiones de control
entre los nodos vManages o las interfaces fuera de banda tienen problemas de disponibilidad entre ellos.

8. Después de descargar e instalar el nuevo codigo en cada nodo de vManage, active el nuevo c6digo manualmente.
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show software el resultado confirma que se instalé el nuevo codigo. Compruebe el show software en cada nodo y compruebe
gue cada nodo ha instalado correctamente la imagen.

vManageBZ# zhow software

VERSION ACTIVE DEFAULT PREVIOUS CONFIRMED TIMESTAMP

fal=se false false

MManagedZ2#

9. Ejecute el request nms all status para obtener el resultado de cada nodo de vManage y determinar qué servicios estan
habilitados antes de la actualizacion.



configuration database

Enabled: true

Status: rumming PID:ZB496 for 188s
HMS coordination server

Enabled: true

Status: rumming PID:19918 for 185s
HMS mMes=zaging server

Enabled: true

Status: not runming
HMS =statistics database

Enabled: true

Status: rumming PID:ZB625 for 179s
HMS data collection agent

Enabled: true

Status: not runming
HMS cloud agent

Enabled: true

Status: rumming PID:827 for 3JH8s
HMS container Manager

Enabled: true

Status: rumming PID:18676 for 195s
NHMS SDAVUC proxy

Enabled: true

Status: rumming PID:888 for 3JH8s
vManageHd1#

10. Utilice el request nms all stop para detener todos los servicios de cada nodo de vManage.

vManageB1# request nms all =top

successfully stopped HHS cloud agent
successfully stopped HHS server proxy
successfully stopped HHMS application server
successfully stopped HMS data collection agent
Stopping NMS mMmessaging serwver

successfully stopped HHMS coordination server
successfully stopped HMS configuration database
successfully stopped HHMS statistics database
vManagedl#

Consejo: No interactie con la sesion CLI hasta que se detengan todos los servicios nms para evitar cualquier problema
inesperado.

11. Prepare el request software activate y mantenerlo listo en cada sesion de CLI por nodo de vManage.

vManageBl# request software activate 28.3.4.1

UManaged2Z2#
UManageB2Z#
vManaged?# request software activate ?28.3.4.1




vManageB3i# request software activate 28.3.4.1_

12. Introduzca el request software activate en cada nodo de vManage y confirme la activacion del nuevo cadigo.

UManageBZ2#
vManageBZ2# request software activate 28.3.4.1

This Wwill reboot the node wWith the activated wversion.
Are you =sure ypou wWwant to proceed? [pes,NO]1 y

Después de la activacién, cada nodo se reinicia para arrancar con un nuevo cédigo de particién. La GUI de vManage no esta
disponible temporalmente, como se muestra en la imagen.

10.88. 244, 20 vr  OL Search = « B »

Unable to connect

Firefox can't establish a connection to the server at 10U8B.244.30:51075.

+ The site could be tempararity unavailable o too busy, Try again in a few moments
+ If you are unable to load any pages, check your computer's network connection.

+ i your computer or network is pratected by a firewall or proxy, make sure that Firefox is permitted 1o access
the Web.

13. Cuando el sistema esté listo, le permitira iniciar sesion en cada nodo de vManage y mostrara la nueva version de vManage.



directory

confd_lasterr()="EOF on =ocket to ConfD’

on Awg 1 21:55:19 UTC 2822: System Ready

ARHING: Mo cpu cfs guota support
ARNING: Mo cpu cfs period support

iptela 28.3.4.1

ManageB? login: admin
Password :
elcome to Viptela CLI

NI EE (1L E 1 (1 I-]

vManageBd2# request software uwupgrade-confirm

vManageBZ# show software

UVERSION ACTIVE DEFAULT PREVIOUS CONFIRMED TIMESTAMP

false true 2A22-A7-3ATHA :56 :54-HA : 88
?Hd.3.4.1 +true false false Z2A22-A8-A1T21:55:?0-H8 88

Use el comando request software upgrade-confirm para confirmar la actualizacién en cada nodo de vManage.

-

on Aug 1 21:55:35 UTC 2822: 3ystem Ready

ARNING: Mo cpu cfs guota support
ARNING: Mo cpu cfs period support

iptela 28.3.4.1

ManageBl login: admMin

assword:

elcome to Viptela CLI

admMin conmected from 127.8.8.1 using console on vManageB1

ManageB1# request software con

k- Invalid input detected at

TIMESTAMP

false true ZHZ22-A7-38THA :53:34-HH :4A
true false false 2822-H8-H1T21:55:36-6808 64

Comprobar si el estado esta confirmado por user or auto




vManageB3 login:

Mon Aug 1 21:54:29 UTC 2822: System Ready

confd_load_schemas(addr->ai_addr, addr->ai_addrlen) returned -2, confd_errno=44
confd_ lasterr()="EOF on socket to ConfD’
LARNING: Mo cpu cfs quota support
LIARNIHG: Mo cpu cfs period support

viptela 28.3.4.1

vManageB3 login: admin

Password:

llelcome to Uiptela CLI

admin conmmected from 127.8.8.1 using cunsule on vHManageB3
vManageB3# request software upgradd™

vManageB3# szhow software

VERSION ACTIVE DEFAULT PREVIOUY CONFIRMED § TIMESTAMP

false true true ZA22-A7-38ATHA 58 :36-HA :AA
true false false 2A272-H8-81T21:54:368-HA :6A4

MManaged3s

14. Unavez que se realiza la activacién, todos los NMS eventualmente comienzan independientemente.

Si algunos servicios no se iniciaron, vuelva a detener todos los servicios de cada nodo de vManage después de la activacién y
reinicie el NMS manualmente nodo por nodo, servicio por servicio.

Siga la secuencia documentada en Reinicio manual de procesos de vManage.

Cuando se inicie el servidor de aplicaciones, observe que los observadores se establecen en el registro de cada nodo.

UManageldZ# request nMs Messaging-server status
NMS mMesszaging server

Enabled: true

Etatus running PID:4953

gpplication—-server start
application server

Setting up Hatches.
llatches established.

data collection agent
vManagedZ# request nms application-server status
NMS application serwver
Enabled: true
Status: running PID:7821 for 22=

Verificacion

Use el comando request nms all status para verificar que todos los servicios que funcionaban antes de la actualizacion estan
en RUN tras la activacién del nuevo cédigo.
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Unase a cualquiera de los nodos de la GUI de Cisco vManage y compruebe que 3 nodos de vManage se encuentran en buen
estado en el panel de vManage.

Cisco vManage admin =

[l %% DASHBOARD | MAIN DASHEDARD
1
= + 4 w 1 3 Reboot 3 gz 0
W "

a L v

S Control Status (Total 0) Site Health (Tetal 0) Transpert Interface Distribution

-] o 0

T 0

@ 0 0

0
0
WAN Edge Inventory WAN Edge Health (Total €) Transport Health ype: By Loss

Vaya a Administration > Cluster Management para comprobar que cada nodo de vManage esta activado ready y los servicios
funcionan correctamente (solo SD-AVC como opcional).

Verifique que todos los nodos sean accesibles a través de la herramienta SSH desde la GUI de vManage. Si puede iniciar sesion y
ver las conexiones de control para cada clister de nodos de vManage y los cedges/vedges, el clister esta en buen estado y las
sesiones NETCONF se establecen entre los nodos.
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Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



