Creacion de una agenda telefénica basada en
archivos en TMS
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Introduccion

Este documento describe como crear una agenda telefonica a partir de un archivo y cémo
conectarla a un origen en TMS (Telepresence Management Suite).

Prerequisites

Requirements

. conocimiento de TMS
- Acceso al servidor TMS como administrador

Componentes Utilizados
La informacion que contiene este documento se basa en estas versiones de software:

. TMS 15.3
- Windows Server 2012
. Bloc de notas

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Procedimiento



Creacion de la agenda telefénica

Paso 1. Abra el Bloc de notas.

Paso 2. Copiar y pegar esta informacion

Id,Name, ISDNNumber, SIPAlias, IPNumber, IPAddress
1,Test Entry,+1 (555)1231234,system@example.com, system@example.com,10.0.0.5
2,Test Entry2,+1 (555)1111111,system2@example.com, system2@example.com,10.0.0.6;

Deberia verse asi.

phonebook] best - Natepad I;Ii-

Fils Edt Format Yiew Halp

[d, Mase , [ S00Husber, SIPAlLas  IFMusber , IPAddress

1, Test Emtry,+0 (55531231334, syiteafexanple.com dyitengessnple. con 109,05
2. Test Entryd 1 (55501111111, svstemP@example.com, systemdBecample, com, 10, 8.8.6

Paso 3. Cambie los valores predeterminados de los que necesita, siguiendo el mismo formato y
guardelos como un .txt.

Nota: También puede guardarlo como .csv para obtener una vista mas limpia

Mejores medidas

- Los encabezados de columna deben tener el nombre siguiente: Id, Nombre, NumerolSDn,
NumerolSDNN2, AnchoDeRedISDNB, Restringir, Teléfono, SiPAlias, NumerolP, DireccionlP,
AnchoDeBandalP.

Nota: Tenga en cuenta que IPNumber puede contener un ID H.323 o un alias E.164.

- Para la Id puede utilizar cualquier cadena o numero inferior a 512 caracteres

- Este formato debe ser seguido para que TMS lo soporte.

- Si no tiene un valor para una columna, no escriba nada en ese espacio, no escriba false
porque el formato no acepta valores booleanos.



Cdémo cargar el origen de la agenda telefénica en TMS
Paso 1. Abra TMS como administrador y, a continuacién, navegue hasta libretas de teléfonos > Administrar fuentes de la Guia.

st nanfn. i
cisco TelePresence Management Suite
ftj Portal

(24 Booking &, Monitoring L; Systems |—f] Fhone Books 4 Reporting /"f Administrative Tools
Portal Manage Phone Books |
FPhone Boolk Activity Status
1 ) . i ) )
wor+ TMS has 2 open ticket(s). Go to TMS Tickets for more information.

Manage Phone Book S

ources
OK -z0Uurces

Phone Book Sources Activity Status
Systems
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Svstems sorted by ticket level

Conferences and reservations

Paso 2.Haga clic en el boton Nuevo.

atfrat]ia )
cisco TelePresence Management Suite

f¢) Portal {4 Booking &' Monitoring

Manage Phone Book Sources

Phene Book Sources

L;_ Systems I_I'] Phone Books 4 Reporting /"f Administrative Tools

Workspace
A Sources

Phone Book Sources
All Systems

To populate phone books you need to configure phene book sources. TM

o MNew

Paso 3. Escriba un nombre para el origen de la agenda telefénica y seleccione Archivo basado en la Guia en la lista desplegable. Haga clic en Guardar.

Nota: El nombre no necesita coincidir con el nombre del archivo .txt o .csv.



Workspace

Mame: | Phonebook test

Type: | Cisco TMS Endpoints ¥
Cisco TMS Endpoints

Manual List

Active Directory

H.350 Directory

Eg New H.350 User Directory

File Bazed Phone Book

Gatekeeper

Other TMS Phone Book

TME User Phone Book

Cisco TM3S Provisioning Directory
System Local Phone Book

Cisco Unified Communications Manager

Paso 4. En esta pagina, haga clic en Examinar archivos y busque el archivo (.txt) que cre6 anteriormente.

Phone Book Sources Waorkspace
Sources
< Phonebook Test
All Systems File Based Phone Book
Phonebook Test

[ Edit @ Delete % Force Refresh

Configuration View Contacts

Default Bandwidth for Imported Contacts: Auto v

Force Default Bandwidth: 7]

Use Local File or File from URL: (® Use local file () Use file from URL
File Path:
Update Frequency: | Mot Set v

Save Test Connection Cancel

Paso 5. Una vez encontrado el archivo, haga clic en Cargar.




@ localhost/tms/Tandberg/TMS/UI/Navigation/PopupDefault.aspx?friendlyName=TMSFileCon
External Source File

File: || Choose File | phonebook 1test txt | Upload || Close |

Paso 6. Una vez que haya cargado el archivo, haga clic en Probar conexién y guardelo, deberia ver un mensaje que diga Origen guardado.



Workspace

Phonebook Test
File Based Phone Book

(3 Edit @ Delete % Force Refresh

| Configuration | View Contacts

| 1) Source saved

Default Bandwidth for Imported

Contacts: e X
Force Default Bandwidth: J
Use Local File or File from URL: (&) Use local file i1 Use file from URL
File Path: CA\Program Files (x86 " TANDBERG\TMSwrerwims'data\ExternalSourceFiles\phone
Update Frequency: | Mot Set T
| Save || Test Connection | [Cancel |

Paso 7. Navegue hasta la pestafia Ver contactos para verificar que sus contactos estan alli y observe como queria que se configuraran.



Workspace

Phonebook Test
File Based Phone Book

@ Edit @ Delete ”§= Force Refresh

Search: | Mumber of Contacts: |15 | [ Search
Type Address Restrict IS0DM Description Bandwidth
v Test Entry
I1=0H [15551231234] False Auto
SIP systemi@example.com False Aute
H323 systemi@example.com False Auto
IF 10.0.0.5 False Aute

» Test Entry2

Search returned 2 contact(s).

Paso 8. Si llega a este paso, el origen de la agenda telefénica se crea correctamente ahora, continde y agregue el origen de la agenda telefénica a una
agenda telefénica.

Coémo conectar el origen de la agenda telefénica a la agenda telefénica.

Paso 1. Navegue hasta Libretas telefénicas > Gestionar Libreta telefénica.

)., ]
cisco TelePresence Management Suite

P¢| Portal Edf Booking &, Monitoring EE-_ Systems J_I']] Phone Books &' Reporting ;IJ’ Administrative

Manage Phone Books Manage Phone Books
Fhone Book Activity Status

Directory Workspace
Manage Fhone Book Sources |
-1 Phone books g
..... @ Al Systems - Fhone Book Sources Activity Status

Paso 2. Elija o cree una nueva agenda telefonica para conectarse con el origen que acaba de crear.



New phonebook

| Save || Cancel |

g New

Paso 3. Elija la opciéon Connect.

Workspace

New phonebook

g New [;7 Edit @ Delete B SetOn Systems

| Sources | Access Control View Contacts

Below are the currently connected sources.

Mo sources found.

| Connect || Update || Disconnect || Manage Phone Book Sources |

Paso 4. Elija el archivo que creé anteriormente, en este caso se denomina prueba de agenda telefénica y haga clic en aceptar.



Workspace

New phonebook

g New |G Edit @ Delete E] Set On Systems

Sources Access Control iew Contacts

Please select the sources you would like to connect.
0 Mame Type

[] Ansystems Cisco TMS Endpoints
¥ Phonebook Test File Based Phone Book
| 0K || Cancel || Manage Phone Book Sources |

Paso 5. Ha conectado correctamente una agenda telefénica a un origen de la agenda telefonica

puede enviar los libretas de teléfonos a los terminales, pero primero verificar los contactos en la ficha Ver contactos.

Update Type

| Import to TMS

L |

[ Import to TMS

o

Workspace

New phonebook

[Zg MNew |z Edit @ Delete El Set On Systems

Sources | Access Control | View Confacts |

Search: || | Number of Contacts: E
Type Address Restrict ISDR Description Bandwidth
» TestEntry Source: Phonebook Test
ISDM [15551231234] False Auto
sIP systemi@example.com False Auto
H3Z3 systemiTexample.com False Auto
P 10.0.0.5 False Auto

% TestEntry2 Source: Phonebook Test

Search returned 2 contact(s).

Verificacion

Paso 1. Presione la agenda telefonica hacia los terminales con el boton Set on systems.




Workspace

New phonebook

Cg New [F Edit @ Delete E—E Set On Systems

Sources Access Control View Contacts

Below are the currently connected sources.

Update Frequency
Mot Set

Update Type

[ Mame Type
| Import to TMS v

File Based Phone Book

[] Phonebook Test
| Connect || Update || Disconnect || Manage Phone Book Sources |

Paso 2. Seleccione los puntos finales que desea pulsar la agenda telefénica de la izquierda y agréguelos al panel derecho mediante las flechas del centro.

[Search... | A

alnal. -
cisco TelePresence Management Suite
y 8 oy

q_l Systems rﬂl Phone Books 4 Reporting f/ Administrative Tools

f#) Portal () Booking &’ Monitoring
You are here: * Phone Books * Manage Phone Books

Set Phone Book On Systems

Phene Beck: New phenebook
Select system from the list in the left pane. Click on "=' button to move system to "Selected systems’ pane. Click 'OK’ te set phonebock on selected systems.

v Selected Systems |

Folder View
2 &3 Company Name

i Discovered Sysiems

EEE

(oK | Cancel|
Paso 3. Acceda a la interfaz web o al panel tactil de su terminal y verifique si puede ver la agenda



telefonica enviada recientemente.

Nota: El tiempo de sincronizacién puede variar debido a la red, el numero de contactos y el
numero de terminales.
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