Orquestador de procesos: No se puede navegar
a MyTask al ver una tarea
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Introduccién

Este documento describe el problema cuando un usuario final no puede navegar a la pagina
MyTask al ver una tarea.

Prerequisites

Requirements

No hay requisitos especificos para este documento.

Componentes Utilizados

La informacion de este documento se basa en Cisco Process Orchestrator.
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Problema

Mientras se encuentra en una pagina de tareas de la consola web, el usuario recibe la oper aci 6n
no es valida debido al estado actual del mensaje de error IIS/ASP del objeto al navegar a
MyTasks. Esto puede ocurrir si el usuario esta buscando una tarea con mucha informacion;
especificamente, casillas de verificacion. Esto se debe a una configuracion predeterminada de
Microsoft IS disenada para evitar ataques en servidores web.

Solucién



Complete estos pasos para editar el archivo de configuracion TEOWebConsole:

1. Abra el archivo Web.Config que se encuentra en el directorio WebConsole dentro del
directorio de instalacion de TEO.

2. En el archivo Web.Config, busque la etiqueta <appset ti ngs> y agregue esta linea:
<add key="aspnet: MaxHtt pCol | ecti onKeys" val ue="5000" />

Nota: 5000 es un valor sugerido, pero se puede aumentar.

3. Guarde el archivo Web.Config, cierre las consolas Web abiertas, abra un nuevo explorador y
vaya a TEOWebConsole para revisar.
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