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Vue d'ensemble

EOL13554

Cisco annonce la date d’arrét de commercialisation et de fin de vie de Cisco Enterprise
Agreement for Unified Communication Suite - Perpetual. Les clients ont jusqu'au 23
janvier 2021 pour commander les produits concernés. Le centre d’assistance technique
de Cisco (TAC) continuera de prendre en charge les clients dont les contrats de service
sont en cours, comme illustré dans le tableau 1 du bulletin de fin de vie des produits. Le
tableau 1 décrit les étapes et donne les définitions et les dates relatives aux produits
concernés. Le tableau 2 répertorie les numéros de référence des pieces du produit qui
est I’objet du présent avis. Pour les clients dont les contrats de service et d’assistance
sont en cours et qui ont été payés, la prise en charge se fera selon les modalités desdits
contrats.

Les clients doivent migrer vers les appels accordés aux entreprises dans le cadre du plan Cisco Collaboration
Flex.

Les guides de commande pour Flex Plan et Flex Plan 3.0 sont disponibles sur le lien ci-dessous:
https://www.cisco.com/c/en/us/partners/tools/collaboration-ordering-guides.html

Il s'agit d'un changement de modéle commercial uniquement pour les licences perpétuelles. Les déploiements
sur site client sont disponibles sous Flex 3.0

Fin-de-La vie Les jalons

Tableau 1. Etapes et dates relatives 4 la fin de vie de Cisco Enterprise Agreement for Unified Communication Suite -
Perpetual

e

Date d’annonce de fin Date a laquelle le document annongant la fin de commercialisation etla 23 septembre 2020

de vie fin de vie d’un produit est diffusé au grand public.
Date de fin de Date limite de commande du produit auprés des points de vente Cisco. 23 janvier 2021
commercialisation: Passée cette date, le produit ne sera plus en vente.
App SW,Licence
Derniére date de Date limite jusqu’a laquelle une livraison pourra étre demandée a Cisco 23 avril 2021
livraison: et/ou ses sous-traitants. La date de livraison réelle dépend du délai
App SW,Licence d’exécution.
Date de la derniére Derniere date a laquelle les équipes techniques de Cisco peuvent 23 janvier 2022
version de proposer une version de maintenance finale ou un correctif. Apres cette
maintenance: date, les équipes techniques de Cisco ne seront plus chargées de
App SW développer, réparer, gérer ou tester les logiciels du produit.
Date de derniére Pour les équipements et les logiciels non couverts par un contrat de 23 janvier 2022
modification des service et d’assistance, derniére date a laquelle il est possible de
contrats de service: commander un nouveau contrat de service et d’assistance, ou d’ajouter
App SW un équipement et/ou un logiciel a un contrat de service et d’assistance
existant.

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Page 3 of 35


https://www.cisco.com/c/en/us/partners/tools/collaboration-ordering-guides.html

S

Date de I'arrét des Date limite pour prolonger ou reconduire un contrat de service pour le 23 janvier 2022
renouvellements de produit.

contrats de service:

App SW
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S

Date de fin La date jusqu’a laquelle le client peut bénéficier d’une assistance et de 31 janvier 2024
d'assistance: réparations du produit selon les modalités du contrat de service ou les
App SW conditions générales de la garantie. Aprées cette date, le produit ne fait
plus I'objet de services d’assistance et est considéré comme obsoléte.
HW = Matériel OS SW = Systéme d'exploitation App. SW = Logiciel d'application

Produit partie nombres

Tableau 2. Numéros de référence des pieces du produit affecté par le présent avis

Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit
de remplacement

de la piece du produit
en fin de
commercialisation

CME-EA-LIC12X

CUAC-10X-ADV-EA

CUAC-10X-ADV-EA=

CUAC-10X-ADV-HA-
EA

CUAC-10X-ADVHA-
EA=

CUAC-10X-STD-EA

CUAC-10X-STD-EA=

Téléphone
CME/licence de poste
pour EA

Cisco Unified
Attendant Console
Advanced 10.x Server
- EA

Cisco Unified
Attendant Console
Advanced 10.x Server
- EA

Cisco Unified
Attendant Console
Advanced 10.x Server
HA - EA

Cisco Unified
Attendant Console
Advanced 10.x Server
HA - EA

Cisco Unified
Attendant Console
Standard 10.x - Collab
ELA

Cisco Unified
Attendant Console
Standard 10.x - Collab
ELA
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de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

L-CUAC12X

L-CUAC12X

L-CUAC12X

L-CUAC12X

L-CUAC12X

L-CUAC12X

Cisco Unified
Attendant Consoles
12.x

Cisco Unified
Attendant Consoles
12.x

Cisco Unified
Attendant Consoles
12.x

Cisco Unified
Attendant Consoles
12.x

Cisco Unified
Attendant Consoles
12.x

Cisco Unified
Attendant Consoles
12.x

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit | Informations

de la pieéce du produit de la piece de de remplacement complémentaires

en fin de remplacement pour le

commercialisation produit

CUAC-11X-ADV-EA Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified —
Attendant Console Attendant Consoles
Advanced 11.x Server 12.x
- EA

CUAC-11X-ADV-EA= Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified -
Attendant Console Attendant Consoles
Advanced 11.x Server 12.x
- EA

CUAC-11X-ADV-HA- Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified —

EA Attendant Console Attendant Consoles
Advanced 11.x Server 12.x
HA - EA

CUAC-11X-ADVHA- Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified -

EA= Attendant Console Attendant Consoles
Advanced 11.x - HA - 12.x
EA

CUAC-11X-STD-EA Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified -
Attendant Console Attendant Consoles
Standard 11.x - Collab 12.x
ELA

CUAC-11X-STD-EA= Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified -
Attendant Console Attendant Consoles
Standard 11.x - 1 Lic - 12.x
EA

CUAC-12X-ADV-EA Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified -
Attendant Console Attendant Consoles
Advanced 12.x - 1 Lic 12.x
- EA

CUAC-12X-ADV-HA- Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified -

EA Attendant Console Attendant Consoles
Advanced 12.x Server 12.x
HA - EA

CUAC-12X-STD-EA Cisco Unified L-CUAC12X Cisco Unified -
Attendant Console Attendant Consoles
Standard 12.x - 1 Lic - 12.x
EA

CUCILYNC-CLNT-EA CUCILYNC Client Aucun produit de - -
License remplacement n’est

actuellement offert
pour ce produit.
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Numéro de référence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

EA-10X-TP-ROOM

EA-11X-TP-ROOM

EA-9X-TP-ROOM

EA-CME-SRST-EH-

RTU

EA-GROWTH

EA-LIMITED

EA-MIGRATION-2=

EA-PHASE-3

EA-PILOT

Description du produit | Numéro de référence

TelePresence Room
License for EA 10.x

TelePresence Room
License for EA 11.x

TelePresence Room
License for EA 9.x

CME and SRST EA
Phone License RTU

Collab EA - Growth
ELA Flag

Collab EA - Limited
ELA Flag

EA MIG2 - Pricing
subject to config and
eligib regs

EA - phase 3

Collab EA - Pilot ELA
Flag

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence [Description du produit

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

EA-SUITE-UC=

EA-TP-MULT-SRN

EA-TP-PHASE-2

EA-TP-SGL-SRN

EA-TRUE-UP

EA-UC-FULL-MIG-
USR

EA-UC-IB-MIG-USR

EA UC Suite - Pricing
subject to config and
eligib reqgs

TelePresence Multiple
Screen for EA

Collab EA - Phase 2
Upgrade
(TelePresence Multi-
Party Suite)

TelePresence Single
Screen License for EA

Collab EA - True-Up
ELA Flag

EA UC Applications
User - Full Migration

EA UC Applications
Install Base Migration
User

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Numéro de référence
de la piece de
remplacement pour le
produit

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

EA-UC-IBMIG-USR-
T

EA-UC-IBMIG-USR-
T2

EA-UC-IBMIG-USR-

T3

EA-UC-KW

EA-UC-KW-COUNT

EA-UC-KW-COUNT2

Description du produit | Numéro de référence | Description du produit

EA UC Applications
Install Base Migration
User - Tier C

EA UC Applications
Install Base Migration
User - Tier B

EA UC Applications
Install Base Migration
User - Tier A

Combien de
travailleurs du savoir
EA comptez-vous ?

Total Knowledge
Worker Count for UC
Suite

Total Knowledge
Worker Count for UC
Suite
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de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit | Informations

de la pieéce du produit de la piece de de remplacement complémentaires
en fin de remplacement pour le
commercialisation produit
EA-UC-MIG-USR EA UC Applications Consultez la section — —
Migration User Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC-MIG-USR-T1 EA UC Applications Consultez la section - -
Migration User - Tier C Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC-MIG-USR-T2 EA UC Applications Consultez la section - —
Migration User - Tier B Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC-MIG-USR-T3 EA UC Applications Consultez la section - -
Migration User - Tier A Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC-NEW-USR EA UC Applications Consultez la section = =
User - New Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC-PHASE-4 Collab EA - Phase 4 Consultez la section - -
Upgrade (Unified Options de migration
Communications Suite) du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.
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Numéro de référence
de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

EA-UC-PHASE-5

EA-UC-PHASE-UPG

EA-UC-PROD-MIG-

USR

EA-UC-SUB-MIG-USR

EA-UC-SUITE-K9-1

EA-UC-SVC-MIG-
USR

Description du produit

Collab EA - Phase
Upgrade (Unified
Communications FY17
Suite

Mise a niveau EA vers
EA Phase 3

Utilisateur
d'applications UC EA,
migration de produit

EA UC Applications
User - Subscription
Migration

EA UC Suite - Periodic
Billing

EA UC Applications
User - Service
Migration

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Numéro de référence
de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numero de reférence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

EA-UC-UPG-PHASE2

EA-UC-USR

EA-UC-USR-T1

EA-UC-USR-T2

EA-UC-USR-T3

EA-UC17-IBMIG-U-T2

EA Upgrade to EA
Phase 2

EA UC Applications
User

EA UC Applications
User - Tier C

EA UC Applications
User - Tier B

EA UC Applications
User - Tier A

ELA UC Applications
Install Base Migration
User - Tier B

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numero de reférence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

EA-UC17-IBMIG-U-T3

EA-UC17-KW-COUNT

EA-UC17-KW-

COUNT2

EA-UC17-USR-T2

EA-UC17-USR-T3

EA-VERS-10.X

ELA UC Applications
Install Base Migration
User - Tier A

Total Knowledge
Worker Count for
UC17 Suite

Total Knowledge
Worker Count for UC
Suite

ELA UC Applications
User - Tier B

ELA UC Applications
User - Tier A

EA Version 10.x

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence
de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

EA-VERS-11.X

EA-VERS-12.X

EA-VERS-8.6-GOV

EA-VERS-9.X

EA-VM-UCE-LIC-12X

EA-VM-UCE-MB-PAK

EA-VM-UCE-PORT-

PAK

EA-WORKSPACE

ELA-COL-LCA-
EXPND

Description du produit

EA Version 11.x

EA Version 12.x

EA Version 8.6.1 -
JITC certified version

EA Version 9.x

Licence Unity Express
V12 pour EA

Unity Express
Voicemail Mailbox for
EA PAK

Unity Express
Voicemail Port for EA
PAK

Collab EA - Workspace
Welcome Kit Option

Collab ELA 2 Lifecycle
Advisor Program -
Expand SKU

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Numéro de référence
de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence [Description du produit

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

ELA2-COL-LCA-
EXPND

ELA2-COL-UC17-
COMG

ELA2-COL-UC17-
IBMG

ELA2-COL-UC17-MIG

ELA2-COL-UC17-
USR

ELA2-COL-
UCIBMGUSR

Programme de
conseiller du cycle de
vie Collab ELA 2 - UGS
expansion

ELA 2 UC Applications
Project Liberator
Migration User

ELA 2 UC Applications
Install Base Migration
User

ELA 2 UC Applications
Migration User

ELA 2 UC Applications
User

ELA 2 UC Applications
Install Base Migration
User

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Numéro de référence
de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numero de reférence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

ELA2-COL-
UCMIGUSR

ELA2-COL-UCUSR

ER-10X-EA-USR

ER-11X-EA-USR

ER9-911-LIC-EA-SVR

ER9-911-LIC-EA-USR

JAB-MAC-CLNT-EA

ELA 2 UC Applications
Migration User

ELA 2 UC Applications
User

ER 10.x 911 for EA -
User License

ER 11.x 911 for EA -
User License

ER 9.x 911 pour EA,
licence de serveur

ER 9.x 911 for EA -
User License

Jabber for Mac Client
License

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit | Informations

de la pieéce du produit de la piece de de remplacement complémentaires
en fin de remplacement pour le
commercialisation produit

JAB-MAC-EA-RTU Jabber for MAC RTU Consultez la section = =
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB-SDK-EA-K9-RTU Jabber SDK RTU for Consultez la section - -
EA Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB9-IPAD-EA-RTU  Jabber Video for iPad  Consultez la section = =
for EA RTU Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB9-SDK-CLNT-EA Jabber for SDK Client  Consultez la section - -
License Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB9-SDK-EA-RTU Jabber 9.x SDK RTU Consultez la section = =
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JABBER-DESKTOP-EA Jabber for Desktop for Consultez la section - -
PC and Mac for EA Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.
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Numéro de référence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

JABBER-GUEST-EA

JABBER-GUEST-EA-

K9

JABBER-IPAD-EA

JABBER-SDK-EA

JABBER-TAB-EA-RTU

JABBER-TABLET-EA

L-SWSS-COLLAB-EA

Description du produit | Numéro de référence

Jabber Guest Session
License for EA

Jabber invité, droit
d'utilisation

Jabber for iPad for EA

Jabber SDK Client
License for EA

Jabber for Tablet Right
to Use for EA

Jabber for iPad and
Android Tablet for EA

Top-Level Part
Number - MSA SKU

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

LIC-EA-ER-USR

LIC-EA-ESS-10X

LIC-EA-ESS-11X

LIC-EA-ESS-9X

LIC-EA-ESSL

LIC-EA-PLM-ENC-K9

Emergency Responder
12.x EA User License

Essential User for EA
10.x

Essential User for EA
11.x

Essential User for EA
9.x

UC Manager 12.x EA
Essential/Analog
Phone License

UCM and Unity
Connection Encryption
License

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

LIC-EA-PSPA

LIC-EA-PSPA-ENH-
10

LIC-EA-PSPA-ENH-
11

LIC-EA-TP-ROOM

LIC-EXP-E-EA-PAK

LIC-VCS-1800TRN-
EA

Description du produit | Numéro de référence

UC Manager 12.x EA
Public Space Public
Access Phone License

Collab ELA - 10.x
Enhanced for a non-
Knowledge Worker

Collab ELA - 11.x
Enhanced for a non-
Knowledge Worker

LIC-EA-TP-ROOM

Cisco Expressway E
Server, Virtual Edition
PAK

Option de relai VCS
1800 TURN EA

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires

Page 20 of 35



Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit | Informations

de la pieéce du produit de la piece de de remplacement complémentaires
en fin de remplacement pour le
commercialisation produit

LIC-VCS-BASE-EA- EA VCS Base Software Consultez la section - -
K9 License Key, Encrypted Options de migration

du produit ci-dessous

pour obtenir des

informations détaillées

sur le remplacement

de ce produit.

LIC-VCS-EA-200 EA VCS 200 non- Consultez la section = =
traversal call licenses  Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

LIC-VCS-EA-300 EA VCS 300 non- Consultez la section - -
traversal call licenses  Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

LIC-VCS-EA-DI EA VCS Dual Network  Consultez la section = =
Interface Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

LIC-VCS-EA-FINDME EA VCS FindMe option Consultez la section - -
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

LIC-VCS-EA-JITC EA VCS Advanced Consultez la section = =
Account Security Options de migration
(JITC) du produit ci-dessous

pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.
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Numéro de référence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

LIC-VCS-EA-PAK

LIC-VCS-GW-EA

LIC-VCS-GW-EA-K9

LIC-VCSE-100-EA

LIC-VCSE-E-EA

LIC-VCSE-EA-50

Description du produit | Numéro de référence

PAK VCS pour EA

EA VCS, Enable GW
Feature (H323-SIP)

EA VCS, Enable GW
Feature (H323-SIP)

EA Video
Communication Server
- 100 Traversal Calls

EA VCS, Enable
Expressway feature

VCS EA, licence 50
appels transverses

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence
de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

PMP-MIG-USER

PRO-MIG-USR

SME-10X-EA

SME-11X-EA

SME-12X-EA

SME-90-EA

Description du produit

PMP Video for
300/MSE8000/VM Mig
from CUWL PRO to a la
carte

Total Number of
Migrated CUWL PRO
Licenses to a la Carte

Session Manager 10.x
Sessions for EA

Session Manager 11.x
Sessions for EA

Session Manager 12.x
Sessions for EA

Session Manager 9.0,
sessions pour EA

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Numéro de référence
de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numero de reférence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

SRST-EA-LIC12X

UCILYNC-EA-K9-RTU

UCM-10X-EA-PRO

UCM-11X-EA-PRO

UCM-12X-EA-KW

UCM-9X-EA-PRO

UCSS-M-EAUC-5-1

Licence de poste SRST
pour AE

CUCILYNC RTU for EA

UC Manager 10.x EA
User License

UC Manager 11.x EA
User License

UC Manager 12.x EA
Knowledge Worker
License

UC Manager 9.x EA
User License

UCSS for UC Suite -
Collab EAUC 5 Yr, 1x
Increment

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence
de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

UCSS-M-EAUC-5-
10K

UCXN-10X-EA-PRO

UCXN-11X-EA-PRO

UCXN-12X-EA-LIC

UCXN-9X-EA-PRO

VXME-LINUX-EA

VXME-LNX-EA-K9-
RTU

Description du produit

UCSS for UC Suite -
Collab EA UC 5 Yr, 10x
Increments

Unity Connection 10.x
EA User License

Unity Connection 11.x
EA User License

Unity Connection 12.x
EA User License

Unity Connection 9.x
EA User License

Cisco VXME for SUSE
Linux for EA

VXME pour droit
d'utilisation Linux SUSE
pour EA

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Numéro de référence
de la piece de
remplacement pour le
produit

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

VXME-WIN-EA-K9-

RTU

VXME-WINDOWS-EA

CCX-MIG-IB-USER

CCX-MIG-RTU

CUCM-EA

CUCM-EA-K9-PAK

Description du produit | Numéro de référence

VXME for Windows
Right to Use for EA

Cisco VXME for
Windows for EA

Contact Center
Express Mig User from
CUWL Pro to a la carte

RTU for CCX Migration

DLU UC Manager pour
EA

UC Manager EA PAK

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numero de reférence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

CUCMB8-NODE-EA

CUCM861-EA-K9-

PAK

CUPS8-EA-K9-PAK

CUP8-NODE-EA

CUP8-USR-EA

EA-10X-K9-PAK

UC Manager Server
License for EA

UC Manager 8.6.1 EA
PAK

CUP 8.x PAK for EA

CUP 8.x Server
License for EA

CUP 8.x User License
for EA

EA 10.x SW Kit

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence
de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

EA-11X-K9-PAK

EA-12X-K9-SwW

EA-9X-K9-PAK

EA-MIGRATION

EA-MIGRATION2

EA-PERP-EXIT-K9

EA-UC-COMP-MIG

Description du produit

EA 11.x SW Kit

EA 12.x Software Kit

EA 9.x PAK / SW Kit

EA Top Level Part
Number

EA Top Level Part
Number

Enterprise Agreement
Exit Suite - Top Level

Collab EA -
Competitive Migration
Promo

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Numéro de référence
de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Aucun produit de
remplacement n’est
actuellement offert
pour ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Informations
complémentaires
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Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit | Informations

de la pieéce du produit de la piece de de remplacement complémentaires
en fin de remplacement pour le
commercialisation produit

EA-UC-IB-MIG-USER EA UC Applications Consultez la section — —
Install Base Migration  Options de migration
User du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC-K9-BUNDLE EA Top Level Part Consultez la section - -
Number Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC-MIG-USER EA UC Applications Consultez la section - —
Migration User Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC-USER EA UC Applications Consultez la section - -
User Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC17-MIG-U-T2 ELA UC Applications Consultez la section = =
Migration User - Tier B Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-UC17-MIG-U-T3 ELA UC Applications Consultez la section - -
Migration User - Tier A Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.
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Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit | Informations

de la pieéce du produit de la piece de de remplacement complémentaires
en fin de remplacement pour le
commercialisation produit

EA-UC17-SUITE-K9 Collab ELA - Unified Consultez la section = =
Communications - Options de migration
FY17 du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EA-VID-TP-DKTP Vidéo de bureau pour  Consultez la section - -
EA Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

ER-911-EA-PAK ER 911 for EA PAK Consultez la section = =
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

ER-911-LIC-EA-SVR ER 911 for EA - Server Consultez la section - -
License Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

ER-911-LIC-EA-USR ER 911 pour EA, Consultez la section = =
licence utilisateur Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

EXPWY-VE-C-EA-K9 Cisco Expressway-C Consultez la section - -
Server, Virtual Edition  Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.
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Numéro de référence |Description du produit | Numéro de référence | Description du produit | Informations

de la pieéce du produit de la piece de de remplacement complémentaires
en fin de remplacement pour le
commercialisation produit

EXPWY-VE-E-EA-K9 Cisco Expressway-E Consultez la section = =
Server, Virtual Edition  Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB-ADR-LIC-EA Jabber Voix pour Consultez la section - -
Client Android pour EA Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB-DSK-EA-K9-RTU JAB8 UCM Right to Consultez la section - —
Use Certificate for EA  Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB-GUEST-EA-K9= Log. Cisco Jabber Consultez la section - -
pour EA Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB-IPH-LIC-EA Jabber Voice for Consultez la section = =
iPhone Client for EA Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

JAB8-DSK-EA-RTU Jabber 9.x for Desktop Consultez la section - -
RTU Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.
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Numéro de référence |Description du produit | Numero de reférence

de la pieéce du produit
en fin de
commercialisation

LIC-EA-ESS

MP-MIG-IB-USER

MP-MIG-RTU

R-EA-UC-K9-BUNDLE

SME-EA

SME-EA-K9-PAK

SME8-NODE-EA

Utilisateur Essential
pour EA

MeetingPlace
Migration User from
CUWL Pro to a la carte

RTU for MP Migration

EA Top Level Part
Number

Session Manager
Sessions for EA

Session Manager EA
PAK

Session Manager
Server License for EA

© 2020 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

de la piece de
remplacement pour le
produit

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

A-CMS

A-CMS

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Consultez la section
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Description du produit
de remplacement

Abonnement Cisco
Meeting Server

Abonnement Cisco
Meeting Server

Informations
complémentaires
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de la pieéce du produit de la piece de de remplacement complémentaires
en fin de remplacement pour le
commercialisation produit

SME861-EA-K9-PAK Session Manager 8.6.1 Consultez la section - -
EA PAK Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

SW-EXP-14.X-EA-K9 Image logicielle pour Consultez la section = =
Expressway avec Options de migration
chiffrement, v X14 du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

SW-VCS-12.X-EA-K9 Image logicielle EA Consultez la section - -
VCS avec chiffrement, Options de migration
version X12 du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

SW-VCS-14.X-EA-K9 Image logicielle CE Consultez la section - —
VCS avec chiffrement, Options de migration
v X14 du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

UCILYNCS8-EA-K9- CUCILYNC 8.x RTU for Consultez la section - -
RTU EA Options de migration

du produit ci-dessous

pour obtenir des

informations détaillées

sur le remplacement

de ce produit.

UNCNS8-EA-HA-PAK  Unity Connection 8.x Consultez la section = =
HA PAK for EA Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.
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UNCNS8-EA-K9-PAK  Unity Connection 8.x Consultez la section - -
PAK for EA Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

UNCN8-HA-MAXP-EA Unity Connection 8.x Consultez la section = =
HA Port License - Max Options de migration
Ports for EA du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

UNCN861-EA-K9- Unity Connection 8.6.1 Consultez la section - -
PAK PAK for EA Options de migration

du produit ci-dessous

pour obtenir des

informations détaillées

sur le remplacement

de ce produit.

UPC8-EA-K9-RTU UPC 8.x RTU for EA Consultez la section = =
Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

VOIP-ADR-EA-RTU Jabber Voice for Consultez la section - -
Android Client RTU for Options de migration
EA du produit ci-dessous

pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

VOIP-IPH-EA-RTU Jabber Voice for Consultez la section = =
iPhone Client RTU for  Options de migration
EA du produit ci-dessous

pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.
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LIC-EXP-MSFT-EA Microsoft Consultez la section - -
Interoperability Option  Options de migration
du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations détaillées
sur le remplacement
de ce produit.

Options de migration du produit

Customers should migrate to Enterprise Agreement Calling under Cisco Collaboration Flex Plan. The ordering
guides for Flex Plan and Flex Plan 3.0 can be found at the link below:

https://www.cisco.com/c/en/us/partners/tools/collaboration-ordering-guides.html.

Pour en savoir plus

Pour en savoir plus sur la politique de Cisco en matiere de produits en fin de vie, rendez-vous sur la page:
https://www.cisco.com/web/CA/products/products end of life policy fr.html.

Pour en savoir plus sur les garanties des produits Cisco, rendez-vous sur la page:
https://www.cisco.com/web/CA/products/prod warranties listing fr.html.

Pour vous abonner et recevoir des informations sur I’arrét de la commercialisation et la fin de vie des produits,
rendez-vous sur la page: https://www.cisco.com/cisco/support/notifications.html.

Toute traduction autorisée de ce bulletin publiée par Cisco et ses sociétés affiliées a pour but d’aider les clients
a comprendre le contenu décrit dans la version anglaise. Cette traduction est le fruit d’un effort économique
raisonnable. Cependant, en cas de différences entre la version anglaise et le document traduit, consultez la
version anglaise, considérée comme la version officielle.
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