Konfigurieren von E-Mail-Einstellungen und
Anpassen von E-Mail-Benachrichtigungen auf
dem Cisco Business Dashboard

Ziel

Das Cisco Business Dashboard stattet Netzwerkadministratoren mit unverzichtbaren Tools aus,
die die sichere Uberwachung und Verwaltung von Cisco Geraten iiber einen Webbrowser
ermdglichen. Das Cisco Business Dashboard kann so konfiguriert werden, dass es E-Mail-
Benachrichtigungen generiert, die Sie Uber ausgewahlte Netzwerkereignisse informiert, die Gerate
und Cisco Support-Benachrichtigungen enthalten, wie z. B. Anderungen in den
Netzwerkeinstellungen, neue Firmware, Geratestatus und andere Aktualisierungen fur mit dem
Netzwerk verbundene Geréte.

In diesem Dokument wird erldutert, wie Sie die E-Mail-Einstellungen konfigurieren und E-Mail-
Benachrichtigungen, die durch Netzwerkereignisse im Cisco Business Dashboard ausgeldst
werden, regulieren.

E-Mail-Einstellungen konfigurieren
Schritt 1

- Melden Sie sich bei der Benutzeroberflache fur die Cisco Business Dashboard-Verwaltung an.
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Cisco Business Dashboard

User Name*®

This field is required

Password®

- Klicken Sie zum Offnen des Navigationsbereichs auf die Meniischaltfliche.



— | Cisco Business Dashboard

- Wahlen Sie System aus.

Cisco Business Dashboard

Network Configuration

Network Plug and Play
_ Event Log

Reports

L) Administration

- Wahlen Sie E-Mail-Einstellungen aus.

License
Certificate
Email Settings

APl Usage

Backup

Restore
Platform Settings
Privacy Settings

Log Settings

Schritt 2

- Geben Sie im Feld SMTP Server den glltigen Hosthnamen des Mailservers ein.

- Geben Sie die Portnummer des Mailservers im Feld SMTP-Port ein. Es ist eine ausgehende
Portnummer, die zum Senden von E-Mails verwendet wird. Der gultige Port-Nummernbereich
liegt zwischen 0 und 65.535, der Standardwert ist 465 flr das Simple Mail Transfer Protocol
(SMTP).

- Wahlen Sie in der Dropdown-Liste E-Mail Encryption eine Verschlisselungsmethode aus, um
Nachrichten an Ihre E-Mail zu senden. Es ist wichtig, dass die Verschlisselungsmethode
auch mit dem SMTP-Port Ubereinstimmt.

Folgende Optionen stehen zur Verfigung:



- Keine - In den E-Mails wird keine Verschlusselung verwendet.

- TLS - Transport Layer Security (TLS) ist ein Verschllisselungsprotokoll, das Sicherheit und
Datenintegritat fir die Kommunikation tUber das Internet bietet. Diese Verschlisselung
verwendet den SMTP-Port 587.

- SSL - Secure Sockets Layer (SSL) ist eine standardmaRige Sicherheitstechnologie zum
Erstellen einer verschlisselten Verbindung zwischen einem Webserver und einem Browser.
Diese Verschlisselung verwendet den SMTP-Port 465.
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Schritt 3

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste Authentifizierung aus, ob Sie den Zugriff auf lhre E-Mail
authentifizieren mochten.

Sie konnen die Authentifizierung deaktiviert lassen oder auf den Umschalter klicken, um sie zu
aktivieren.

Authentication @

LIsemame | x

Password

Schritt 4 (optional)

- Wenn Sie die Authentifizierung aktiviert haben, geben Sie einen Benutzernamen in das Feld
Benutzername ein. Dies ist die E-Mail-Adresse, die gesendet wird.

- Es wird dringend empfohlen, ein separates E-Mail-Konto zu verwenden, anstatt Ihre
personliche E-Mail-Adresse zu verwenden, um die Privatsphare zu wahren.

- Geben Sie Ihr Kennwort in das Feld Kennwort fur den Benutzernamen ein.

- Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern.

m Cancel Test Connectivity Clear Settings



Schritt 5

Klicken Sie auf Verbindung testen, um die konfigurierten Anmeldeinformationen des Mailservers
zu Uberprifen.

m Cancel ] Test Connectivity [ Clear Settings

Schritt 6

Geben Sie eine E-Mail-Adresse ein, um eine Testnachricht zu senden.

Please enter an email address to send a test message to

@gmail.com v

Schritt 7

Wenn die E-Mail erfolgreich versendet wurde, sollte eine Meldung auf dem Bildschirm angezeigt
werden. Diese Meldung wird nach dem erfolgreichen Senden der E-Mail in wenigen Sekunden
nicht mehr angezeigt.
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Sie sollten vom Cisco Business Dashboard Network Management eine leere E-Mail-
Benachrichtigung mit dem Betreff "Test" erhalten.

Test message - Message (Plain Text)

File  Message  Help Q  Tell me what you want to do

Test message

cbdadmin@sbcenter.net
‘o © Teri Zepnick -X (tzepnick - MAINSTAY SALIRE LLC at Cisco)

Sie haben die E-Mail-Einstellungen erfolgreich auf dem Cisco Business Dashboard konfiguriert.
Anpassen von E-Mail-Benachrichtigungen
Schritt 1

Klicken Sie im Hauptfenster oben rechts auf das Symbol Notifications Center (Bell).

Hinweis: Wenn Benachrichtigungen aufgetreten sind, werden sie unter den Symbolen im
Dialogfeld Ereignisprotokoll aufgefihrt.

@& g 0o

Schritt 2



Klicken Sie in der rechten oberen Ecke des Dialogfelds Ereignisprotokoll auf die Schaltflache
(Sanduhr), um zu Ereigniseinstellungen zu wechseln.
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Auf diese Weise kdnnen Sie Ereignisse sehen, die im Netzwerk aufgetreten sind.
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Schritt 3

Wahlen Sie im Navigationsbereich die Option Administration (Verwaltung) aus.

Cisco Business Dashboard
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Schritt 4

Wihlen Sie Uberwachungsprofile aus.



8 Administration

Organizations

P

Login Attempts

Report Settings

Schritt 5

Wahlen Sie den Namen des Netzwerks aus, das Sie bearbeiten méchten, und das Symbol
bearbeiten.
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Schritt 6

Sie kdnnen die Funktion deaktivieren, indem Sie auf eine beliebige Umschaltflache klicken.
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Schritt 7

Wenn Sie eine genauere Auswahl treffen mochten, klicken Sie auf das Symbol Bearbeiten und
nehmen Sie die gewinschten Anderungen vor. Klicken Sie abschlieRend auf Speichern.
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Schritt 8

(Optional) Melden Sie sich bei Ihrem E-Mail-Konto an, und zeigen Sie die E-Mail-
Benachrichtigungen an, die Sie vom Cisco Business Dashboard Network Management erhalten
haben.

The devices’ health state of CPU utilization changed
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Sie haben jetzt Ihre E-Mail-Benachrichtigungen erfolgreich angepasst.
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