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Uberprifung

Einflihrung

Dieses Dokument beschreibt den Prozess zum Abrufen von Protokollen von der AnyConnect-
Anwendung (App) fur iOS-Gerate, fur die das Diagnose- und Reporting-Tool (DART) nicht
verfugbar ist.

Unterstitzt von Hugo Olguin, Cisco Engineer.

Voraussetzungen

Anforderungen
Cisco empfiehlt, dass Sie Uber Kenntnisse in folgenden Bereichen verfigen:

- AnyConnect-Client
- Apple iOS

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf den folgenden Softwareversionen:

- i0S 14.6

- AnyConnect 4.10.01084
Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geréate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Geréate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geléschten (Nichterflllungs) Konfiguration. Wenn lhr Netz Live ist, Gberprifen Sie, ob Sie die
mdgliche Auswirkung jedes mdglichen Befehls verstehen.

Hintergrundinformationen



In diesem Dokument wird keine VPN-Konfiguration (Virtual Private Networks) fur AnyConnect
beschrieben, sondern nur die erforderlichen Schritte zum Erfassen von Protokollen von der
mobilen Anwendung.

Wenn Sie nach dem Beispieldokument fiir die AnyConnect-Konfiguration suchen, finden Sie

weitere Informationen unter "Configure AnyConnect VPN Client on FTD: Dokument "Hairpining
and NAT Exemption".

Konfiguration

Konfigurieren der AnyConnect-Debug-Auflistung

1. Offnen Sie die AnyConnect-App, und suchen Sie im Hauptmenii den Abschnitt "Diagnostics".






	Sammeln von AnyConnect DART-Logs auf iOS-App
	Inhalt
	Einführung
	Voraussetzungen
	Anforderungen
	Verwendete Komponenten

	Hintergrundinformationen
	Konfiguration
	Konfigurieren der AnyConnect-Debug-Auflistung



