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Einleitung

In diesem Dokument wird die Betriebssystemkompatibilität für unterstützte Versionen des Windows 
Connectors für sichere Endgeräte beschrieben.

Hinweis: Private Cloud unterstützt Windows Connector-Versionen bis 8.1.7.

Windows-Unterstützung für Secure Endpoint Windows Connector 
Version 8.x (nur 64-Bit)

Ab Version 8.0.1 unterstützt Cisco Secure Endpoint Windows Connector nur noch die Installation auf 64-
Bit-Versionen des Betriebssystems. 

Für die Installation auf 32-Bit-Versionen des Betriebssystems muss Cisco Secure Endpoint für Windows 7.x 
verwendet werden.
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2016

2015

Windows Server3 2022

2019

2016

1 Ab Connector-Version 8.1.3 sind für die Installation Betriebssystem-Patches mit Azure-Code erforderlich, die von Microsoft 

entsprechend signiert wurden.  Siehe Windows-Support für Azure-Codesignatur. 

2 Der Connector von Windows 10 IoT Enterprise unterstützt HORM, UWF und Kenna Risk Score nicht. Siehe Inkompatible 

Software und Konfigurationen.

3 Der Support umfasst sowohl die Desktop-Benutzeroberfläche als auch die Core-Editionen.

Ältere Windows-Unterstützung für Secure Endpoint Windows 
Connector 7.x (64-Bit oder 32-Bit)

Für die Installation auf 32-Bit-Versionen des Betriebssystems müssen die Versionen Cisco Secure Endpoint 
Windows Connector 7.x verwendet werden. Diese Version des Steckverbinders unterstützt auch 64-Bit-
Versionen der Betriebssysteme.

Updates für ältere Betriebssysteme bieten nur kritische Fehlerbehebungen und technischen Support, bis 
Cisco das offizielle Ende des Supports für das Betriebssystem und die Connector-Version angekündigt hat.
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Windows-
Name

Version 7.5.11 7.5.9 7.5.71 7.5.5 7.5.3 7.5.1 7.4.5 7.4.3 7.4.1

Windows 11 Alle

Windows 10 22 H2

https://support.microsoft.com/en-us/topic/kb5022661-windows-support-for-the-azure-code-signing-program-4b505a31-fa1e-4ea6-85dd-6630229e8ef4
https://console.amp.cisco.com/help/en/Windows%20Connector.08.03.html
https://console.amp.cisco.com/help/en/Windows%20Connector.08.03.html
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1 Ab 7.5.7 Für die Installation sind Betriebssystem-Patches mit Azure-Code erforderlich, der entsprechend den Anforderungen von 

Microsoft signiert ist.  Siehe Windows-Support für Azure-Codesignatur.

2 Der Connector von Windows 10 IoT Enterprise unterstützt HORM, UWF und Kenna Risk Score nicht. Siehe Inkompatible 

Software und Konfigurationen.

3 Die Unterstützung umfasst sowohl die Desktop-Benutzeroberfläche als auch die Core-Editionen.

Legende

Unterstützt

Kompatible Unterstützung; Betriebssystem-Freigabe nach Steckerfreigabe

https://support.microsoft.com/en-us/topic/kb5022661-windows-support-for-the-azure-code-signing-program-4b505a31-fa1e-4ea6-85dd-6630229e8ef4
https://console.amp.cisco.com/help/en/Windows%20Connector.08.03.html
https://console.amp.cisco.com/help/en/Windows%20Connector.08.03.html


Kompatibler Support; Verbindung funktioniert, aber Betriebssystem wird nicht unterstützt

Nicht unterstützt

Weitere Informationen zur Softwareunterstützung für Secure Endpoint Connector finden Sie unter Secure 
Endpoint Connector Support Policy.

https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/security/amp-endpoints/215377-amp-for-endpoints-connector-support-poli.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/security/amp-endpoints/215377-amp-for-endpoints-connector-support-poli.html
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empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.


