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المقدمة

يصف هذا المستند عملية تفريغ سجلات التثبيت إلى منفذ تسلسلي على تثبيت الاتصالات الموحدة الظاهرية.

المشكلة

من أجل تفريغ سجلات التثبيت على تثبيت الاتصالات الموحدة الظاهرية، من الضروري إستخدام منفذ تسلسلي ظاهري
على الجهاز الظاهري (VM). بشكل افتراضي، لا يكون المنفذ التسلسلي موجودا عند نشره من قالب الخادم الظاهري
(OVA file) الذي توفره Cisco. لذلك، غالبا ما يكون الحالة أن أول مرة أنت تواجه في تثبيت مشكلة وتحتاج إلى تفريغ

السجلات، المنفذ التسلسلي ليس يتوفر. أستخدم هذا الإجراء لإضافة منفذ تسلسلي إلى الجهاز الظاهري وتفريغ
السجلات.

الحل

اتبع هذا الإجراء لتفريغ سجلات التثبيت إلى المنفذ التسلسلي على الجهاز الظاهري.

.VM قم بتحرير الإعدادات وإضافة منفذ تسلسلي إلى ،VM عند إيقاف تشغيل
.VM ملاحظة: لا يمكنك إضافة منفذ أثناء تشغيل

.1

أنت الآن مطالب أن يربط المسلسل ميناء إلى مبرد. قم فقط بإرفاق أي ملف مؤقت أو غير هام، حيث أن هذا
الملف غير مستخدم في الواقع لتفريغ السجلات.

.2

قم بتشغيل الجهاز الظاهري (VM) وابدأ التثبيت.ملاحظة: أثناء التمهيد، يقوم Linux بتفريغ بعض أحرف القمامة
(أحرف تسلسل الهروب) في الملف المؤقت الذي قمت بإرفاقه بالمنفذ التسلسلي.

.3

عندما تكون مستعدا لتفريغ ملفات السجل بالفعل، قم بإرفاق ملف جديد فارغ بالمنفذ التسلسلي عند تحرير
إعدادات VM أثناء تشغيل الجهاز. أنت لا تحتاج أن يعزل ال VM أن يغير الملف يربط إلى الميناء تسلسلي.

.4

.ZIP-7 بعد حفظ الملف، يمكنك فتحه باستخدام .5
بعد إجراء تثبيت ناجح في الجهاز الظاهري، قم بإيقاف تشغيل الجهاز الظاهري وتحرير الإعدادات وإزالة المنفذ

التسلسلي من الجهاز الظاهري.
ملاحظة: إذا تركت المنفذ التسلسلي نشطا (أو أي أجهزة افتراضية غير ضرورية أخرى)، فقد يؤثر ذلك سلبا على

.6

http://www.7-zip.org/download.html


   

أداء الجهاز الافتراضي الافتراضي. لا يوجد إستخدام آخر للمنفذ التسلسلي في Unified CM VM إلا لتفريغ
سجلات التثبيت، لذلك لا تحتاج إليه مرة أخرى إلا إذا قمت بتثبيت جديد.

معلومات ذات صلة

تفريغ سجلات التثبيت إلى المنفذ التسلسلي للجهاز الظاهري ●

Cisco Systems - الدعم التقني والمستندات ●

http://docwiki.cisco.com/wiki/How_to_Dump_Install_Logs_to_the_Serial_Port_of_the_Virtual_Machine
//www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


