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ةمدقملا

طئاسولا براقت مداخ ربتخي ثيح Cisco Unity Connection يف ةلكشم دنتسملا اذه فصي
(MCS) 7835 I3 ةلكشملا ةجلاعمل اهمادختسإ متي يتلا ةيلمعلا فصيو لشاف صارقأ كرحم.
.ايئاقلت ءاشنإلا ةداعإب صارقألا كرحم موقي ال ثيح ةلكشم دنتسملا اذه جلاعي امك

ةلكشملا

ةراشإلا متي .هلادبتسإ بجيو لشاف صارقأ كرحم Cisco Unity Connection MCS 7835 I3 ربتخي
رمألا لاخدإ دنع وأ ،صارقألا كرحم ىلع ينامرهك حابصم ةطساوب لطعملا صارقألا كرحم ىلإ
show hardware رماوألا رطس ةهجاو نم (CLI)، تامولعملا لفسأ ضفخملا :ةلاحلا رهظت
.صارقألا تاكرحمل ةيقطنملا

:تامولعملا هذه ىرتس ذئنيحف ،(ةسكاعم لكاشم نودب) لمعت صارقألا تاكرحم تناك اذإ

.ةروصلا يف ةحضوملا كلت نع مداخلا ىلع صارقألا تاكرحم ماجحأ فلتخت دق :ةظحالم

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.صارقألا كرحم لادبتسإ كيلع بجي ،مداخلا كرحم لشف دعب



لكاشم لصف نم لشافلا RAID صرق لادبتسإ ذيفنت مسق يف حضوملا ءارجإلا عبتا
Cisco ل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ ليلد يف Cisco نم ةدحوملا تالاصتالا ريدم ماظن
Unified Communications Manager 9.1.1 ب صاخلا لصفلا وهو.

نيتعاس نيب ام ءارجإلا اذه قرغتسي دق) صارقألا كرحم ءاشنإ ةداعإو ءارجإلا لامتكا درجمب
 .(CLI) رماوألا رطس ةهجاو نم show hardware رمألا لخدأ ،(مداخلا عونل اقفو ،تاعاس رشعو

تامولعم بجومب لثمألا :ةلاحلا ىرت كنأف ،حيحص لكشب هذيفنت مت دق ءارجإلا ناك اذإ
:ةيقطنملا صارقألا تاكرحم

.ةروصلا يف ةحضوملا كلت نع مداخلا ىلع صارقألا تاكرحم ماجحأ فلتخت دق :ةظحالم

صارقألا تاكرحم تامولعم بجومب اهضيفخت مت :ةلاحلا روهظ لصاوتو فاك تقو رم اذإ
.ةلماك ريغ اهنأ وأ ثدحت مل صارقألا كرحم ءاشنإ ةداعإ ةيلمع نأ ىلإ ريشت اهنإف ،ةيقطنملا

لشفلا ببس

لشفل الامتحإ رثكألا ببسلا RAID مكحتلا ةدحو ىلع ةميدقلا ةتباثلا جماربلا دوجو دعي
.يئاقلتلا صارقألا كرحم ءانب ةداعإ

:RAID تباثلا جمانربلا رادصإ لقح ظحال .رمأ زاهج ضرعلا نم جاتنإلا انه

/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/trouble/9_1_1/CUCM_BK_TF878734_00_troubleshooting-guide-cucm-91/CUCM_BK_TF878734_00_troubleshooting-guide-cucm-91_chapter_011.html#CUCM_TP_P4379F7E_00


اذه رشن مت امدنع ةتباثلا جماربلل رادصإ ثدحأ 0042-11.0.1 رادصإلا ناك :ةظحالم
.ةيادبلا يف دنتسملا

ةتباثلا صارقألا كرحم نأو ،ماظنلا يف تباثلا جمانربلا نم مدقأ رادصإ دوجو نم ققحتلا دعب
ققحت كلذ دعب ،لمعت RAID يف مكحتلا ةدحو نأو ،حيحص لكشب لمعيو هيلع تبثم ليدبلا
مكحتلا ةدحول ةيلعفلا ةلاحلا ىلع عالطالل ديهمتلا دنع IBM MegaRAID ةدعاسملا ةادألا نم
ىلع طغضا ،Cisco Unity Connection MCS 7835 I3 ىلع IBM ماظن ىلع لوصحلل .RAID يف
Ctrl+H ديهمتلا ةيلمع ءانثأ.

لحلا

:ةقباسلا ةروصلا ىلإ لثامم كبراق رهظي نإ steps اذه تمتأ

.مداخلا ديهمت دعأف ،RAID مكحت ةدحو يف لعفلاب ادوجوم نكت مل اذإ

.ةيلمعلا هذه ءارجإ دنع مكحتلا ةدحو يف نوكت نأ بجي :ةظحالم
دعب) ةشاشلا هذه رهظت امدنع رركتم لكشب Ctrl+H ىلع طغضا ،ديهمتلا ةيلمع ءانثأ
:(IBM ةيادب ةشاش ءافتخإ

1.



.2:ءدب ىلع رقناو RAID لوحم ددح ،ةشاشلا هذه روهظ دعب



ريغ صارقألا كرحم قوف اجودزم ارقن رقنا اذل ،ةدعاسملا ةادألا هذه يف سواملا لمعي
:(قرزألا صنلا يف حضوم وه امك) أيهملا

3.



:صارقألا كرحم صئاصخ اذه رهظي



ةداعإ ةيلمع مدقت ىرتسو ،(نخاس يطايتحإ) يمومعلا HSP ءاشنإ رايخ نيكمتب مق
.صارقألا كرحم ءاشنإ

4.

ديعي نأ تضضح كلذ دعب تنأ .ةدعاسملا ةادألا نم جرخاو فلخلا قوف رقنا ،ءاهتنالا دنع
.قودنصلا

5.

IBM مداخ ىلع ةتباثلا جماربلا ثيدحت

:MCS 78xx I مداخ ىلع تباثلا جمانربلا رادصإ ثيدحتل تاوطخلا هذه لمكأ

.1.تاليزنتلا عيمج رتخاو تاليزنتلا < معدلا < Cisco.com ىلإ لقتنا

طئاسولا براقت مداخ < توصلا مداوخ < ةدحوملا تالاصتالا ىلإ لقتنا ،تاجتنملا تحت
.Cisco 7800 ةئف

2.

.3.كب صاخلا MCS مداخ زارط ددح

رفوتي امك .طوغضملا صرقلا ىلإ هخسن كنكمي ISO ىلع رادصإ لك يوتحي :ةظحالم
.مداخلل تباثلا جمانربلا رادصإ ةيقرتل ةمدختسملا تاوطخلا فصي Readme فلم



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


