
ةدام ىلع ةكرتشملا لئاسم و زاهج تيرحت
 حاتفم sery 6500/6000 ةزافح
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
تاحالطصالا
ةيساسأ تامولعم
مكحتلا ةدحو وأ syslog يف اهحالصإو لئاسرلا ءاطخأ فاشكتسأ
show diagnostic sanity رمألا
ةيطمنلا ةدحولا وأ فرشملا كرحملا تالكشم
أطخ دوجو ىلإ ةلاحلا وأ ينامرهكلا/رمحألا نوللاب فرشملا كرحمب صاخلا LED رشؤم ريشي
ةدوقفم ماظنلا ةروص وأ ،ROMmon عضو يف ،رمتسملا ديهمتلا ةقلح يف لوحملا
وأ ةلصتم ريغ دادعتسالا عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ةيطمنلا ةدحولا
فورعم ريغ ىلإ ةلاحلا ريشت
ةيطمنلا SPA ةدحول "قيبطتلل لباق ريغ" show module جارخإ يطعي
ريغ لكشب دادعتسالا عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ليمحت ةداعإ تايلمع
عقوتم
ةكرتشملا لولحلا/بابسألا
تادحولا تاهجاو لوح تامولعم رهظي show run رمألا لظي ،ةيطمنلا تادحولا ةلازإ دعب ىتح
اهتلازإ تمت يتلا ةيطمنلا
هدرفمب هليغشت ةداعإ/لوحملا نييعت ةداعإ تمت
ةكرتشملا لولحلا/بابسألا
اهدرفمب طبضلا ةداعإب DFC ةينقتب ةدوزملا ةيطمنلا ةدحولا تماق
دوجو ىلإ ريشت وأ اهحالصإو تنرتنإلا ربع رهظت ال يتلا ةيطمنلا ةدحولا ءاطخأ فاشكتسأ
ىرخأ ةلاح وأ أطخ
ةكرتشملا لولحلا/بابسألا
قاطنلا لخاد لاصتالا لشف
1 لحلا/كرتشملا ببسلا
"(ضاهجإب SP) ليغشتلا ةطساوب ROM ىلإ ماظنلا عاجرإ مت" أطخ
NVRAM ةركاذ ،NVMAGIC =! رحسلا<-nv :(NVRAM) ةمادتسملا يئاوشعلا لوصولا ةركاذ :أطخلا
ةحلاص ريغ
قلعم ليوحتلل FIFO دادع :أطخلا
ماظنلا ةيلمع رمتست ،دحلا زواجتي دادعلا :أطخلا
SWIDB نم ديزملا صيصخت نكمي ال :أطخلا
!ةروصلا ديهمتل ةيفاك ريغ ةركاذلا :ماظنلا لخد
ةيطمنلا ةدحولا/ةهجاولا لاصتا تالكشم
-WS-X6148 و WS-X6548-GE-TX ةيطمنلا تادحولا عم ةمزحلا نادقف وأ لاصتالا يف ةلكشم
GE-TX مداوخلا ةعرزم يف ةمدختسملا
لحلا
لوصحلا رذعت/ليغشتلا ءدب ءانثأ ةكبشلا ىلإ لوخدلا ليجست ىلع ةرداق ريغ لمعلا ةطحم



DHCP ناونع ىلع
ةكرتشملا لولحلا/بابسألا
اهحالصإو (NIC) ةكبشلا ةهجاو ةقاطب قفاوت ءاطخأ فاشكتسأ
ةكرتشملا لولحلا/بابسألا
errdisable عضو يف نراق
اهحالصإو ةهجاولا ءاطخأ فاشكتسأ
ةكرتشملا لولحلا/بابسألا
لئاسر :x ذفنملا ىلع GBIC ةمالس نم ققحتلا لشف :PM_SCP-SP-3-GBIC_BAD٪ ىقلتت
ةحيحص ريغ حاتفم أطخ
WS-X6x48 ةيطمنلا ةدحولا تاهجاو ىلع COIL أطخ لئاسر ىلع لصحت
اهحالصإو WS-X6x48 ةيطمنلا ةدحولا لاصتا تالكشم فاشكتسأ
اهحالصإو (STP) ةعرفتملا ةرجشلا لوكوتورب ءاطخأ فاشكتسأ
لوحملاب لاصتالل telnet رمألا مادختسإ رذعتي
ببسلا
لولحلا
RADIUS ةقداصمب ةيطايتحالا ةدحولا يف مكحتلا رذعتي
VSL تاهجاو ىلع ةقالمعلا مزحلا تادادع
لوحملا ىلع ةددعتم VLAN تاكبش رهظت
ةحورملاو ةقاطلا دادمإ ةدحو يف تالكشم
ءيضي ال OK LED ةقاطلا ديوزت ةدحو
يف ةدحو وأ ةيفاك ريغ ةقاط ضفر مت :اهحالصإو C6KPWR-4-POWRDENIED ءاطخأ فاشكتسأ
يف ةيطمنلا ةدحولا ،ةقاطلا ةيافك مدع :C6KPWR-SP-4-POWRDENIED٪ وأ [dec] ةحتفلا
ةضوفرملا أطخلا لئاسر [dec] ةحتفلا ةقاط
show environment status رمألا جارخإ يف ضرعلا لشف وأ رمحأ ةحورملل LED رشؤم
ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

ةزافح ةدام ىلع ةقلعتملا ةكرتشملا لئاسم و زاهج ىرحتي نأ فيك ةقيثو اذه فصي
.ةيجمرب ماظن ® cisco ios ضكري نأ حاتفم 6500/6000

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.ةنيعم ةيدام تانوكمو جمارب تارادصإ ىلع دنتسملا اذه رصتقي ال

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

تاحالطصالا



تاحالطصا لوح تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل ةينقتلا Cisco تاحيملت تاحالطصا عجار
.تادنتسملا

ةيساسأ تامولعم

Supervisor نم لكل ةيدرفلا ةنمضملا Cisco IOS ةروص ىلإ Cisco IOS Software جمانرب ريشي
Engine (فرشملا كرحملا) تاقبطلا ددعتم لوحملا ةزيم ةقاطبو (MSFC). اذه ضرتفي
وأ ضرعلا اذه لوح ةيفاضإ تامولعم ىلع لوصحلا ديرت كنأو ةلكشم ضرع كيدل نأ دنتسملا
6500/6000 ةزافح ةدام based-720 وأ ،-2 ،-1 كرحم فرشم ىلإ بسانم ةقيثو اذه .هلح يف بغرت
.حاتفم

ةدحو وأ syslog يف اهحالصإو لئاسرلا ءاطخأ فاشكتسأ
مكحتلا

يف وأ ،مكحتلا ةدحو ليجست نيكمت ةلاح يف مكحتلا ةدحو ىلع ماظنلا لئاسر ةعابط متت
syslog نيكمت مت اذإ syslog. ةلاح ىلإ ريشت الو طقف ةيمالعإ ضارغأل لئاسرلا ضعب نوكت
لئاسر ىلع ةماع ةرظن ىلإ عجرا ،ماظنلا أطخ لئاسر ىلع ةماع ةرظن ىلع لوصحلل .أطخ
لئاسرلا ليجستل لوحملا نيوكتو ليجستلل بسانملا ىوتسملا نيكمتب مق .ماظنلا
.لوحملا ةزهجأو هجوملا نيوكت دنتسم ىلإ عجرا ،نيوكتلا تامولعم نم ديزمل .syslog مداخ ىلإ

ةبقارمل ةادأ مدختسأ وأ show logging رمألا رادصإب مق ،ةلجسملا لئاسرلا ةبقارم لجأ نم
أطخلا ةلاسر تناك اذإ وأ ،ةلكشملا ديدحت ىلع رداق ريغ لازت ال تنك اذإ .يرود لكشب تاطحملا
.ينقتلا Cisco معد ديعصت زكرمب لصتاف ،قئاثولا يف ةدوجوم ريغ

ةداملا نم مكحتلا ةدحو ىلع   4     رهظي :const_diag-SP-4-error_counter_warning أطخلا ةلاسر
:ببس نانثإ ىقلتي عيطتسي رادصإ اذه .6500 ةزافح

يبرهك ليصوت وأ ةينثنم ةلصوم ريماسم) ةيفلخلا ليصوتلا ةحولب فيعض لاصتا
وأ ،(فيعض

●

●.ةلشاف ةيطمن ةدحو ىلإ ىلوألا ةراشإلاب كلذ قلعتي نأ نكمي

ةداعإب مق مث ،"لمتكم" ىلع يصيخشتلا ديهمتلا ىوتسم نييعت كيلع ،ةلكشملا هذه لحل
يف نماك لطع يأ ةهجاوم ىلإ يدؤي اذهو .تباث لكشب لكيهلا يف 4 مقر ةيطمنلا ةدحولا عيب
.ةيفلخلا ةحوللا لاصتا يف تالكشم يأ لح كلذكو ةزهجألا

show diagnostic sanity رمألا

ىلع اقبسم ةددحملا ققحتلا تايلمع نم ةعومجم ليغشتب show diagnostic sanity رمألا موقي
عيمجتب رمألا موقي كلذ دعبو .ةددحملا ماظنلا تالاح نم ةعومجم ىلإ ةفاضإلاب ،نيوكتلا
فدهت .ناكملا جراخ ودبي ءيش يأ نع ثحبلل ةممصم تاققحتلاف .ريذحتلا طورش ةمئاق
ىلع ظافحلاو اهلحو تالكشملا فاشكتسال ةدعاسم ةباثمب نوكت نأ ىلإ تاقيقدتلا
تاريغتم أرقي وهو .ماظن تالاح وأ ةيلاح تاريغتم يأ ليدعتب رمألا موقي ال .ماظنلا ةمالس
عم قباطت كانه ناك اذإ تاريذحتلا عفر لجأ نم تالاحلاو نيوكتلا عم قفاوتت يتلا ماظنلا
همادختسإ كنكميو ،لوحملا ةفيظو ىلع رمألا رثؤي ال .اقبسم ةددحملا تانيوكتلا نم ةعومجم
ظفتحي رمألا نأ وه ليغشتلا ةيلمع ءانثأ ديحولا ديدحتلا .جاتنإلا ةكبش ةئيب ىلع
.اهتيحالص رابتخاو ديهمتلا روص ىلإ لوصولاب رمألا موقي امنيب دودحم تقول فلملا ماظنب
.ثدحأ رادصإ وأ SXE1(18)12.2 رادصإلا Cisco IOS جمانرب يف رمألا معد متي

راثآ اهل نوكي نأ نكمي نكلو ةحيحص ودبت ةملعم نيوكت نم ققحتلا يف رمألا اذه دعاسي
:تالاحلا هذه يف مدختسملا ريذحت .ةيبلس

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/dial-access/asynchronous-connections/17016-techtip-conventions.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/dial-access/asynchronous-connections/17016-techtip-conventions.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/switches/catalyst-6500-series-switches/products-system-message-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/switches/catalyst-6500-series-switches/products-system-message-guides-list.html
/content/en/us/td/docs/security/security_management/cs-mars/4-3/user/guide/local_controller/cfgrtrsw.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


trunking—trunk نوكي ذفنملا نإ وأ "لمعي" بولسأ trunking يف "auto". طخ ذفنم يوتحي
طخ ذفنم ناك اذإ وأ لاصتا طخ نوكي الو هيف بوغرم ىلع هنييعت مت عضو ىلع لاصتالا
.هاجتإلا يداحأ لاسرإلا ىلع ضوافتي لاصتالا

●

●.بوغرم ىلإ تتبث ناونعلاو ينقي ال ءانيم نوكي نإ وأ "on" نوكي بولسأ ينقي—ينقي

نسل ىصقألا دحلا:يضارتفالا ىلع رصانعلا هذه دحأ نييعت متي — ةعرفتملا ةرجشلا
تقومامألل ريخأت ىصقأرمعلل ىصقألا دحلايرذجلا هيجوتلا ةداعإ ريخأترذجلا
ةكبشل ةعرفتملا ةرجشلا رذج نييعت متي مل اذإ ،وأذفنملا ةيولوأذفنملا ةفلكتابحرم
VLAN.

●

UDLD— ىقلتي ءانيم {mixed}unidirectional فشك ةوطخ (UDLD) يف وأ ،لمع فاقيإ ،زجعي
.ددحم ريغ ةلاح

●

هيدل ناك اذإ وأ الطعم قفدتلا يف مكحتلا PortFast—Port و قفدتلا يف مكحتلا ىقلت
.PortFast نيكمت

●

●.لطعم (HA) يلاعلا رفوتلا نكل دوجوم رركتملا فرشملا كرحم—ةيلاعلا ةحاتإلا

ىلع يوتحت اهنأ وأ ،ةغراف ديهمتلا ةلسلس—ديهمتلا نيوكت لجسو ديهمتلا ةلسلس
وأ 0x2،0x102 فالخ ءيش يأ وه نيوكتلا لجس .ديهمت ةروصك هديدحت مت حلاص ريغ فلم
0x2102.

●

.(IGMP) تنرتنإلا تاعومجم ةرادإ لوكوتورب ىلع لفطتلا ليطعت مت—IGMP عالطتسإ
(RGMP) لوكوتورب ةرادإ ةعومجم port-ديدخت جاحسم نأ ريغ IGMP لفطتي تزجعأ نإ ،اضيأ
.نراقلا ىلع تزجعأ نأ ريغ ماع لكشب تنكم نوكي multicast نإو ،تنكم نوكي

●

ىلع (RW، RO، RW-all) لوصولا لسالس نييعت متي —SNMP عمتجم لوصو لسالس
.يضارتفالا دادعإلا

●

قباطت مدع ىلع يوتحي هنأ وأ ،هاجتإلا يداحأ لاسرإلا ىلع ذفنملا ضوافتي—ذفانملا
.VLAN ةكبش/هاجتإلا يئانث لاسرإلل

●

ريغبيعمنركنأ:تالاحلا هذه نم يأ يف يلخاد ةقاط ذفنم دجوي — ةنمضملا ةقاطلا ذفانم
فاقيإكلذ

●

●."قفاوم" ريغ ةلاح يأ يف ةدحولا دجوت - ةيطمنلا تادحولا

●.ليغشتلا ءدب يف تلشف يتلا ماظنلا صيخشت تارابتخإ درس—تارابتخالا

تاباوبلا زيجت —اهيلإ لوصولا رذعتي يتلا ةيضارتفالا (تاباوبلا) ةباوبلا
.اهيلإ لوصولا رذعتي يتلا كلت درسل ةيضارتفالا

●

حيحص لكشب اهقيسنت مت دق (bootflash) ةتقؤملا ديهمتلا ةركاذ ناك اذإ امم ققحتي
.crashinfo فلمب ظافتحالل ةيفاك ةحاسم اهيدلو

●

:تاجرخملل لاثم اذه

.جمانربلا رادصإ ىلع ءانب ،ةيلعفلا تاجرخملا فلتخت نأ نكمي :ةظحالم

Switch#show diagnostic sanity

Status of the default gateway is:

10.6.144.1 is alive

The following active ports have auto-negotiated to half-duplex:

4/1

The following vlans have a spanning tree root of 32k:

1

The following ports have a port cost different from the default:

4/48,6/1

The following ports have UDLD disabled:

4/1,4/48,6/1



The following ports have a receive flowControl disabled:

4/1,4/48,6/1

The value for Community-Access on read-only operations for

SNMP is the same as default. Please verify that this is the best

value from a security point of view.

The value for Community-Access on read-write operations for SNMP is

the same as default. Please verify that this is the best value from

a security point of view.

The value for Community-Access on read-write-all operations for SNMP

is the same as default. Please verify that this is the best value from

a security point of view.

Please check the status of the following modules:

8,9

Module 2 had a MINOR_ERROR.

The Module 2 failed the following tests:

TestIngressSpan

The following ports from Module2 failed test1:

1,2,4,48

.دشرم ليكشت ةيجمربلا نم مسق يصيخشت ضرعلا تلحأ

ةيطمنلا ةدحولا وأ فرشملا كرحملا تالكشم

ىلإ ةلاحلا وأ ينامرهكلا/رمحألا نوللاب فرشملا كرحمب صاخلا LED رشؤم ريشي
أطخ دوجو

نوكت دقف ،  ةلاحلا ترهظأ اذإ وأ ،رمحأ لوحملا ىلع فرشملا كرحمب صاخلا LED رشؤم ناك اذإ
:هذهل ةلثامم ماظن أطخ ةلاسر ىلع لوصحلا كنكمي .زاهجلا يف ةلكشم كانه

%DIAG-SP-3-MINOR_HW:

   Module 1: Online Diagnostics detected Minor Hardware Error

:كلذ دعب اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال تاوطخلا هذه مدختسأ

ةيصيخشتلا ضرعلا ةدحو ردصأو (فرشملا كرحملا) Supervisor Engine يف مكحتلا ةدحو
لمتكم ىلع صيخشتلا ىوتسم نييعت بجي :ةظحالم.نكمأ نإ ،رمألا{2 | 1} ةيطمنلا
يدؤي .زاهجلا يف لطع يأ ديدحتل تارابتخالا نم ةلماك ةعومجم ءارجإ لوحملل نكمي ىتح
لكشب ليغشتلا ءدب تقو ةدايز ىلإ تنرتنإلا ربع لماكلا يصيخشتلا رابتخالا ءادأ
دنع تماد ام ىندألا ىوتسملا يف ليغشتلا ديهمت ةيلمع قرغتست ال .فيفط
.ةقاطبلا ىلع ةلمتحملا ةزهجألا تالكشم فاشتكا متي لازي ال نكلو ،لماكلا ىوتسملا
نيب ليدبتلا لجأ نم bootup level يصيخشتلا ماعلا نيوكتلا رمأ رادصإب مق
Cisco IOS جمانرب ىلع ،ىندأ وه يضارتفالا صيخشتلا ىوتسم .صيخشتلا تايوتسم
System.ىلإ ةدنتسملا ةمظنألل ةموعدم ريغ تنرتنإلا ربع تاصيخشتلا :ةظحالم

1.

/content/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst6500/ios/15-0SY/configuration/guide/15_0_sy_swcg/diagnostics.html#wp1041850


Supervisor Engine (فرشملا كرحم) جمانربب لمعت يتلا 1 Cisco IOS Software.اذه حضوي
:لشفلل الاثم جارخإلا
Router#show diagnostic mod 1

Current Online Diagnostic Level = Complete

Online Diagnostic Result for Module 1 : MINOR ERROR

Test Results: (. = Pass, F = Fail, U = Unknown)

1 . TestNewLearn             : .

2 . TestIndexLearn           : .

3 . TestDontLearn            : .

4 . TestConditionalLearn     : F

5 . TestBadBpdu              : F

6 . TestTrap                 : .

7 . TestMatch                : .

8 . TestCapture              : F

9 . TestProtocolMatch        : .

10. TestChannel              : .

11. IpFibScTest              : .

12. DontScTest               : .

13. L3Capture2Test           : F

14. L3VlanMetTest            : .

15. AclPermitTest            : .

16. AclDenyTest              : .

17. TestLoopback:

   Port  1  2

   ----------

         .  .

18. TestInlineRewrite:

   Port  1  2

   ----------

         .  .

ذيفنتب مقف ،رابتخالا جئاتن يف F هيلإ ريشي يذلاو ،ليغشتلا تاصيخشت عاجرإ  اذإ
ريماسملا نأ نم دكأتو تباث لكشب ةيطمنلا ةدحولا بيكرت ةداعإب مق:ةيلاتلا تاوطخلا
سفن ىلع ةفورعم ةيفيظوو ةديج ةحتف ىلإ ةيطمنلا ةدحولا لقنا.ماكحإب ةقصتلم
slot 2 وأ slot 1 امإ 2 وأ 1 فرشملا كرحم لخدي نأ نكمي :ةظحالم.فلتخم لكيه وأ لكيهلا
:ةظحالم.ةبيعم ةيطمن ةدحو دوجو ةيلامتحأ ةلازإل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ.طقف
يف   نع غالبإلا ىلإ ةئطاخ ةيطمن ةدحو دوجو يدؤي دق ،ةردانلا تالاحلا ضعب يف
Supervisor Engine (فرشملا كرحملا).تاوطخلا ىدحإ ذيفنتب مق ،ةيناكمإلا هذه ةلازإل
يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine أدبو ةيطمن ةدحو لاخدإب ارخؤم تمق اذإ:ةيلاتلا
اهعيب داعأو ةرم رخآ اهتلخدأ يتلا ةيطمنلا ةدحولا ةلازإب مقف ،لكاشملا نع غالبإلا
كرحم) Supervisor Engine نأ ىلإ ريشت لئاسر ىقلتت لازت ال تنك اذإ .تباث لكشب
كرحم) Supervisor Engine ناك اذإ .ةيطمنلا ةدحولا هذه نود لوحملا ديهمت دعأف ، (فرشملا
صحفا .ةبيعم ةيطمنلا ةدحولا نوكت نأ لامتحا كانهف ،حيحص لكشب لمعي (فرشملا
فلت كانه نكي مل اذإ .فلت دوجو مدع نم دكأتلل ةدحولا ىلع ةيفلخلا ةحوللا لصوم
نم اضيأ ققحت .فلتخم لكيه يف وأ ىرخأ ةحتف يف ةيطمنلا ةدحولا برجف ،يرصب
،فشاك حابصم مدختسأ .ةيفلخلا ةحوللا ىلع تاحتفلا لصوم ىلع ريماسملا ءانثنا
لازت ال تنك اذإ .لكيهلل ةيفلخلا ةحوللا يف لصوملا ريماسم صحف دنع ،رمألا مزل اذإ
ةيطمن ةدحو يأب ملع ىلع نكت مل اذإ.ينقتلا Cisco معدب لصتاف ،ةدعاسملا ىلإ ةجاحب
كانه نإف ،ةلكشملا حالصإ ىلإ فرشملا كرحملا لادبتسإ يدؤي الو ،ارخؤم اهتفاضإ تمت
فاشكتسال .ةبيعم اهنأ وأ حيحص ريغ لكشب ةبكرم ةيطمنلا ةدحولا نأب ةيلامتحأ
كرحم) Supervisor Engine ءانثتساب ةيطمنلا تادحولا عيمج ةلازإب مق ،اهحالصإو ءاطخألا
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كرحم) Supervisor Engine روهظ نم دكأتو لكيهلا ليغشتب مق .لكيهلا نم (فرشملا
تالاح يأ ثودح نود (فرشملا كرحم) Supervisor Engine رهظ اذإ .لاطعأ يأ نود (فرشملا
ةيطمنلا ةدحولا ددحت ىتح ةرم لك يف ةدحاو ةيطمن تادحو جاردإ يف ءدبلا كيلعف ،لشف
كانهف ،ىرخأ ةرم (فرشملا كرحم) Supervisor Engine لشفي مل اذإ .أطخلل تضرعت يتلا
،حاتفملا تظحال .حيحص لكشب اهتيبثت متي مل ةيطمنلا تادحولا ىدحإ نأب ةيلامتحأ
تيرحت in order to معد cisco عم بلط ةمدخ تقلخ ،ةلكشم ىقلتي نأ رمتست تنأ نإو
show diagnostic module رمألا رادصإب مق ،تاوطخلا هذه نم ةوطخ لك ذيفنت دعب.دعب
<module_number>. ةلاح تلظ اذإ . ةلاح ضرعت لازت ال ةيطمنلا ةدحولا تناك اذإ ام ظحال 
معد مادختساب ةمدخ بلط ءاشنإو ةقباسلا تاوطخلا نم لجسلا طاقتلا كيلعف ،رهظت
Cisco بيردت ليغشتب تمق اذإ :ةظحالم.ةدعاسملا نم ديزم ىلع لوصحلل ينقتلا
.لماكلاب تاصيخشتلا معد متي نلف ،Cisco IOS Software جمانرب نم (8)12.1 رادصإلا
معد متي .تاصيخشتلا نيكمت دنع ةئطاخ لشف لئاسر ىلع لوصحلا كنكمي
ةمظنألل ،ثدحألا تارادصإلاو EX4(8b)12.1 رادصإلا Cisco IOS جمانرب يف تاصيخشتلا
E1(11b)12.1 رادصإلا Cisco IOS جمانرب يف ،Supervisor Engine 2 ىلإ ةدنتسملا
ريغ لكشب تاصيخشتلا نيكمت مت :يناديم راعشإ اضيأ عجار .ثدحألا تارادصإلاو
نم ديزم ىلع لوصحلل EX3(8b)12.1 و EX2(8b)12.1 رادصإلا CISCO IOS جمانرب يف حيحص
.تامولعملا
،ديهمتلا لسلست ءانثأ يتاذلا صيخشتلا يف لشفو لوحملا ليمحت متي مل اذإ
ىلع لوصحلل ينقتلا Cisco معد مادختساب ةمدخ بلط ءاشنإو جارخإلا طاقتلا كيلعف
.ةدعاسملا نم ديزم

2.

صيخشتلا ةدحو جارخإ يف وأ ديهمتلا لسلست يف ةزهجألاب لطع يأ كيدل رهظي مل اذإ
show {1 | 2} ، رمألا رادصإب مق show environment status رمأو show environment temperature
.ةلشاف ىرخأ تانوكم يأ نع ثحبلاو ةئيبلا فورظب ةقلعتملا تاجرخملا نم ققحتلل
cat6knative#show environment status

backplane:

  operating clock count: 2

  operating VTT count: 3

fan-tray 1:

  fan-tray 1 fan-fail: OK

VTT 1:

  VTT 1 OK: OK

  VTT 1 outlet temperature: 35C

VTT 2:

  VTT 2 OK: OK

  VTT 2 outlet temperature: 31C

VTT 3:

  VTT 3 OK: OK

  VTT 3 outlet temperature: 33C

clock 1:

  clock 1 OK: OK, clock 1 clock-inuse: in-use

clock 2:

  clock 2 OK: OK, clock 2 clock-inuse: not-in-use

power-supply 1:

  power-supply 1 fan-fail: OK

  power-supply 1 power-output-fail: OK

module 1:

  module 1 power-output-fail: OK

  module 1 outlet temperature: 28C

  module 1 device-2 temperature: 32C

  RP 1 outlet temperature: 34C

  RP 1 inlet temperature: 34C

  EARL 1 outlet temperature: 34C

  EARL 1 inlet temperature: 28C

module 3:

  module 3 power-output-fail: OK

  module 3 outlet temperature: 39C

3.
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  module 3 inlet temperature: 23C

  EARL 3 outlet temperature: 33C

  EARL 3 inlet temperature: 30C

module 4:

  module 4 power-output-fail: OK

  module 4 outlet temperature: 38C

  module 4 inlet temperature: 26C

  EARL 4 outlet temperature: 37C

  EARL 4 inlet temperature: 30C

module 5:

  module 5 power-output-fail: OK

  module 5 outlet temperature: 39C

  module 5 inlet temperature: 31C

module 6:

  module 6 power-output-fail: OK

  module 6 outlet temperature: 35C

  module 6 inlet temperature: 29C

  EARL 6 outlet temperature: 39C

  EARL 6 inlet temperature: 30C

كيلعف ،([VTT] يئابرهكلا دهجلا ءاهنإ ،ةحورملا) ماظنلا نوكم يف لشف يأ تيأر اذإ
ةلشاف ةلاح تيأر اذإ.رمألا جارخإ ميدقتو ينقتلا Cisco معد مادختساب ةمدخ بلط ءاشنإ
ةيطمنلا ةدحولا طبض ةداعإ رمأ رادصإ كيلعف ،ةيطمنلا تادحولا نم يأل جارخإلا اذه يف
hw-module <module_number>. يف وأ ةحتفلا سفن يف ةيطمنلا ةدحولا بيكرت دعأ وأ
ءاطخأ فاشكتسأ مسق اضيأ عجار .ةيطمنلا ةدحولا دادرتسإ ةلواحمل ةفلتخم ةحتف
مسق وأ أطخ دوجو ىلإ ريشي وأ تنرتنإلا ربع يتأي ال يذلا اهحالصإو ةيطمنلا ةدحولا
.ةدعاسملا نم ديزم ىلع لوصحلل دنتسملا اذه يف ىرخأ ةلاح
رمألا رادصإ كيلعف ،3 ةوطخلا يف جذومنلا جارخإ رهظي امك ، ىلإ ريشت ةلاحلا تناك اذإ
show environment alarms نإف ،تاراذنإ كانه نكي مل اذإ.ةئيبلا هيبنت دوجو نم ققحتلل
:هذهل ةهباشم نوكت تاجرخملا
cat6knative#show environment alarm

environmental alarms:

  no alarms

:اذهل لثامم جتانلا ،هيبنت كانه ناك اذإ ،كلذ عمو
cat6knative#show environment alarm

environmental alarms:

system minor alarm on VTT 1 outlet temperature (raised 00:07:12 ago)

system minor alarm on VTT 2 outlet temperature (raised 00:07:10 ago)

system minor alarm on VTT 3 outlet temperature (raised 00:07:07 ago)

system major alarm on VTT 1 outlet temperature (raised 00:07:12 ago)

system major alarm on VTT 2 outlet temperature (raised 00:07:10 ago)

system major alarm on VTT 3 outlet temperature (raised 00:07:07 ago)

4.

ماظنلا ةروص Missing وأ ،ROMmon عضو يف ،ةرمتسملا ديهمتلا ةقلح يف لوحملا

ةركاذ ةبقارم ةادأ عضو يف ،راركتلا  booting رمتسم عضو يف لوحملا ىلع فرشملا كرحم ناك اذإ
ةزهجألاب قلعتت ال ةلكشملا نإف ،ماظنلا ةروص ىلع يوتحت ال وأ ،(ROMmon) طقف ةءارقلا
.حجرألا ىلع

امدنع ديهمتلا يف لشفي وأ ROMmon عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine لخدي
Supervisor دادرتسإ ةيفيك لوح تاميلعت ىلع لوصحلل .missing وأ ةفلات ماظنلا ةروص نوكت
Engine (فرشملا كرحملا)، ضكري 6500/6000 ةزافح ةدام ةداعتسإ ىلإ عجرا cisco ios ماظن
.ROMmon عضو وأ ديهمتلا ليمحت ةادأ ةروص Missing وأ دساف نم ةيجمرب

ىلع لصحا .(PC ةقاطب ةحتف) :slot0 وأ :Sup-bootflash امإ نم Cisco IOS ةروص ديهمت كنكمي
زاهج ناك اذإ .عرسأ لكشب تانايبلا دادرتسإ لجأ نم نيزاهجلا الك يف ماظنلا ةروص نم ةخسن
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Supervisor Engine 2 bootflash ةيقرت ءارجإ مزلي دقف ،طقف تياباجيم 16 ىلع يوتحي كيدل
فرشملا كرحم ىلإ عجرا ،تامولعملا نم ديزمل .ثدحألا ماظنلا روص معدل تياباجيم 32 ىلإ
Catalyst 6500 Series Supervisor Engine 2 Boot ROM و Bootflash Device Upgrade Note .

ريغ دادعتسالا عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ةيطمنلا ةدحولا
فورعم ريغ ىلإ ةلاحلا ريشت وأ ةلصتم

يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ةدحو لعجت يتلا ةعئاشلا بابسألا مسقلا اذه حضوي
Supervisor ةدحو نأ ديدحت كنكمي .ةلكشم لك لح ةيفيكو ةلصتم ريغ دادعتسالا عضو
Engine (فرشملا كرحم) ةيلاتلا قرطلا ىدحإب تنرتنإلا ربع يتأت ال:

●. وأ  ةلاحلا رمأ ةيطمن ةدحو ضرعلا نم جاتنإلا يدبي

●.ةلاحلا ينامرهك حابصم ةءاضإ

ةكرتشملا لولحلا/بابسألا

ناك اذإ ام ديدحتل دادعتسالا عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine يف مكحت ةدحو
كرحم) Supervisor Engine ناك اذإ .ةرمتسملا ليغشتلا ةداعإ يف وأ ROMmon عضو يف
لغشي Catalyst 6500/6000 لوحم ةداعتسإ ىلإ عجراف ،تالاحلا هذه ىدحإ يف (فرشملا
وأ ديهمتلا ليمحت ةادأل ةدوقفم وأ ةفلات ةروص نم Cisco IOS System Software جمانرب
ةطشنلا (فرشملا تاكرحم) Supervisor Engines تاكرحم مقت مل اذإ :ةظحالم.ROMmon عضو
عضو لشفي دقف ،Cisco IOS Software جمانرب رادصإ سفن ليغشتب ةيدادرتسالاو
يف Supervisor Engine لشفي نأ نكمي ،لاثملا ليبس ىلع .لاصتالا يف دادعتسالا
عضولا يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine موقي:ةلاح يف تنرتنإلا ىلإ لوصولا
عضو رفوتي :ةظحالم.(+RPR) نسحملا هيجوتلا جلاعم راركت عضو ليغشتب طشنلا
RPR+ جمانرب يف Cisco IOS [11]12.1 رادصإلاEX لغشي.ثدحألا تارادصإلاو Supervisor
Engine (فرشملا كرحم) عضو هيف رفوتي ال جمانرب رادصإ دادعتسالا عضو يف
RPR/RPR+، جمانرب لثم Cisco IOS 12.1 رادصإلا[8b]E9.

●

تنرتنإلا ىلإ لوصولا يف يناثلا (فرشملا كرحم) Supervisor Engine لشفي ،ةلاحلا هذه يف
لشفي .يضارتفا لكشب ،(EHSA) يلاعلا ماظنلا رفوت نيسحت وه راركتلا عضو نأل
Supervisor Engine (فرشملا كرحم) عم ضوافتلا يف Supervisor Engine (فرشملا كرحم) يف
Cisco IOS جمانرب ىوتسم سفن نالغشي Supervisor يكرحم الك نأ نم دكأت .طشنلا عضولا
Software.

بجي .ROMmon عضو يف 2 ةحتفلا يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine جارخإلا اذه ضرعي
لجأ نم دادعتسالا عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine يف مكحتلا ةدحو لاخدإ كيلع
Cisco جمانرب لغشي Catalyst 6500/6000 لوحم ةداعتسإ ىلإ عجرا ،دادرتسالا تاءارجإل .هدادرتسإ
IOS System Software عضو وأ ديهمتلا ليمحت ةادأل ةدوقفم وأ ةفلات ةروص نم ROMmon.

tpa_data_6513_01#show module

Mod Ports Card Type                              Model              Serial No.

--- ----- -------------------------------------- ------------------ -----------

  1    2  Catalyst 6000 supervisor 2 (Active)    WS-X6K-S2U-MSFC2   SAD0628035C

  2    0  Supervisor-Other                       unknown            unknown

  3   16  Pure SFM-mode 16 port 1000mb GBIC      WS-X6816-GBIC      SAL061218K3

  4   16  Pure SFM-mode 16 port 1000mb GBIC      WS-X6816-GBIC      SAL061218K8

  5    0  Switching Fabric Module-136 (Active)   WS-X6500-SFM2      SAD061701YC

  6    1  1 port 10-Gigabit Ethernet Module      WS-X6502-10GE      SAD062003CM

Mod MAC addresses                       Hw    Fw           Sw           Status

--- ---------------------------------- ------ ------------ ------------ -------

  1  0001.6416.0342 to 0001.6416.0343   3.9   6.1(3)       7.5(0.6)HUB9 Ok

  2  0000.0000.0000 to 0000.0000.0000   0.0   Unknown      Unknown      Unknown
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  3  0005.7485.9518 to 0005.7485.9527   1.3   12.1(5r)E1   12.1(13)E3,  Ok

  4  0005.7485.9548 to 0005.7485.9557   1.3   12.1(5r)E1   12.1(13)E3,  Ok

  5  0001.0002.0003 to 0001.0002.0003   1.2   6.1(3)       7.5(0.6)HUB9 Ok

  6  0002.7ec2.95f2 to 0002.7ec2.95f2   1.0   6.3(1)       7.5(0.6)HUB9 Ok

Mod Sub-Module                  Model           Serial           Hw     Status

--- --------------------------- --------------- --------------- ------- -------

  1 Policy Feature Card 2       WS-F6K-PFC2     SAD062802AV      3.2    Ok

  1 Cat6k MSFC 2 daughterboard  WS-F6K-MSFC2    SAD062803TX      2.5    Ok

  3 Distributed Forwarding Card WS-F6K-DFC      SAL06121A19      2.1    Ok

  4 Distributed Forwarding Card WS-F6K-DFC      SAL06121A46      2.1    Ok

  6 Distributed Forwarding Card WS-F6K-DFC      SAL06261R0A      2.3    Ok

  6 10GBASE-LR Serial 1310nm lo WS-G6488        SAD062201BN      1.1    Ok

لصوم يف حيحص لكشب ةتبثم (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ةدحو نأ نم دكأت
(فرشملا كرحم) Supervisor Engine تيبثت رامسم نأ نم دكأت ،اضيأ .ةيفلخلا ةحوللا
Catalyst 6500 Series ةلسلسلا نم ةيطمنلا ةدحولا تيبثت ةظحالم عجار .امامت مكحم
Switch Module تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل.

●

رمأ رادصإب مق ، دادعتسالا عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ناك اذإ ام ديدحتل
ةدحو لالخ نم .طشنلا عضولا يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine نم راركت ريظن
لسلست ظحال ،دادعتسالا عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ىلإ مكحتلا
عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ناك اذإ.ةزهجألا يف لاطعأ يأ ديدحتل ديهمتلا
نم ينفلا معدلا مادختساب ةمدخ بلط ءاشنإ كيلعف ،لصتم ريغ لازي ال دادعتسالا
Cisco لجس ريفوتب مق ،ةمدخلا بلط ءاشنإ دنع .كلذ دعب اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال
.ةقباسلا تاوطخلا نم هعيمجتب تمق يذلا لوحملا جارخإ

●

ةيطمنلا SPA ةدحول "قيبطتلل لباق ريغ" show module جارخإ يطعي

دنع .SRB يف صيخشت معد هيدل سيل PA-1XCHSTM1/OC3 نأل هذه أطخلا ةلاسر ثدحت
ةلباقلا ريغ ةلاحلا ضرع متي ،SRB زمر ليغشتب لوحملا موقي امنيب ،رمألا اذه ريرمت
ةماعلا تاصيخشتلا نأل اهصحف متي مل SPA ةهجاو جلاعم ةلاح نأ ينعي ال اذه .قيبطتلل
عم أطخ ببسب ثدحي اذهو .جارخإلا اذه لمعي ،ادعاصف SRC زمر نم .ةبسانملا جئاتنلا يطعت
نكمي) Cisco CSCso02832 نم ءاطخألا حيحصت فرعم يف هعاديإ متي أطخلا اذهو ،SRB زمر
.(نيلجسملا Cisco ءالمعل طقف هيلإ لوصولا

دادعتسالا عضو يف (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ليمحت ةداعإ تايلمع
عقوتم ريغ لكشب

ريغ لكشب فرشم دادعتسإ حاتفم ةزافح ةداملا امل ةكرتشملا بابسألا مسق اذه شقاني
.reload عقوتم

ةكرتشملا لولحلا/بابسألا

عم ةنمازملا لشف دعب يطايتحالا فرشملا نييعت ةداعإب طشنلا فرشملا موقي
يتلا ةيلاتتملا WR MEM ببسب ةلكشملا نوكت نأ نكمي .ليغشتلا ءدب نيوكت
موقت يتلاو ،(ناوث 3-1) ةريصق ةينمز ةرتف يف ةرادإلا تاطحم ةطساوب اهذيفنت متي
لامتكا مدع ةلاح يف .ةنمازملا لشف يف ببستتو نيوكتلا-ليغشتلا ءدب نيمأتب
ىلع ةنمازم لشف كانه نوكي ،ةيناثلا WR مالعإ ةلاسر رادصإو ىلوألا ةنمازملا ةيلمع
دادعتسالا عضو يف فرشملا ليمحت ةداعإ تايلمع انايحأو ،دادعتسالا عضو يف فرشملا
ىلإ طقف لوصولا نكمي) id CSCsg24830 قب cisco يف رادصإ اذه تقثو .هنييعت ةداعإ وأ
:هذه أطخلا ةلاسر ةطساوب اذه ةنمازملا لشف فيرعت نكمي .(نوبز cisco لجسي
%PFINIT-SP-5-CONFIG_SYNC: Sync'ing the startup configuration to

the standby Router

●
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%PFINIT-SP-1-CONFIG_SYNC_FAIL: Sync'ing the startup configuration

to the standby Router FAILED

.دادعتسالا عضو يف فرشملا عم هب صاخلا نيوكتلا ةنمازمب طشنلا فرشملا موقي ال
فلمل تقؤملا مادختسالا ببسب اهؤاشنإ مت ةتقؤم ةلاح طرشلا اذه نوكي نأ نكمي
show رمألا وأ show configuration رمألا لاخدإب تمق اذإ .ىرخأ ةيلمع ةطساوب نيوكتلا
running-configuration فلم نيمأت متيسف ،هليغشت يراجلا نيوكتلا وأ نيوكتلا ضرعل
نوبز cisco لجسي ب ذفنم) id CSCeg21028 قب cisco يف رادصإ اذه تقثو .نيوكتلا
:هذه أطخلا ةلاسر ةطساوب اذه ةنمازملا لشف فيرعت نكمي .(طقف
%PFINIT-SP-1-CONFIG_SYNC_FAIL_RETRY: Sync'ing the startup

configuration to the standby Router FAILED, the file may be already locked by a command

●

تاهجاو لوح تامولعم رهظي show run رمألا لظي ،ةيطمنلا تادحولا ةلازإ دعب ىتح
اهتلازإ تمت يتلا ةيطمنلا تادحولا

ةحتفلا يف ةيطمنلا ةدحولا نيوكت نإف ،ايلعف لكيهلا نم ةيطمن ةدحو ةلازإب موقت امدنع
ةيطمنلا ةدحولا لادبتساب حمسي يذلا ميمصتلل ةجيتن ةلكشملا هذه .رهظي لازي ال
مدختسي لوحملا نإف ،ةحتفلا يف ةيطمنلا ةدحولا عون سفن لاخدإب تمق اذإ .رثكأ ةلوهسب
ةدحولا نم رخآ عون لاخدإب تمق اذإ .ةحتفلا يف اقباس تناك يتلا ةيطمنلا ةدحولا تانيوكت
ايئاقلت نيوكتلا ةلازإل .ةيطمنلا ةدحولا نيوكت حسم متيسف ،ةحتفلا يف ةيطمنلا
نيوكتلا عضو نم module clear-config رمألا رادصإب مق ،ةحتف نم ةيطمن ةدحو جارخإ درجمب
حسمب رمألا موقي ال .ةحتفلا نم ةيطمنلا تادحولا ةلازإ لبق رمألا رادصإ نم دكأت .ماعلا
رمألا اذه لمعي .ةحتفلا نم لعفلاب اهتلازإ تمت يتلا ةيطمنلا تادحولل ةميدقلا تانيوكتلا
نم ةهجاولا ليصافتو show running-config رمألا جارخإ نم ةيطمنلا ةدحولا نيوكت حسم ىلع
تارادصإلاو SXF(18)12.2 تارادصإلا Cisco IOS جمانرب نم .show ip interface brief رمألا جارخإ
.show version رمألا نم ةهجاولا عاونأ ددع ةلازإ ىلع اضيأ لمعي ،ثدحألا

هدرفمب هليغشت ةداعإ/لوحملا نييعت ةداعإ تمت

ةيلاتلا تاوطخلا عبتاف ،يودي لخدت يأ نود هسفنب هنييعت ةداعإ مت دق لوحملا ناك اذإ
:ةلكشملا ديدحتل

ةكرتشملا لولحلا/بابسألا

يذلا :dir bootflash رمألا رادصإب مق .جمانربلا يف لطع ثدح دق لوحملا نوكي نأ نكمي
نم ققحتلل :dir slavebootflash رمألاو ،MSFC ([RP] هيجوتلا جلاعم) bootflash زاهج ضرعي
يف crashinfo ليجست مت دق هنأ مسقلا اذه يف دوجوملا جارخإلا حضوي.جمانرب لطعت
رمألا رادصإب مق .لطع ثدحأ نم اهضرعت يتلا crashinfo نأ نم دكأت .:RP ل ديهمتلا ةركاذ
bootflash:filename فلم ضرعل crashinfo. رثكأ رمألا نوكي ،لاثملا اذه يف
bootflash:crashinfo_20020829-112340.
cat6knative#dir bootflash:

Directory of bootflash:/

    1  -rw-     1693168   Jul 24 2002 15:48:22  c6msfc2-boot-mz.121-8a.EX

    2  -rw-      183086   Aug 29 2002 11:23:40  crashinfo_20020829-112340

    3  -rw-    20174748   Jan 30 2003 11:59:18  c6sup22-jsv-mz.121-8b.E9

    4  -rw-        7146   Feb 03 2003 06:50:39  test.cfg

    5  -rw-       31288   Feb 03 2003 07:36:36  01_config.txt

    6  -rw-       30963   Feb 03 2003 07:36:44  02_config.txt

31981568 bytes total (9860396 bytes free)

dir رمألا رادصإ اضيأ كنكمي .:bootflash: slot0 كرحم فرشملا ضرعي رمأ :dir sup-bootflash لا
slavesup-bootflash: رمأ in order to كرحم فرشم دادعتسالا تضرع bootflash: slot0:. ضرعي

●
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لاثملا يف :bootflash (فرشملا كرحم) Supervisor Engine يف ةلجسملا crashinfo جارخإلا اذه
:يلاتلا
cat6knative11#dir sup-bootflash:

Directory of sup-bootflash:/

    1  -rw-    14849280   May 23 2001 12:35:09  c6sup12-jsv-mz.121-5c.E10

    2  -rw-       20176   Aug 02 2001 18:42:05  crashinfo_20010802-234205

!--- Output suppressed.

هيف تهبتشا يذلا تقولا يف جمانربلا يف لطع ثودح ىلإ ريشت رمألا تاجرخم تناك اذإ
-show tech رمألا جارخإ ريفوتب مق .ينقتلا Cisco معدب لصتاف ،لوحملا ديهمت ةداعإ يف
support رمألاو show logging ، فلم جارخإ ىلإ ةفاضإلاب crashinfo. مق ،فلملا لاسرإل
.ةلاحلاب فلملا قفرأو ،TFTP مداخ ىلإ لوحملا نم TFTP ربع هلقنب
مدع نم دكأتلل لوحملل ةقاطلا ردصم نم ققحتف ،crashinfo فلم كانه نكي مل اذإ
لمعي هنأ نم دكأتف ،(UPS) عاطقنالل لباق ريغ ةقاط ردصم مدختست تنك اذإ .هلشف
ديعصت زكرمب لصتاف ،ةلكشملا ديدحت ىلع ةرداق ريغ لازت ال تنك اذإ .حيحص لكشب
.ينقتلا Cisco معد

●

اهدرفمب طبضلا ةداعإب DFC ةينقتب ةدوزملا ةيطمنلا ةدحولا تماق

ليمحت ةداعإ نود اهسفنب (DFC) ةعزوملا هيجوتلا ةداعإ ةقاطبب ةدوزم ةدحو طبض ةداعإ مت اذإ
تضرعت دق تناك اذإ ام ةفرعمل DFC ةقاطبل ديهمتلا ةركاذ نم ققحتف ،مدختسملا
dir رمألا رادصإب مق .لطعلا ببس ىلع روثعلا كنكمي ،لطع تامولعم فلم رفوت اذإ .لطعتلل
dfc#module_#-bootflash: رمأ in order to اذإ .بتك وه ناك املو دربم لطعتي كانه نإ تققد
more رمألا رادصإ كيلعف ،crashinfo ينمزلا عباطلا عم DFC طبض ةداعإ تقباطت
dfc#module_#-bootflash:filename. رمألا رادصإب مق ،وأ copy dfc#module_#-bootflash:filename tftp
.TFTP مداخ ىلإ TFTP ربع فلملا لقنل

cat6knative#dir dfc#6-bootflash:

Directory of dfc#6-bootflash:/

-#- ED ----type---- --crc--- -seek-- nlen -length- -----date/time------ name

1   ..   crashinfo 2B745A9A   C24D0   25   271437 Jan 27 2003 20:39:43 crashinfo_

 20030127-203943

معدب لاصتالاو show tech رمألاو show logging رمألا جارخإ عمجب مق ،crashinfo فلم رفوت دعب
Cisco ةدعاسملا نم ديزم ىلع لوصحلل ينقتلا.

وأ اهحالصإو تنرتنإلا ربع رهظت ال يتلا ةيطمنلا ةدحولا ءاطخأ فاشكتسأ
ىرخأ ةلاح وأ أطخ دوجو ىلإ ريشت

ةيفيكو تنرتنإلاب لاصتالا يف تادحولا ىدحإ لشفل ةعئاشلا بابسألا مسقلا اذه حضوي
:قرطلا هذه ىدحإب تنرتنإلا ربع يتأت ال ةيطمنلا ةدحولا نأ ديدحت كنكمي .ةلكشملا لح

●- (errdisable) " "   :ةيلاتلا تالاحلا ىدحإ show module رمألا جارخإ ضرعي

●.ةلاحلا رمحأ وأ ينامرهك حابصم ةءاضإ

ةكرتشملا لولحلا/بابسألا

يذ رادصإلا نم ةقاطب قالطإ sery 6500 ةزافح ةداملا نم ةموعدملا ةزهجألا مسق نم ققحت
كيلعف ،ايلاح هلغشت يذلا جمانربلا يف ةموعدم ةيطمنلا ةدحولا نكت مل اذإ .ةلصلا
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.Cisco IOS جمارب زكرم نم بولطملا جمانربلا ليزنت
هذه ليغشتل ةرفوتملا ةيفاكلا ةقاطلا ىلع يوتحي ال لوحملا نإف ،  ةلاحلا تناك اذإ
عجار .ةيفاك ةقاط رفوت ديكأتل show power رمألا رادصإب مق .ةيطمنلا ةدحولا
ةدحو وأ ةيفاك ريغ ةقاط ضفر مت :C6KPWR-4-POWRDENY اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ
اذه يف أطخلا لئاسر مسق ضفر :C6KPWR-SP-4-POWRDENIED٪ وأ [dec] ةحتفلا يف
.slot [dec] يف ةدحوو ةقاطلا ةيافك مدع ببسب دنتسملا

●

ىلع رداق ريغ نكلو ،ةقاطب ةيؤر ىلع ارداق لوحملا نوكي ،power-bad ةلاحلا تناك اذإ
ىلع رداق ريغ (فرشملا كرحم) Supervisor Engine ناك اذإ نكمم اذهو .ةقاطلا صيصخت
ديدحتل ةيطمنلا ةدحولا ىلع (SPROM) يلسلستلا PROM تايوتحم ىلإ لوصولا
.SPROM ةءارق نم ققحتلل show idprom module رمألا رادصإ كنكمي .طخلا ةقاطب فيرعت
.ةيطمنلا ةدحولا طبض ةداعإ كنكمي ،SPROM ىلإ لوصولا مدع ةلاح يف

●

رهظت مل اذإ .لماك لكشب اهتيبثت نمو بسانم لكشب ةدحولا هذه تيبثت نم دكأت
ءدب ىوتسم full ماعلا نيوكتلا رمأ رادصإ كيلعف ،تنرتنإلا ىلع دعب ةيطمنلا ةدحولا
طبض ةداعإ رمأ رادصإب مق مث .صيخشتلا نيكمت نم دكأتلل يصيخشتلا ليغشتلا
،ةلصتم ريغ لازت ال ةيطمنلا ةدحولا تناك اذإ .<hw-module <slot_number ةيطمنلا ةدحولا
نكي مل اذإ .فلت دوجو مدع نم دكأتلل ةدحولا ىلع ةيفلخلا ةحوللا لصوم نم ققحتف
اضيأ ققحت .فلتخم لكيه وأ ىرخأ ةحتف يف ةيطمنلا ةدحولا برجف ،يرصب فلت كانه
،فشاك حابصم مدختسأ .ةيفلخلا ةحوللا ىلع تاحتفلا لصوم ىلع ريماسملا ءانثنا نم
.لكيهلل ةيفلخلا ةحوللا يف لصوملا ريماسم صحف دنع ،رمألا مزل اذإ

●

ىلع ةزهجأ لشف تالاح يأ ديدحتل <show diagnostics module <slot_number رمألا رادصإب مق
نيكمتل صيخشتلل full boot ماعلا نيوكتلا رمأ رادصإب مق .ةيطمنلا ةدحولا
ثيحب نوكي نأ نكمي تاصيخشت لماك ىقلتي يغبني تنأ .ةلماكلا تاصيخشتلا
نم ىندألا دحلا نيكمت مت اذإ .ةيطمن ةدحولا ىلع تاصيخشت تزجنأ عيطتسي حاتفملا
ثيحب ةيطمنلا ةدحولا نييعت ةداعإ بجيف ،تاصيخشتلا لامكإل هرييغتو تاصيخشتلا
show رمألا مسقلا اذه يف لاثملا جارخإ ردصي .ةلماكلا تاصيخشتلا ءارجإ لوحملل نكمي
diagnostics module. يف اهؤارجإ مت تارابتخالا نم ديدعلا نأل ةمساح ريغ جئاتنلا نكل
رمألا رادصإب مق مث صيخشتلا ىوتسم ليغشت ةيفيك جارخإلا ضرعي .ىندألا عضولا
show diagnostics module تيبثت متي مل :ةظحالم.ةلماكلا جئاتنلا ضرعل ىرخأ ةرم
تارابتخإ رجت مل كلذلو .ةنيعلا ةيطمنلا ةدحولا يف Gigabit (GBICs) ةهجاو تالوحم
.( =WS-G5483) ةيساحنلا GBICs ىلع طقف GBIC ةمالس رابتخإ ءارجإ متي .ةهازنلا
cat6native#show diagnostic module 3

Current Online Diagnostic Level = Minimal

Online Diagnostic Result for Module 3 : PASS

Online Diagnostic Level when Module 3 came up = Minimal

Test Results: (. = Pass, F = Fail, U = Unknown)

1 . TestGBICIntegrity :

   Port  1  2  3  4  5  6  7  8  9 10 11 12 13 14 15 16

   ----------------------------------------------------

         U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U

2 . TestLoopback :

   Port  1  2  3  4  5  6  7  8  9 10 11 12 13 14 15 16

   ----------------------------------------------------

         .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .

3 . TestDontLearn                 : U

4 . TestConditionalLearn          : .

5 . TestStaticEntry               : U

6 . TestCapture                   : U

●
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7 . TestNewLearn                  : .

8 . TestIndexLearn                : U

9 . TestTrap                      : U

10. TestIpFibShortcut             : .

11. TestDontShortcut              : U

12. TestL3Capture                 : U

13. TestL3VlanMet                 : .

14. TestIngressSpan               : .

15. TestEgressSpan                : .

16. TestAclPermit                 : U

17. TestAclDeny                   : U

18. TestNetflowInlineRewrite :

   Port  1  2  3  4  5  6  7  8  9 10 11 12 13 14 15 16

   ----------------------------------------------------

         U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U

!--- Tests that are marked "U" were skipped because a minimal !--- level of diagnostics was

enabled. cat6knative#configure terminal

Enter configuration commands, one per line.  End with CNTL/Z.

cat6knative(config)#diagnostic bootup level complete

!--- This command enables complete diagnostics. cat6knative(config)#end

cat6knative#

*Feb 18 13:13:03 EST: %SYS-5-CONFIG_I: Configured from console by console

cat6knative#

cat6knative#hw-module module 3 reset

Proceed with reload of module? [confirm]

% reset issued for module 3

cat6knative#

*Feb 18 13:13:20 EST: %C6KPWR-SP-4-DISABLED: power to module in slot 3 set off

 (Reset)

*Feb 18 13:14:12 EST: %DIAG-SP-6-RUN_COMPLETE: Module 3: Running Complete Online

 Diagnostics...

*Feb 18 13:14:51 EST: %DIAG-SP-6-DIAG_OK: Module 3: Passed Online Diagnostics

*Feb 18 13:14:51 EST: %OIR-SP-6-INSCARD: Card inserted in slot 3, interfaces

 are now online

cat6knative#show diagnostic module 3

Current Online Diagnostic Level = Complete

Online Diagnostic Result for Module 3 : PASS

Online Diagnostic Level when Module 3 came up = Complete

Test Results: (. = Pass, F = Fail, U = Unknown)

1 . TestGBICIntegrity :

   Port  1  2  3  4  5  6  7  8  9 10 11 12 13 14 15 16

   ----------------------------------------------------

         U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U  U

!--- The result for this test is unknown ("U", untested) !--- because no copper GBICS are

plugged in. 2 . TestLoopback : Port 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 -----------------

----------------------------------- . . . . . . . . . . . . . . . . 3 . TestDontLearn : . 4

. TestConditionalLearn : . 5 . TestStaticEntry : . 6 . TestCapture : . 7 . TestNewLearn : .

8 . TestIndexLearn : . 9 . TestTrap : . 10. TestIpFibShortcut : . 11. TestDontShortcut : .

12. TestL3Capture : . 13. TestL3VlanMet : . 14. TestIngressSpan : . 15. TestEgressSpan : .

16. TestAclPermit : . 17. TestAclDeny : . 18. TestNetflowInlineRewrite : Port 1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14 15 16 ---------------------------------------------------- . . . . . . .

. . . . . . . . .

قلعتت ىرخأ لئاسر يأ نع ثحبا . show logging رمألاو show tech-support رمألا رادصإب مق
ال ةيطمنلا ةدحولا تناك اذإ.ىرخأ ةرم اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال ةيطمنلا ةدحولا هذهب
Cisco نم ينفلا معدلا مادختساب ةمدخ بلط ءاشنإ كيلعف ،تنرتنإلا ىلع رهظت ال لازت

●

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


تمق يتلا لوحملا تاجرخم لجس ريفوتب مق .كلذ دعب اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال
.ةقباسلا تاوطخلا نم تامولعملاو اهعيمجتب

قاطنلا لخاد لاصتالا لشف

لخاد لاصتالا لشف ىلإ ريشت يتلا لئاسرلا يمرب "فرشملا تاكرحم" موقت نأ نكمي
:يلي امل ةلثامم لوحملا ةطساوب اهليجست مت يتلا لئاسرلا ودبت .قاطنلا

InbandKeepAliveFailure:Module 1 not responding over inband

InbandKeepAlive:Module 2 inband rate: rx=0 pps, tx=0 pps

ProcessStatusPing:Module 1 not responding over SCP

ProcessStatusPing:Module 1 not responding... resetting module

1 لحلا/كرتشملا ببسلا

InBandKeepLiveFailure لجس حاتفم ،فيثك رورم ةكرح جلاعي حاتفملا نم نراق ةرادإلا امدنع
:ةيلاتلا بابسألا ىلإ اذه عجري دق .ةلاسر أطخ

●لوغشم فرشملا كرحم

●ةدتمملا ةرجشلا لوكوتورب ةقلح

وأ رورملا ةكرح قنخب ةمدخلا ةدوج ومظنمو (ACL) لوصولا يف مكحتلا مئاوق تماق
قاطنلا لخاد تالاصتالا ةانق ربع اهطاقسإ

●

●ذفنملل ASIC ةنمازم لكاشم

●Switch Fabric Module ةيطمنلا ةدحولا لكاشم

:ةيلاتلا تاميلعتلا عبتا ،ةلكشملا لحل

ةدام تلحأ .ةلكشملا هذه يف ببستت يتلا ةيلمعلا ديدحتل ،show process cpu مدختسأ
.ببس رذجلا حسمي نأ لامعتسإ high cpu حاتفم 6500/6000 ةزافح

1.

ماظنلا وأ يساسألا ماظنلا يف للخ ىلع يوتحت يتلا فارشإلا ةدحو موقت نأ نكمي
مق ،هذه أطخلا لئاسر دادرتسال .هذه لاصتالا لشف لئاسرب ئطاخ لكشب يساسألا
.فرشملل ةيطمنلا ةدحولا تيبثت دعأو ةنايص ةذفان ةلودجب

2.

"(ضاهجإب SP) ليغشتلا ةطساوب ROM ىلإ ماظنلا عاجرإ مت" أطخ

ةداعإل Cisco IOS Software جمانرب لغشي يذلا Cisco Catalyst 6500/6000 رهظي نأ نكمي
:اذه طبضلا ةداعإ ببس مادختساب هليمحت

System returned to ROM by power-on (SP by abort)

،0x2 لاثملا ليبس ىلع ،لاطعألاب حمسي يذلا SP نيوكت لجس عم Catalyst 6500/6000 لخدي
ماظنلا نأ ودبي .ROMmon صيخشت عضو ىلإ مكحت ةدحو رسك ةراشإ لبقتسي يذلاو
ةداعإ نم عونلا اذه ثودح ىلإ RP و SP ىلع نيوكتلا لجس تادادعإ قباطت مدع يدؤي دق .لطعتي
(SP) فرشملا كرحم لوحم جلاعم نيوكت لجس نييعت كنكمي ،صوصخلا هجو ىلعو .ليمحتلا
ددعتم لوحم جلاعم هيجوت جلاعم نيوكت لجس نوكي امنيب ،لاطعألا لهاجتت ال ةميق ىلع
نييعت كنكمي ،لاثملا ليبس ىلع .لاطعألا لهاجتت ال ةبسانم ةميق (MSFC) تاقبطلا
Supervisor Engine SP 0 ىلعx2 و MSFC RP 0 ىلإx2102. عجرا ،تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل
هعاجرإ مت يذلا ماظنلا" أطخ ثودح عم Cisco IOS Catalyst 6500/6000 هيجوتلا ةداعإ تايلمع ىلإ
."(ضاهجإب SP) ليغشتلا ةطساوب ROM ىلإ

ةروصلا ديهمتب Cisco IOS Software جمانرب لغشي يذلا Cisco Catalyst 6500/6000 موقي
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ىلع .يراجلا نيوكتلا يف ديهمتلا ريغتم نيوكت نع رظنلا ضغب sup-bootdisk يف ةميدقلا
موقي لوحملا نأ الإ ،ةيجراخلا ةتقؤملا ةركاذلا نم ديهمتلل ديهمتلا ريغتم نيوكت نم مغرلا
قباطت مدع وه ةلكشملا هذهل ببسلا .sup-bootdisk يف طقف ةميدقلا ةروصلا ديهمتب
.RP و SP ىلع نيوكتلا لجس تادادعإ

.show bootvar رمألا رادصإب مق ،RP يف

Switch#show boot

BOOT variable =

sup-bootdisk:s72033-advipservicesk9_wan-mz.122-18.SXF7.bin,1;

CONFIG_FILE variable =

BOOTLDR variable =

Configuration register is 0x2102

.show bootvar رمألا رادصإب مق ،sp يف

Switch-sp#show boot

BOOT variable = bootdisk:s72033-advipservicesk9_wan-mz.122-18.SXF7.bin,1;

CONFIG_FILE variable does not exist

BOOTLDR variable does not exist

Configuration register is 0x2101

ريغتم نيوكت نع رظنلا ضغب ةقباسلا ةروصلا ديهمتب لوحملا موقي نأ يف ببستي اذهو
-switch(config)#config رمألا رادصإب مق ،ةلكشملا هذه لحل .يراجلا نيوكتلا يف ديهمتلا
register 0x2102، نم الك نأ ديكأت مث SP و RP ةميق سفن امهيدل config-register. ليمحت دعأ
.ليغشتلا ءدب نيوكت يف هب صاخلا نيوكتلا ةباتك دعب لوحملا

،NVMAGIC =! رحسلا<-nv :(NVRAM) ةمادتسملا يئاوشعلا لوصولا ةركاذ :أطخلا
ةحلاص ريغ NVRAM ةركاذ

دعأو NVRAM ةركاذ حسمب تمق اذإ .لكاشم اهب NVRAM ةركاذ نأ ىلإ هذه أطخلا ةلاسر ريشت
كيلعف ،ةلكشملا لح ىلإ كلذ يدؤي مل اذإ .NVRAM ةركاذ دادرتسإ اهنكميف ،لوحملا ليمحت
خسن ءارجإب ىصوي ،نيتلاحلا اتلك يف .ةلكشملا لح يف ةدعاسملل NVRAM ةركاذ قيسنت
ءاطخأ حيحصت نيكمت دنع طقف هذه أطخلا ةلاسر ضرع متي .NVRAM تايوتحمل يطايتحإ
NVRAM.

قلعم ليوحتلل FIFO دادع :أطخلا

اطاشن دهشت مل ةيطمنلا ةدحولا نأ ىلإ  FIFO  ريشي : - CRIT_ERR_DETECTED أطخلا ةلاسرل 7  
اهلاخدإ مت يتلا ةيطمنلا ةدحولا نأ وه أطخلا اذه ببس نوكي دق .تانايبلا ليوحت لقان ىلع
.ديدش ءطبب لخادلل اهعفد مت وأ ةيادبلا يف لكيهلا يف تباث لكشب اهجاردإ متي مل اثيدح

.ةلكشملا لح لجأ نم ةيطمنلا ةدحولا تدعأ

ماظنلا ةيلمع رمتست ،دحلا زواجتي دادعلا :أطخلا

:هذه أطخلا ةلاسر Catalyst 6500 VSS ةعومجملا ماظن هجاو

%CONST_DIAG-4-ERROR_COUNTER_WARNING: Module [dec] Error counter exceeds

   threshold, system operation continue.



نكمي .دحلل ةددحملا ةيطمنلا ةدحولا يف ءاطخأ دادع زواجت نع TestErrorCounterMonitor فشك
يه TestErrorCounterMonitor .ةلصفنم ماظن ةلاسر يف ءاطخألا دادع لوح ةددحم تانايب لاسرإ
تادادع عالطتساب يرود لكشب موقت ةحصلا ةبقارمل لاطعأ ةيأ ببست ال ةيفلخ ةيلمع
.ماظنلا يف فرشم ةدحو وأ طخ ةقاطب لكل ةعطاقملا تادادعو ءاطخألا

%CONST_DIAG-4-ERROR_COUNTER_DATA: ID:[dec] IN:[dec] PO:[dec] RE:[dec] RM:[dec]

   DV:[dec] EG:[dec] CF:[dec] TF:[dec]

يوتحت .دحلل ةددحملا ةيطمنلا ةدحولا يف ءاطخأ دادع زواجت نع TestErrorCounterMonitor فشك
لجسو ASIC لوح تامولعم ىلإ ةفاضإلاب ،ءاطخألا دادع لوح ةددحم تانايب ىلع ةلاسرلا هذه
.ءاطخألا ددعو ،دادعلا

CRC مادختساب مزح طخلا ةقاطب ىلع ASIC لبقتسي امدنع هذه أطخلا ةلاسر يقلت متي
ةطساوب اهليغشت نكمي وأ ةيطمنلا ةدحولا هذهل ةيلحم ةلكشملا نوكت نأ نكمي .ئيس
.لكيهلا يف ةبيعم ىرخأ ةيطمن ةدحو

:لاثملا ليبس ىلع

%CONST_DIAG-SW1_SP-4-ERROR_COUNTER_WARNING: Module 2

   Error counter exceeds threshold, system operation continue.

اهجاردإ متي مل اثيدح اهلاخدإ مت يتلا ةيطمنلا ةدحولا نأ وه أطخلا اذه يف ببسلا نوكي دق
.ةلكشملا لحل ةيطمنلا ةدحولا ءاشنإ دعأ .تباث لكشب

SWIDB نم ديزملا صيصخت نكمي ال :أطخلا

جماربلا ةهجاو فصاو ةلتك ددعل ىصقألا دحلا ىلإ لوصولا دنع هذه أطخلا ةلاسر يقلت متي
(SWIDB):

interface_api-SP-1-Nomoreswidb:      SWIDB      12000

IDB دويق :ةيساسألا Cisco IOS ةمظنأل ةيعرفلا تاهجاولاو تاهجاولا ددعل ىصقألا دحلا عجار
.IDB دودح لوح تامولعملا نم ديزمل

.أطخ عجري وه ،switchport ىلإ نراق switchport ال لوحي نأ تنأ لواحي امدنع

Switch(config)#interface gigabit ethernet 7/29

Switch(config-if)#switchport

%Command rejected: Cannot convert port.

Maximum number of interfaces reached.

Output of idb:

AMC440E-SAS01#show idb

Maximum number of Software IDBs 12000.  In use 11999.

                       HWIDBs     SWIDBs

Active                    218        220

Inactive                11779      11779

Total IDBs              11997      11999

Size each (bytes)        3392       1520

Total bytes          40693824   18238480

ددعل ىصقألا دحلا ىلإ لصو دق (SWIDBs دومع لفسأ) IDBs يلامجإ مقر نأ لاثملا اذه حضوي
IDBs. ماقرألا نإف ،ةيعرف ةهجاو فذحب موقت امدنع Active وInactive دومع يف SWIDBs ؛ريغتت
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حسمل لوحملا ليمحت دعأ ،ةلكشملا هذه لحل .ةركاذلا يف IDBs ددع يلامجإ ىقبي ،كلذ عمو
ةيعرفلا تاهجاولا مادختسإ ةداعإ ىلإ جاتحت ،ماظنلا دافن درجمب ،الإو .IDB تانايب ةدعاق
.ةفوذحملا

!ةروصلا ديهمتل ةيفاك ريغ ةركاذلا :ماظنلا لخد

يف Cisco Catalyst 6500 switch لوحملا لشفي امدنع ةلثامم أطخ ةلاسر نع غالبإلا متي
.Cisco IOS Software جمانرب نم ددحم رادصإ مادختساب ديهمتلا

00:00:56: %SYS-SP-2-MALLOCFAIL: Memory allocation of 2177024 bytes failed from 0x40173D8C,

alignment 8

Pool: Processor  Free: 1266272  Cause: Not enough free memory

Alternate Pool: None  Free: 0  Cause: No Alternate pool

-Process= "TCAM Manager process", ipl= 0, pid= 112

-Traceback= 4016F4D0 40172688 40173D94 40577FF8 4055DB04 4055DEDC

SYSTEM INIT: INSUFFICIENT MEMORY TO BOOT THE IMAGE!

%Software-forced reload

.اهطغض ءاغلإل Flash يف ةروصل فاك DRAM رفوتي ال امدنع ماع لكشب ةلكشملا هذه ثدحت

:رايخ اذه نم دحاو ،رادصإ اذه تللح in order to تزجنأ

نم رادصإ رايتخإ ةيفيك يف (4 لاثملا) ةركاذلا تابلطتم مسق ىلإ عجرا.DRAM ةيقرت
.كتروصل بولطملا DRAM رادقم باسحب اذه موقي .Cisco IOS Software جمانرب

●

ىلع بكري فرشملا عونلا تددح in order to.يلاحلا ةركاذلا مجحل ةبسانم ةروص ليمحت
تبكر نوكي نأ ةيطمن ةدحو فرشم نم عونلا ددحي نأ فيك تلحأ ،6500/6000 ةزافح ةدام
رفوتي رايخ ةركاذ ريصقتلا تفرع in order to تلحأ.حاتفم sery 6500/6000 ةزافح ةدام يف
رايتخال.ةصنم حاتفم ةزافح ةدام يف دناسي مجح flash/ةركاذ ،6500/6000 ةزافح ةدام يف
نولجسملا ءالمعلا) تالوحملا - تاليزنتلا ةحفص مدختسأ ،هليزنتو بسانملا جمانربلا
.(طقف

●

ةيطمنلا ةدحولا/ةهجاولا لاصتا تالكشم

و WS-X6548-GE-TX ةيطمنلا تادحولا عم ةمزحلا نادقف وأ لاصتالا يف ةلكشم
WS-X6148-GE-TX مداوخلا ةعرزم يف ةمدختسملا

يدؤي نأ لامتحا كانهف ،WS-X6148-GE-TX وأ WS-X6548-GE-TX ةيطمنلا تادحولا مادختسا دنع
تاهجاولا ىلع ةمزحلا دقف وأ لاصتالا يف تالكشم ثودح ىلإ يدرفلا ذفنملا مادختسا
اذه يف (RSPAN) رسيأ للحم لوحي ديعب و EtherChannel تنأ لمعتسي امدنع ةصاخ .ةطيحملا
تاقاطب دعت .نادقف طبر ببسب ءيطب ةباجتسإلا تيأر ايلامتحا عيطتسي تنأ ،ةقاطب طخ
تسيلو بتكملا حطس ىلإ تباجيج عيسوتل اهميمصت مت دئاز كارتشا تاقاطب هذه طخلا
1 ةعرسب تنرثيإ ةكبشل ةدحاو ةلصو كانه ،تادحولا هذه ىلع .مداوخلا ةعرزم لاصتال ةيلاثم
1 ةعس تقؤم نزخم يف تاقاطبلا هذه كرتشت .ذفانم ةينامث معدت ASIC ذفنم نم تباجيج
لك نإ ثيح (48-41 و 40-33 و 32-25 و 24-17 و 16-9 و 8-1) ذفانملا نم ةعومجم نيب تياباجيم
لكل ةجلاعملا ةعس يلامجإ زواجتي نأ نكمي ال .8:1 نع اهكارتشا ديزي ذفانم ةينامث نم ةلتك
تنرثيإلا ةهجاو تادحو يف 4 لودجلا حضوي .ةيناثلا يف تباجيج 1 ذفانم ةينامث نم ةلتك
Cisco Catalyst 6500 Series 10/100- & 10/100/1000-Mbps Ethernet Interface Modules عاونألا
.ذفنم لكل موعدملا تقؤملا نزخملا مجحو تنرثيإلا ةهجاو تادحول ةفلتخملا

Pinnacle دعي .دحاو Pinnacle ASIC يف ةددعتم ذفانم عيمجت ببسب كارتشالا يف ةدايز ثدحي
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ASIC ةركاذلا ىلإ رشابملا لوصولا كرحم (DMA) ةحوللا ليوحت لقان نيب مزحلا لقني يذلا
زواجتي لدعمب رورم ةكرح ثبي وأ ىدم اذه يف ءانيم يأ ملتسي نإ .ةكبشلا ذفانمو ةيفلخلا
ةكرح تاعفد ةجلاعمل ةتقؤملا نزاخملا نم ريبك رادقم لمعتسي وأ هب صاخلا ةمزحلا ضرع
.طبر نادقف تهجاو ايلامتحا عيطتسي ىدم هسفن لا يف رخآ ءانيملا ،رورملا

رورم ةكرح خسني نأ يداع ريغ سيل وه نأل كرتشم ببس ادج ةياغ ةياغ نيتماعد نيب ةحسف
زواجتي نأ طبرلا ،نزاخ نراق عم ةقاطب ىلع .ديحو نراق ىلإ ءانيم ددعتي وأ لماك VLAN نم
اذه ،دصم كراشي عم .رثأتي ءانيم رخآ الو تمصب تطقس ءانيم ةياغلا نم يددرتلا قاطنلا
نع جتني ال ،تاهويرانيسلا مظعم يف .ىدم اذه ىلع ءانيم رخآلل ةلكشم ةيلوصوم ببسي
،ةكبشلاب ةلصتم لمع تاطحم ينامث دوجو عم ىتح .لكاشم يأ ةكرتشملا ةتقؤملا نزاخملا
.مدقملا يددرتلا قاطنلا زواجت متي نأ ردانلا نم هنإف

يلحم نيتماعد نيب ةحسف لكشت تنأ امدنع ةمدخ يف للحت تربتخا عيطتسي حاتفملا
وه بقاري نإ ةلكشم اذه ىقبي .ءانيم ردصم نم ريبك رادقم بقاري وه نإ ةصاخ ،حاتفم يف
.any of this VLANs ىلإ تنيع ءانيم وأ مقر ريبك اذإو VLANs صاخ

حاتفملا نآلا نأ امب ريثأت ءادأ كانه ،زاهج يف نوكي نيتماعد نيب ةحسف تمتأ مغرلا ىلع
،monitore ءانيم املك ،لخدم يف رورم ةكرحلا رركي linecard لك نأ امب .رورم ةكرح ام فعض لمحي
ةكرح طاقتلا لمعي نأ نكمملا نمو .ءانبلا وه reaches امدنع فعاضت رورم ةكرح لخدم لك
لاصتا ةئبعت ىلع طخلا تاقاطب نم يأ ىلع ةلوغشملا ذفانملا نم ريبك ددع نم رورملا
8 ةعرسب يوينب لاصتا ىلع الإ يوتحت ال يتلا ،WS-6548-GE-TX تاقاطبب ةصاخو ،ةينبلا
.تباجيج

-WS و WS-X6148-GE-TX و WS-X6548V-GE-TX و WS-X6548-GE-TX ةيطمنلا تادحولا يوتحت
X6148V-GE-TX عم دودح ىلع EtherChannel. ل EtherChannel، يف ةوطخ لك نم تايطعملا بهذي
هذه كلهتستو .ةوطخ رخآ ل ل دعم نوكي تايطعملا ASIC، even though ءانيملا ىلإ ةمزح
تادحولا هذهل ةبسنلاب .تباجيج 1 ةعرسب تنرثيإ طابترإ يف يددرتلا قاطنلا تانايبلا
.تباجيج EtherChannel 1 ىلع تانايبلا عيمج يلامجإ زواجتي نأ نكمي ال ،ةيطمنلا

ةقلعتملا طوقسلا تايلمع ربتخت ةيطمنلا ةدحولا نأ نم ققحتلل جارخإلا اذه نم ققحت
:ةدئازلا ةمدختسملا تقؤملا نيزختلا تادحوب

IOS نم يلصألا CiscoCat6500# show counters interface gigabitEthernet <mod/port> |
qoS3Outlost51. qos3Outlost = 768504851 نيمضت

●

تاجرخم حسم متي .ال مأ ةتباث ةدايزلا تناك اذإ امم ققحتلل تارم ةدع show رماوأ ليغشتب مق
asicreg تاجرخم تيقب اذإ .اهليغشت متي ةرم لك يف asicreg ىلإ ريشي كلذ نإف ةيرفص ريغ
ةدع لالخ تانايبلا هذه عيمجت مزلي ،رورملا ةكرح لدعم ىلإ ادانتسا .ةطشنلا طوقسلا تالاح
.ةريبك تادايز ىلع لوصحلل قئاقد

لحلا

:ةيلاتلا تاوطخلا لمكأ

in order ءانيم نم صاخلا اهقاطن ىلإ كارتشالا طرف رارمتساب نوكي نأ ءانيم يأ تلزع
to لصتم مداخ كيدل ناك اذإ ،لاثملا ليبس ىلع.نراق رخآ ىلإ تارطق نم ريثأتلا تللق
ةدع كيدل ناك اذإ ةئيطب ةباجتسإ ىلإ كلذ يدؤي دق ،ةهجاولا oversubscribing وهو 1 ذفنملاب
مداخ oversubscribing لقنب مق ،ةلاحلا هذه يف .8-2 قاطنلا يف ذفانملاب ةلصتم ىرخأ مداوخ
تارادصإ ىلع .8-1 ذفانملا نم ىلوألا ةلتكلا يف تقؤملا نزخملا ريرحتل 9 ذفنم ىلإ
مت يذلا تقؤملا نيزختلا ىلع نيتماعد نيب ةحسفلا تاهجو يوتحت ،ثدحألا جماربلا
فرعم .اهقاطن يف ىرخألا ذفانملا ىلع رثؤت ال كلذل ،ةهجاولا ىلإ ايئاقلت هلقن
Cisco ءالمعل طقف هيلإ لوصولا نكمي) Cisco CSCin70308 نم ءاطخألا حيحصت

1.

https://www.cisco.com/cgi-bin/Support/Bugtool/onebug.pl?bugid=CSCin70308


.تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل (نيلجسملا
نم الدب ةهجاولل ةتقؤملا نزاخملا مدختسي يذلا (HOL) طخلا رظح سيئر ليطعتب مق
ذفنملا ربع درفملا نم طوقس تالاح يف جتني اذه.ةكرتشملا ةتقؤملا نزاخملا
نم ظوحلم لكشب رغصأ (ك 32) ةهجاولل ةتقؤملا نزاخملا نأ امب .طقف لمعتسملا
نم ديزم كانه نوكي نأ لمتحملا نمف ،تياباجيم 1 ةعسب كرتشملا تقؤملا نزخملا
نكمي ال ثيح ىوصقلا تالاحلل الإ اذهب حصني ال .ةيدرفلا ذفانملا ىلع ةمزحلا نادقف
يتلا ىرخألا طخلا تاقاطب ىلإ ءانيم نيتماعد نيب ةحسفلا وأ أطبألا ءالمعلا لقن
نراق #Cisco(config) نم يلصألا IOS.ةهجاولل صصخملا تقؤملا اهنيزخت رفوت
gigabitethernet <mod/port>(config-if)# لقتنت ،كلذ ليطعت درجمبولوهلا ةقاعإ ليطعت
show interface gigabit رمألا مادختساب اهتيؤر نكميو ةهجاولا تادادع ىلإ طاقسإلا تايلمع
<mod/port>. يدرف لكشب اضيأ نوكت الأ طرش رثأتت ىرخألا ذفانملا دعت مل bursting .
ىلع روثعلل تامولعملا هذه مادختسإ نكمي ،انكمم HOL رظح ءاقبإب ىصوي هنأل ارظنو
قاطن وأ ىرخأ ةقاطب ىلإ اهلقنو ذفانملا قاطن ىلع ةتقؤملا نزاخملا زواجتي يذلا زاهجلا
.HOL رظح نيكمت ةداعإ نكمي اذل ،ةقاطبلا ىلع لوزعم

2.

أطخ يأ غلبي ال ءانيم ةياغلا نأ تدكأت ،ةسلج نيتماعد نيب ةحسف تنأ لكشي امدنع
نم جاتنإلا ،ءانيم ةياغلا ىلع نكمم أطخ يأ تصحف in order to تصحف .صاخ نراق نأ ىلع
جاتنإ يأ كانه نإ ىري نأ cisco ios رمأ <interface type> <interface number> نراق ضرعلا
لا ىقلتي يغبني هسفن ءانيملاو ءانيم ةياغلا ىلإ طبري ةادألا .أطخ وأ طقسي
.ءانيم ةياغلا ىلع أطخ يأ بنجتي نأ دادعإ ةيلمع جودزمو ةعرس هسفن

3.

ىلع يوتحت ذفانم ىلع يوتحت ال يتلا تنرثيإلا تادحو ىلإ لقنلا رابتعالا يف عض
تادحولاو تاهجاولا - Cisco Catalyst 6500 Series Switches تالوحملا عجار .دئاز كارتشا
.ةموعدملا ةيطمنلا تادحولا لوح تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل ةلصلا تاذ ةيطمنلا

4.

ءدب ءانثأ ةكبشلا ىلإ لوخدلا ليجست ىلع ةرداق ريغ لمعلا ةطحم
DHCP ناونع ىلع لوصحلا رذعت/ليغشتلا

.يلوألا لاصتالا يف اريخأت لوحملا ىلع اهليغشت متي يتلا تالوكوتوربلا ضرعت نأ نكمي
ليغشت ةداعإ وأ ليغشت دنع ضارعألا هذه نم يأ تظحال اذإ ةلكشملا هذه هجاوت نأ لمتحملا نم
:ليمع زاهج

●.      ليمعلا ضرعي ال Microsoft networking ةكرش

●.DHCP     مل

ةشاش ىلع Novell نم (IPX) ةينيبلا ةكبشلا مزح لدابت ةكبش لمع ةطحم يوتحت ال
.ليغشتلا ءدب دنع Novell لوخد ليجست

●

الأ لامتحا اضيأ كانهو . AppleTalk.        AppleTalk      ليمعلا ضرع networking كوت لبآ
ريغ قطانم ةمئاق ضرعي وأ قطانم ةمئاق AppleTalk ليمع رايتخإ قيبطت ضرعي
.ةلمتكم

●

    -NSB83619NSB83589   :ةيلاتلا لئاسرلا ىدحإ ىلع IBM ةكبش تاطحم يوتحت نأ نكمي
NSB70519—  

●

ةكرتشملا لولحلا/بابسألا

ىلإ لوخدلا ليجست ىلع مسقلا لمع ةطحم ةردق مدع ضارعأ روهظ ىلإ ةهجاولا ريخأت يدؤي دق
بابسأ هذه .DHCP نيوانع مئاوق ىلع لوصحلا ىلع ةردقلا مدع/ليغشتلا ءدب ءانثأ ةكبشلا
:ةهجاولا ريخأتل ةعئاش

●(STP) ةدتمملا ةرجشلا لوكوتورب ريخأت

●EtherChannel ريخأت

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/switches/catalyst-6500-series-switches/series.html
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●ليصوتلا ريخأت

●يئاقلتلا ضوافتلا ريخأت

رماوأو PortFast مادختسإ ىلإ عجرا ،ةلمتحملا لولحلاو تاريخأتلا هذه لوح تامولعملا نم ديزمل
.لمعلا ةطحم ليغشت ءدب لاصتا تاريخأت حالصإل ىرخأ

.ينقتلا Cisco معدب لصتاف ،هعابتاو ءارجإلا ةعجارم دعب لكاشم كيدل لازت ال تناك اذإ

اهحالصإو (NIC) ةكبشلا ةهجاو ةقاطب قفاوت ءاطخأ فاشكتسأ

حاتفملا عم رادصإ misconfiguration وأ ماجسنإ (nic) ةقاطب نراق ةكبش ىقلتي عيطتسي تنأ
:ةلكشم any of this ىقلتت تنأ نإ

●.لوحملاب ليمع/مداخ لاصتا روهظ متي ال

●.يئاقلتلا ضوافتلا يف لكاشم كيدل

●.ءانيملا ىلع أطخ ىرت تنأ

ةكرتشملا لولحلا/بابسألا

:ضارعألا هذه ببس نوكي نأ نكمي

●(NIC) ةكبشلا ةهجاو ةقاطب ليغشت جمانرب يف ةفورعم ةلكشم

●هاجتإلا يئانث لاسرإلاو ةعرسلا قفاوت مدع ةلاح

●يئاقلتلا ضوافتلا لكاشم

●لبكلا تالكشم

.رادصإ قفاوت nic ىلإ حاتفم ةزافح ةدام cisco ىرحتي ،رثكأ تيرحت in order to تلحأ

errdisable عضو يف نراق

تزجعأ نوكي ىقلتي نراقلا ،جاتنإ رمأ عضو نراق ضرعلا يف errdisable عضو نراقلا نإ
:عضو errdisable يف نراقلا نم لاثم انه .طرش أطخ ببسب

cat6knative#show interfaces gigabitethernet 4/1 status

Port    Name               Status       Vlan       Duplex  Speed Type

Gi4/1                      err-disabled 100          full   1000 1000BaseSX

:طرش أطخ ببسب نوكي ىقلتي نراقلا تزجعأ نإ اذه ىلإ لثامم ةلاسر تيأر عيطتسي تنأ ،وأ

%SPANTREE-SP-2-BLOCK_BPDUGUARD:

   Received BPDU on port GigabitEthernet4/1 with BPDU Guard enabled. Disabling port.

%PM-SP-4-ERR_DISABLE:

   bpduguard error detected on Gi4/1, putting Gi4/1 in err-disable state

ىلع تملتسإ نوكي (BPDU) ةدحو تايطعم لوكوتورب رسجلا امدنع ضرع ةلاسر لاثم اذه
.أطخلا ةلاح ببس ىلإ ةيلعفلا ةلاسرلا دنتست .ءانيم فيضم

نأ نكمي ."ءاطخألا ليطعت" ةلاح ىلإ لقتنت ةهجاولا لعجت يتلا بابسألا نم ديدعلا كانه
:وه ببسلا نوكي

●جودزملا لاسرإلا قباطت مدع

●ذفنملا ةانقل ئطاخلا نيوكتلا

/content/en/us/support/docs/switches/catalyst-6500-series-switches/10553-12.html
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●(BPDU) رسجلا لوكوتورب تانايب ةدحو ةيامح كاهتنا

●UDLD طرش

●رخأتملا مداصتلا فاشتكا

●طابترالا ةلاح تابث مدع فاشتكا

●نامألا كاهتنا

●(PAgP) ذفنملا عيمجت لوكوتورب ةلاح تابث مدع

●(L2TP) ةيناثلا ةقبطلا نم يقفنلا لوكوتوربلا ةيامح

●DHCP لوكوتورب ىلع لفطتلا لدعم دح

:steps اذه ،ءانيم Errdisabled تنكم in order to تمتأ

.1.لاصتالا يفرط دحأ نم لبكلا لصفا
EtherChannel ىلإ بجاو ةلود errdisabled يف نراقلا نوكي نإ ،الثم.تاهجاولا نيوكت دعأ
misconfiguration، reconfigure ل تاقاطن نراق EtherChannel.

2.

.3.نيتياهنلا الك ىلع ذفانملا ليغشت فاقيإ
.4.نيلوحملا الكب تالباكلا ليصوتب مق
.5.تاهجاولا ىلع no shutdown رمألا رادصإب مق

ليطعت in order to setup رمأ enable ببس ةداعتسإ errdisable لا تردصأ اضيأ عيطتسي تنأ
.ةرتف تقؤم لكشي دعب ءانيملا reenable ايئاقلت نأ ةيلآ

.ةلكشملا ببس رذجلا لحت تنأ ال نإ طرش عقي أطخلا :ةظحالم

.رمأ ةداعتسإ errdisable ضرعلا ،عضو errdisable  ل ببسلا تددح in order to تردصأ

cat6knative#show errdisable recovery

ErrDisable Reason    Timer Status

-----------------    --------------

udld                 Enabled

bpduguard            Enabled

security-violatio    Enabled

channel-misconfig    Enabled

pagp-flap            Enabled

dtp-flap             Enabled

link-flap            Enabled

l2ptguard            Enabled

psecure-violation    Enabled

Timer interval: 300 seconds

Interfaces that will be enabled at the next timeout:

Interface    Errdisable reason    Time left(sec)

---------    -----------------    --------------

 Gi4/1           bpduguard             270

ىلع .رادصإلا نم رذجلا تححصو ةلكشملا تيرحت ،errdisable نم ببسلا تنأ فرعي نأ دعب
ىلع BPDU نم مالتسالا ببسب errdisable يف تنك عيطتسي كءانيم ،لاثملا ليبس
PortFast-enabled ناك حاتفم ناك اذإ ام تيرحت عيطتسي تنأ .لاثملا يف نأ امب ،ءانيم ذفنم
in order to تلحأ .راركت طرش قلخي نأ ةرص تطبر نإ وأ ءانيم نأ ىلإ تطبر دصق ريغ نم
ةداعتسإ ءانيملا ةلود errdisable .قيثوت جتنملا يف ةمولعم ةمسلا ،ويرانيس رخآ تيرحت
ىقلتي لازي ال تنأ نإ .errdiable عضو نم لماش ةمولعم ريثك ل ةصنم cisco ios لا ىلع
ريثك ل ينف معد cisco لصتا ،ةمولعم اذه ساسأ ىلع فشكتسيو عجاري نأ دعب ةلكشم
.ةدعاسم

/content/en/us/support/docs/lan-switching/spanning-tree-protocol/69980-errdisable-recovery.html
/content/en/us/support/docs/lan-switching/spanning-tree-protocol/69980-errdisable-recovery.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


اهحالصإو ةهجاولا ءاطخأ فاشكتسأ

.ةلكشملا هجاوي نأ نراقلا ةحصو ةلاحلا تصحف ،جاتنإ رمأ نراق ضرعلا يف أطخ تنأ ىري نإ
ءاطخأ فاشكتسأ نم 12 ةوطخلا ىلإ عجرا .ةهجاولا ربع رمت رورملا ةكرح تناك اذإ امم اضيأ ققحت
لغشي Catalyst 6500/6000 لوحم ىلع اهحالصإو WS-X6348 ةيطمنلا ةدحولا ذفنملا لاصتا
.Cisco IOS System جمانرب

cat6knative#show interfaces gigabitethernet 1/1

GigabitEthernet1/1 is up, line protocol is up (connected)

  Hardware is C6k 1000Mb 802.3, address is 0001.6416.042a (bia 0001.6416.042a)

  Description: L2 FX Trunk to tpa_data_6513_01

  MTU 1500 bytes, BW 1000000 Kbit, DLY 10 usec,

     reliability 255/255, txload 1/255, rxload 1/255

  Encapsulation ARPA, loopback not set

  Full-duplex mode, link type is autonegotiation, media type is SX

  output flow-control is unsupported, input flow-control is unsupported, 1000Mb/s

  Clock mode is auto

  input flow-control is off, output flow-control is off

  ARP type: ARPA, ARP Timeout 04:00:00

  Last input 00:00:01, output 00:00:28, output hang never

  Last clearing of "show interface" counters never

  Input queue: 0/2000/0/0 (size/max/drops/flushes); Total output drops: 0

  Queueing strategy: fifo

  Output queue :0/40 (size/max)

  5 minute input rate 118000 bits/sec, 289 packets/sec

  5 minute output rate 0 bits/sec, 0 packets/sec

     461986872 packets input, 33320301551 bytes, 0 no buffer

     Received 461467631 broadcasts, 0 runts, 0 giants, 0 throttles

     0 input errors, 0 CRC, 0 frame, 137 overrun, 0 ignored

     0 input packets with dribble condition detected

     64429726 packets output, 4706228422 bytes, 0 underruns

     0 output errors, 0 collisions, 2 interface resets

     0 babbles, 0 late collision, 0 deferred

     0 lost carrier, 0 no carrier

     0 output buffer failures, 0 output buffers swapped out

cat6knative#

رمألا ناك اذإ .جاتنإ رمأ أطخ تادادع<interface-id> نراق ضرعلا يف أطخ تيأر عيطتسي تنأ ،اضيأ
ءاطخأ فاشكتسأ نم 14 ةوطخلا ىلإ عجرا .ةهجاولاب ةنرتقملا ءاطخألا نم ققحتف ،كلذك
لغشي Catalyst 6500/6000 لوحم ىلع اهحالصإو WS-X6348 ةيطمنلا ةدحولا ذفنم لاصتا
.Cisco IOS System جمانرب

cat6knative#show interfaces gigabitethernet 3/1 counters errors

Port        Align-Err    FCS-Err   Xmit-Err    Rcv-Err UnderSize OutDiscards

Gi3/1               0          0          0          0         0           0

Port      Single-Col Multi-Col  Late-Col Excess-Col Carri-Sen     Runts    Giants

Gi3/1              0         0         0          0         0         0         0

Port       SQETest-Err Deferred-Tx IntMacTx-Err IntMacRx-Err Symbol-Err

Gi3/1                0           0            0            0          0

ةكرتشملا لولحلا/بابسألا

لباك:لثم ،رادصإ ةقبط يعيبط تنك عيطتسي أطخ يدبي نراقلا نأ ببسلا
لاسرإلاو ةعرسلا قباطت مدع لثم ،نيوكتلا لكاشم(NIC) ةكبشلا ةهجاو ةقاطب/بيعم
فاشكتساو تمهف in order to تلحأدئازلا كارتشالا لثم ،ءادألا تالكشمهاجتإلا يئانث

●
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.ةلكشم نراقو ءانيم حاتفم ىرحتي ،رادصإ اذه ءاطخأ
جمانربلا يف أطخ ببسب حيحص ريغ لكشب ءاطخألا تادادع ددع ديازتي ،نايحألا ضعب يف
ماظنلا عم ةفورعملا دادعلا لكاشم ضعب لودجلا اذه درسي .زاهجلا يف دح ببسب وأ
:Cisco IOS Software جمانربب لمعت يتلا Catalyst 6500/6000 يساسألا

●

تامولعمو ةيلخادلا عقاوملا ىلإ لوصولا طقف نيلجسملا Cisco ءالمعل نكمي :ةظحالم
.أطخلا

ضرع فصولا حالصإ

تاهجاو ىلع ةقلامع
IEEE لاصتا طخ
802.1Q ىلع
ةمئاقلا تالوحملا
Supervisor ىلع
Engine 720.

ريرقت تردصأ عيطتسي حاتفم sery 6500 ةزافح ةدام
تياب 1496 نم رثكأ نوكي نأ مجح مزحلل قالمع
720 كرحم فرشملا ربع ةطنش ىلع تددح تملتساو
67xx ىلع رادصإ اذه تيأر اضيأ عيطتسي تنأ .ءانيم
.طبرلا لسري لوحملاو ،ةيلكش ةيضقلا .ةقاطب طخ
id قب cisco تلحأ .isl1 trunks عم اضيأ رادصإلا عقي
CSCec62587 و cisco قب id CSCed42859 ليصافتلل.

رادصإلا IOS جمانرب
12.2(17b)SXA نم Cisco
جمانرب نم ثدحألا تارادصإلاو
Cisco IOS رادصإلا
12.2(18)SXD تارادصإلاو
ثدحألا

تاهجاو ىلع ةقلامع
802.1Q لاصتا طخ
تالوحملا ىلع
كرحم ىلإ ةدنتسملا
.2 فرشملا

ىلإ 1497 نم ىدملا يف نوكي نأ طبر حاتفملا بسحي
802.1Q لا ىلع يعيبط يلهأ ريغ VLAN ىلع 1500
،ةيليمجت ةلكشم هذه .قالمع نأ امب ءانيم ةطنش
فرعم عجار .لوحملا ةطساوب مزحلا هيجوت ةداعإ متيو
ىلع لوصحلل Cisco CSCdw04642 نم ءاطخألا حيحصت
.ليصافت

ايلاح رفوتم ريغ

طاقسإ تادادع رهظت
يف ةدئازلا جارخإلا
show رمأ جارخإ
interface تاهجاو ىلع
Gigabit، دنع ىتح
رورم تالاح دوجو
.ةضفخنم

show رمألا جارخإ يف ةدئازلا جارخإلا طاقسإ تادادع رهظت
interface تاهجاو ىلع Gigabit رورم تالاح دوجو دنع
id CSCdv86024 قب cisco تلحأ .ةضفخنم
.ليصافتلا نم ديزمل

رادصإلا IOS جمانرب
12.1(8b)E12 نم Cisco
جمانرب نم ثدحألا تارادصإلاو
Cisco IOS رادصإلا
12.1(11b)E8 تارادصإلاو
Cisco IOS جمانرب نم ثدحألا
E1(12c)12.1 رادصإلا
جمانرب نم ثدحألا تارادصإلاو
Cisco IOS رادصإلا
12.1(13)E1 ثدحألا تارادصإلاو

ةانق ةهجاو يوتحت
ىلع ذفنملا
ريغ تايئاصحإ
جارخإ يف ةحيحص
show interface رمألا
.PPS2 و BPS1 ل

رسيأ ةانقو ةيجمرب cisco ios تنأ لمعتسي امدنع
رورم ةكرحو ،ءانيم تينرثإ عيرس نانثإ ىلع تنيع
يعيبط نراقلا ،ةانق ءانيملا لالخ نم تدلو نوكي
يوتحت ،كلذ عمو .حيحص تايئاصحإ لدعملا ىقلتي
عجار .ةحيحص ريغ تايئاصحإ ىلع ذفنملا ةانق ةهجاو
Cisco CSCdw23826 نم ءاطخألا حيحصت فرعم
 .ليصافت ىلع لوصحلل

رادصإلا IOS جمانرب
12.1(8a)EX نم Cisco IOS
Software رادصإلا
12.1(11b)E1 جمانرب Cisco
IOS (13)12.1 رادصإلاE1

1 ISL = تالوحملا نيب طابترإ.
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.ةيناثلا يف تب = ةيناثلا يف تب 2

.ةيناثلا يف مزح = ةيناثلا يف ةمزح 3

ساسأ ىلع اهحالصإو اهئاطخأ فاشكتساو كتعجارم دعب لكاشم كيدل لازت ال تناك اذإ
نم ديزم ىلع لوصحلل ينقتلا Cisco معدب لصتاف ،مسقلا اذه اهركذي يتلا تادنتسملا
.ةدعاسملا

ىلع GBIC ةمالس نم ققحتلا لشف :PM_SCP-SP-3-GBIC_BAD٪ ىقلتت
ةحيحص ريغ حاتفم أطخ لئاسر :x ذفنملا

GBICs نم ركبم نوكي نأ قالطإ ةيجمرب يف لمعي نأ cisco ios (13)12.1 قالطإ ةيجمربE
.نسحي تنأ دعب لشفي

GBICs تاذ ذفانملل حمسي ال ،System (13)12.1 رادصإلا Cisco IOS Software جمانرب مادختساب
ل عقوتملا كولسلا وه اذه . EEPROM ئيس GBIC يرابتخالا عومجملا ىلع يوتحت يتلا
1000BASE-TX (يساحن) نشخلا ةجوملا ماسقنا عيمجتو (CWDM) GBICs. نإف ،كلذ عمو
ىلإ لوصولاب حامسلا مت ،ةقباسلا تارادصإلا عم .ىرخألا GBICs ل حيحص ريغ كولسلا
.يرابتخالا عومجملا ءاطخأ ىلع يوتحت يتلا ىرخألا GBICs ىلع يوتحت يتلا ذفانملا

رادصإلا ،Cisco IOS Software جمانرب يف أطخلا اذه ثدحي امدنع هذه أطخلا ةلاسر عبطت
12.1(13)E:

%PM_SCP-SP-3-GBIC_BAD: GBIC integrity check on port 1/2 failed: bad key

:جاتنإ اذه تضرع in order to رمأ نراق ضرعلا تردصأ

Router#show interface status

Port    Name               Status       Vlan       Duplex  Speed Type

Gi2/1                      faulty       routed       full   1000 bad EEPROM

تارادصإلاو ،E(14)12.1 و ،E1(13)12.1 رادصإلا Cisco IOS جمانرب يف ةلكشملا هذه حالصإ نكمي
.ثدحألا

يف أطخ GBIC EEPROM :يناديم راعشإ ىلإ عجرا ،ةلكشملا هذه لوح ليصافتلا نم ديزمل
cisco ios ® (13)12.1 قالطإ ةيجمربE 6000 ةزافح ةداملا ل.

WS-X6x48 ةيطمنلا ةدحولا تاهجاو ىلع COIL أطخ لئاسر ىلع لصحت

ةعرس سايقم لجس ضرع وأ syslogs لا يف ةلاسر أطخ اذه نم one or more تيأر عيطتسي تنأ
:جاتنإ رمأ

    ●

     Mdtif ●

 CRC   Mdtif ●

      Pb Rx ●

   Pb Rx ●

وأ ةيطمن ةدحو WS-X6348 لا ىلع فيضملا نم ليصوتلا عم رادصإ ةيلوصوم تنأ ىقلتي نإ
،مسق اذه يف ددعي دحألا ىلإ لثامم نوكي نأ أطخ ةلاسر ىرت تنأ نإ وأ ،ةيطمن ةدحو 10/100 رخآ
:steps اذه تزجنأ ،رورم ةكرح زاتجي الو قصتلا نوكي نأ ءانيم 12 نم ةعومجم ىقلتت تنأو
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.1.اهنيكمتو تاهجاولا ليطعتب مق
.2.ةيطمن ةدحولا طبض ةداعإ رسيأ in order to رمألا تردصأ
عيب ةداعإب مق:تباث لكشب ةيطمنلا ةدحولا طبض ةداعإل تاءارجإلا هذه دحأ ذيفنتب مق
#_no power enable module module ماعلا نيوكتلا رمأ رادصإب مق.يلعف لكشب ةقاطبلا
.#_power enable module module ماعلا نيوكتلا رمأو

3.

نم رثكأ وأ دحاو تهجاو اذإ تامولعملا عم ينقتلا Cisco معد ب لصتا ،تاوطخلا هذه ذيفنت دعب
:لكاشملا هذه

●.تنرتنإلا ىلع رهظت ال ةيطمنلا ةدحولا

كنكمي.صيخشتلا يف لشفت ةهجاو 12 نم ةعومجم نكلو ،تنرتنإلا ربع ةدحولا رهظت
.<show diagnostic module <module_number رمألا نم جارخإلا يف كلذ ةيؤر

●

●.ديهمتلاب موقت امدنع  ةلاحلا يف ةقلاع ةيطمنلا ةدحولا

●.ةينامرهك ةيطمنلا ةدحولا ىلع ذفنملاب ةصاخلا LED حيباصم عيمج حبصت

show interfaces status رمألا رادصإ دنع كلذ ةيؤر كنكمي.ةلود errdisabled  يف نراق لك
module module_#.

●

Catalyst لوحم ىلع اهحالصإو WS-X6348 ةيطمنلا ةدحولا ذفنملا لاصتا ءاطخأ فاشكتسأ عجار
.ليصافت ىلع لوصحلل Cisco IOS System جمانرب لغشي 6500/6000

اهحالصإو WS-X6x48 ةيطمنلا ةدحولا لاصتا تالكشم فاشكتسأ

ةدحو 10/100 رخآ وأ ةيطمن ةدحو WS-X6348 لا ىلع فيضملا عم رادصإ ةيلوصوم تنأ ىقلتي نإ
ضكري 6500/6000 ةزافح ةدام ىلع ةيلوصوم ةيطمن ةدحو WS-X6348 ىرحتي تلحأ ،ةيطمن
cisco ios فشكتسيو ضرعتسي نأ دعب رادصإ ىقلتي دعب تنأ نإ .ليصافتل ةيجمرب ماظن
ةزافح ةدام ىلع ءانيم لاصتا ةيطمن ةدحو WS-X6348 ىرحتي ةقيثولا ساسأ ىلع ءاطخألا
لوصحلل ينقتلا Cisco معد ب لصتا ،Cisco IOS System جمانرب Catalyst ضكري 6500/600000
.ةدعاسملا نم ديزم ىلع

اهحالصإو (STP) ةعرفتملا ةرجشلا لوكوتورب ءاطخأ فاشكتسأ

يف لاصتالا يف لكاشم ثودح يف ةعرفتملا ةرجشلاب ةقلعتملا لكاشملا ببستت دق
ىلإ عجرا ،ةعرفتملا ةرجشلا لكاشم عنم ةيفيك لوح تاداشرإ ىلع لوصحلل .ةلوحم ةكبش
يذلا Catalyst لوحم ىلع اهحالصإو (STP) ةعرفتملا ةرجشلا لوكوتورب ءاطخأ فاشكتسأ
. Cisco IOS System جمانرب لغشي

لوحملاب لاصتالل telnet رمألا مادختسإ رذعتي

ببسلا

.Telnet تاسلج نم دودحم ددعب اضيأ Catalyst 6500 switch لوحملا حمسي ،Cisco IOS زاهج لك لثم
هذه تهجاو اذإ ام نم ققحتلل .ةسلج vty يفاضإ حمسي ال حاتفملا ،دح اذه تنأ غلبي نإ
رادصإب مق .(فرشملا كرحملا) Supervisor Engine يف مكحتلا ةدحوب لاصتالاب مق ،ةلكشملا
:لغشي ايلاح نوكي طخ مك رمأ اذه نم جتني (CLI) نراق ligne لا يدبي .show user رمألا

Cat6500#show user

Line     User    Host(s)      Idle     Location

0 con 0         10.48.72.118 00:00:00

1 vty 0         10.48.72.118 00:00:00 10.48.72.118

2 vty 1         10.48.72.118 00:00:00 10.48.72.118

3 vty 2         10.48.72.118 00:00:00 10.48.72.118

4 vty 3         10.48.72.118 00:00:00 10.48.72.118
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*5 vty 4         idle         00:00:00 10.48.72.118

لولحلا

:ةيلاتلا تاوطخلا لمكأ

تاسلجلا حسمل clear line line_number رمألا رادصإب مق ،show user رمألا جارخإ ىلإ ادانتسا
.ةميدقلا
Cat6500#show user

Line     User    Host(s)      Idle     Location

0 con 0         10.48.72.118 00:00:00

1 vty 0         10.48.72.118 00:00:00 10.48.72.118

2 vty 1         10.48.72.118 00:00:00 10.48.72.118

3 vty 2         10.48.72.118 00:00:00 10.48.72.118

4 vty 3         10.48.72.118 00:00:00 10.48.72.118

*5 vty 4        idle         00:00:00 10.48.72.118

Cat6500#clear line 1

Cat6500#clear line 2

!--- Output suppressed.

1.

ريغ ةسلج يأ تلخأ in order to مكحتلل ةيفرط ةدحو و ةسلج vty لا ل ةلهم لماخ تلكش
10 ىلع لومخلا ةلهم نييعتل همادختسإ متيس يذلا نيوكتلا لاثملا اذه حضوي .طشن
:قئاقد
Cat6500#configure terminal

Enter configuration commands, one per line.  End with CNTL/Z.

Cat6500(config)#line vty 0 4

Cat6500(config-line)#exec-timeout ?

  <0-35791>  Timeout in minutes

Cat6500(config-line)#exec-timeout 10 ?

  <0-2147483>  Timeout in seconds

  <cr>

Cat6500(config-line)#exec-timeout 10 0

Cat6500(config-line)#exit

Cat6500(config)#line con 0

Cat6500(config-line)#exec-timeout 10 0

Cat6500(config-line)#exit

Cat6500(config)#

2.

الدب line vty 0 6 رمألا مدختسأ .ةسلج vty رفوتي نم مقرلا تعفر اضيأ عيطتسي تنأ
. line vty 0 4 نم

3.

،ةسلج تحت طشن vty نم ام يدبي ال عيطتسي جاتنإ رمأ لمعتسم ضرعلا ،تالاحلا ضعب يف
:ةلاسر أطخ اذه عم لشفي دعب رمأ telnet لا نم لامعتسإ عم حاتفملا ىلإ ليصوت نأ ريغ

% telnet connections not permitted from this terminal

in رمأ transport input all لا تردصأ .حيحص لكشب vty لا تلكش تنأ نأ تققد ،ةلاحلا هذه يف
order to لا تحمس vty ءيش لك لقني نأ.

RADIUS ةقداصمب ةيطايتحالا ةدحولا يف مكحتلا رذعتي

ةلكشملا

دادعتسإ لخاد وه بقاري نأ تنأ لواحي امدنع ؛VSS ةعومجم يف 6500 تالوحملا عيمجت متي
:ةلاسر لجس Radius اذه عم لشفي وه ،حاتفم

RADIUS-4-RADIUS_DEAD:    RADIUS 10.50.245.20:18121813.



لمعي امك ،ديج لكشب دادعتسالا عضو يف فرشملا اذه ىلإ Telnet لالخ نم ةقداصملا لمعت
لاصتالا عم ةلكشملا ثدحت .ديج لكشب طشنلا فرشملا ىلع مكحتلا ةدحو لوخد لجس
.دادعتسالا عضو يف فرشملاب ةصاخلا مكحتلا ةدحوب

:لحلا

دادعتسالا يوتحي ال .ةنكمم ريغ ةيطايتحالا ةدحولل مكحتلا ةدحو لباقم RADIUS ةقداصم
تانايب ةدعاق لثم ،يطايتحالا رايخلا مادختسإ ىلإ جاتحت .AAA ةقداصمل IP لاصتا ىلع
.ةيلحم

VSL تاهجاو ىلع ةقالمعلا مزحلا تادادع

مزح لاسرإ متي مل اذإ ىتح VSL تاهجاو ىلع ةقالمعلا مزحلا تادادع ديازتت ،نايحألا ضعب يف
.ماظنلا ربع ةقالمع تانايب

.يداعلا MAC سأر ءارو امو ربع ،تياب 32 نم نوكم VSL سأر VSL تاهجاو زاتجت يتلا مزحلا لمحي
ذفنملا ASIC نمضتي نكل ،ةمزحلا مجح فينصت يف يلاثم لكشب سأرلا اذه ءانثتسإ متي
مزحب فاطملا يهتني نأ نكمي ،كلذل ةجيتنو .فينصتلا اذه يف سأرلا اذه عقاولا يف
مزحك اهفينصت ىلإ يداعلا مجحلا تاذ مزحلل 1518 مجحلا دح نم ةبيرق نوكت يتلا مكحتلا
.ةقالمع

.ةلكشملا هذهل ةليدب لولح نم ام كانه ،ايلاح

لوحملا ىلع ةددعتم VLAN تاكبش رهظت

:لاثملا ليبس ىلع .لبق كانه نكي مل نأ حاتفملا ىلع VLANs ددعتي تيأر عيطتسي تنأ

Vlan982         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan983         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan984         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan985         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan986         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan987         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan988         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan989         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan990         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan991         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan992         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan993         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan994         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan995         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan996         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan997         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan998         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan999         unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan1000        unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan1001        unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan1002        unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan1003        unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan1004        unassigned      YES unset  administratively down down

Vlan1005        unassigned      YES unset  administratively down down

نكمي .ليكشتلا ىلإ رمأ تفضأ capture vlan-list 1 - 700-رورم ةكرح حشرم vlan لا ،ةقدك
.3 ةقبطلا نم VLAN تاكبشك لعفلاب اهنيوكت متي مل VLAN تاكبش يأ ةفاضإ
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ةحورملاو ةقاطلا دادمإ ةدحو يف تالكشم

ءيضي ال OK LED ةقاطلا ديوزت ةدحو

كيلعف ،ةقاطلا لوحم ليغشت دعب ةقاطلا ردصمب صاخلا "قفاوم" LED رشؤم رهظي مل اذإ
:يلاتلا لاثملا حضوي امك ،ةقاطلا دادمإ ةدحو ةلاح نع ثحبا .show power status all رمألا رادصإ

cat6knative#show power status all

                        Power-Capacity PS-Fan Output Oper

PS   Type               Watts   A @42V Status Status State

---- ------------------ ------- ------ ------ ------ -----

1    WS-CAC-2500W       2331.00 55.50  OK     OK     on

2    none

                        Pwr-Requested  Pwr-Allocated  Admin Oper

Slot Card-Type          Watts   A @42V Watts   A @42V State State

---- ------------------ ------- ------ ------- ------ ----- -----

1    WS-X6K-S2U-MSFC2    142.38  3.39   142.38  3.39  on    on

2    WSSUP1A-2GE         142.38  3.39   142.38  3.39  on    on

3    WS-X6516-GBIC       231.00  5.50   231.00  5.50  on    on

4    WS-X6516-GBIC       231.00  5.50   231.00  5.50  on    on

5    WS-X6500-SFM2       129.78  3.09   129.78  3.09  on    on

6    WS-X6502-10GE       226.80  5.40   226.80  5.40  on    on

cat6knative#

مسق يف ةحضوملا تاوطخلا عبتاف ،لاثملا اذه يف لاحلا وه امك ، ريغ ةلاحلا تناك اذإ
اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ دنتسملا يف اهحالصإو ةقاطلا دادمإ ةدحو ءاطخأ فاشكتسأ
.ىرخأ ةرم اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال (Catalyst 6500 Series Switches تالوحم)

ريغ ةقاط ضفر مت :اهحالصإو C6KPWR-4-POWRDENIED ءاطخأ فاشكتسأ
ةيافك مدع :C6KPWR-SP-4-POWRDENIED٪ وأ [dec] ةحتفلا يف ةدحو وأ ةيفاك
ةضوفرملا أطخلا لئاسر [dec] ةحتفلا ةقاط يف ةيطمنلا ةدحولا ،ةقاطلا

ليغشتل ةيفاك ةقاط دوجو مدع ىلإ ريشت ةلاسرلا نإف ،لجسلا يف ةلاسرلا هذه ترهظ اذإ
:ةحتفلا مقر ىلإ ةلاسرلا يف [dec] ريشي .ةيطمنلا ةدحولا

%OIR-SP-6-REMCARD: Card removed from slot 9, interfaces disabled

C6KPWR-4-POWERDENIED: insufficient power, module in slot 9 power denied

C6KPWR-SP-4-POWERDENIED: insufficient power, module in slot 9 power denied

.ةقاطلا دادمإ ةدحو راركت عضو داجيإل show power رمألا رادصإب مق

cat6knative#show power

system power redundancy mode = redundant

system power total = 27.460A

system power used = 25.430A

system power available = 2.030A

FRU-type       #    current   admin state oper

power-supply   1    27.460A   on          on

power-supply   2    27.460A   on          on

module         1    3.390A    on          on

module         2    3.390A    on          on

module         3    5.500A    on          on

module         5    3.090A    on          on

module         7    5.030A    on          on

module         8    5.030A    on          on
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module         9    5.030A    on          off (FRU-power denied).

يفكت ال ةدحاو ةقاط دادمإ ةدحو نأو رركم ةقاطلا دادمإ ةدحو عضو نأ جارخإلا اذه كل حضوي
:نيرايخلا نيذه دحأ ذيفنت كنكمي .هلمكأب لكيهلا ليغشتل

دادمإ ةدحو تناك اذإ ،لاثملا ليبس ىلع.ىلعأ ةيئابرهك ةردق يذ ةقاط ردصم ىلع لصحا
ددرتم رايت ةقاط دادمإ ةدحو ىلع لوصحللف ،تاو 1300 ةوقب ددرتم رايت ةيلاحلا ةقاطلا
.تاو 4000 وأ تاو 2500 ةوقب

●

:لاثم يلي اميف. ةقاطلا دادمإ ةدحو راركت عضو لعجأ
cat6knative(config)#power redundancy-mode combined

cat6knative(config)#

 %C6KPWR-SP-4-PSCOMBINEDMODE: power supplies set to combined mode.

●

ةلاح يف ،عضولا اذه يف ،كلذ عمو .ةقاطلاب ديوزتلا يتدحو نم لك رفوت ،جمدملا عضولا يفو
يذلا ةقاطلا ردصم نأل ىرخأ ةرم ةيطمنلا ةدحولا يف ةقاطلا دقفت ،ةقاطلا رداصم دحأ لطعت
.هلمكأب لكيهلل ةقاطلا دادمإ ىلع رداق ريغ لظي

.ىلعأ ةيئابرهك ةردق يذ ةقاط ردصم مادختسإ وه لضفألا رايخلا نإف ،كلذل

ةحتفلا تناك ،لاثملا ليبس ىلع ،اذإ .ةغراف ةحتفل ةزوجحملا ةقاطلا صيصخت ةداعإ رذعتي
282 ةحتفلا صيصخت ةداعإ كنكمي ال ،طقف تاو 68 اهيف رفوتت 2 ةحتفلا تناكو ،ةغراف 6
.2 ةحتفلل ةرفوتملا ةقاطلا نم ديزم ىلع لوصحلل 2 ةحتفلا ىلإ 6 ةحتفلل ةزوجحملا تاو

نكمي الف ،مادختسالا ديق نكت مل اذإو ،اهب ةصاخلا ةرفوتملا ةقاطلا ىلع ةحتف لك يوتحت
.ةغراف ةحتفل ةزوجحملا ةقاطلا ليطعتل رمأ دجوي ال .ىرخأ ةحتفل اهصيصخت ةداعإ

الدب ددرتملا رايتلا نم تلوف 220 غلبي يبرهك دهجب لوحملا ليصوت نم دكأت :ةظحالم
رايتلا نم تلوف 220 معدت ةقاطلا دادمإ ةدحو تناك اذإ) ددرتملا رايتلا نم تلوف 110 نم
تامولعملا نم ديزمل .ةقاطلاب ديوزتلا تادحول ةلماكلا ةقاطلا ةعس مادختسال (ددرتملا
.Catalyst 6000 Series Switches تالوحمل ةقاطلا ةرادإ ىلإ عجرا ،ةقاطلا ةرادإ لوح

show environment status رمألا جارخإ يف ضرعلا لشف وأ رمحأ ةحورملل LED رشؤم

تاوطخلا عبتاف ،لشف ةحورملا عيمجت نأ تيأرو show environment status رمألا رادصإب تمق اذإ
فاشكتسأ دنتسملا يف اهحالصإو ةحورملا عيمجت ءاطخأ فاشكتسأ مسق يف ةدوجوملا
.ةلكشملا ديدحتل (Catalyst 6500 Series Switches تالوحم) اهحالصإو ءاطخألا

:لاثم يلي اميف

cat6knative#show environment status

backplane:

  operating clock count: 2

  operating VTT count: 3

fan-tray 1:

  fan-tray 1 fan-fail: failed

!--- Output suppressed.

ةلص تاذ تامولعم
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ةروص نم Cisco IOS System Software جمانرب لغشي Catalyst 6500/6000 لوحم ةداعتسإ
ROMmon عضو وأ ديهمتلا ليمحت ةادأل ةدوقفم وأ ةفلات

●

●تالوحملا تاجتنم معد

●LAN تاكبش ليوحت ةينقت معد

●Cisco Catalyst 6000 Series Switches تالوحملا معد ةحفص

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا
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https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/switches/index.html
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


