
Mac لصومل ايودي تيبثتلا ةلازإ ءارجإ
Connector ةنمآلا ةياهنلا ةطقنل 
تايوتحملا

1.14.0 رادصإلا لبق MAC لصوم تارادصإل ايودي تيبثتلا ةلازإ ءارجإ
Mac لصومل 1.16.2 نم 1.14.0 تارادصإلل ايودي تيبثتلا ةلازإ ءارجإ
ثدحألا تارادصإلاو Mac لصوم نم 1.18.0 تارادصإلل ايودي تيبثتلا ةلازإ ءارجإ
< تاقيبطتلا تيبثتلا دلجم ىلإ لقتنا ،ةنمآلا ةياهنلا ةطقنل Mac لصوم تيبثت ةلازإل
AMP نم Cisco (وأ Cisco AMP ثدحألا تارادصإلاو 1.14.0 تارادصإلا ىلع ةياهنلا طاقنل) (ةطقن
ةلازإ ىلع جودزملا رقنلاب مقو (ثدحألا تارادصإلاو 1.18.0 تارادصإلل Cisco نم ةنمآلا ةياهنلا
pkg.ةنمآلا ةياهنلا ةطقن لصوم تيبثت ةلازإ) Connector.pkg ةياهنلا طاقنل AMP تيبثت
تيبثت ةلازإل جلاعملا يف ةدوجوملا تاوطخلا عبتا .فلم (ثدحألا رادصإلاو 1.18.0 رادصإلا ىلع
.قيبطتلا

ةطقنل Mac لصوم ةلازإ بجيف ،بابسألا نم ببس يأل تيبثتلا ءاغلإ جمانرب حجني مل اذإ
.هاندأ بسانملا ءارجإلا عبتاو ةيفرط ةدحو ةذفان حتفا ،كلذب مايقلل .ايودي ةنمآلا ةياهنلا
.MacOS رادصإو هلصف متي يذلا Mac لصوم رادصإ ىلع عبتملا ءارجإلا دمتعي

رادصإلا لبق MAC لصوم تارادصإل ايودي تيبثتلا ةلازإ ءارجإ
1.14.0

لصوم تارادصإل MacOS ليغشتلا ماظن تارادصإ عيمج ىلع اذه تيبثتلا ةلازإ ءارجإ قبطني
Mac 1.14.0 رادصإلا لبق.

:ةيلاتلا رماوألا ليغشتب مق ،ايودي Mac لصوم تيبثت ةلازإل

sudo /bin/launchctl unload /Library/LaunchAgents/com.cisco.amp.agent.plist
طاقن لصومل AMP ءاهنإ ددحو هيلع رقنا ،تاميلعتلا رادصإ فاقيإ ىلإ اذه يدؤي مل اذإ
.ةياهنلا

1.

sudo /bin/launchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.daemon.plist2.
sudo /bin/launchctl list com.cisco.amp.daemon
."ةمدخلا ىلع روثعلا رذعت" :ةلاسر اذه يطعي نأ بجي

3.

sudo /bin/launchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.updater.plist4.
sudo /bin/launchctl list com.cisco.amp.updater
يف "com.cisco.amp.updater" ةمدخلا ىلع روثعلا رذعت :ةلاسرلا ىلإ اذه يدؤي نأ بجي
.ماظنلل لاجملا

5.

sudo /sbin/kextunload -b com.cisco.amp.fileop6.
sudo /sbin/kextunload -b com.cisco.amp.nke7.
sudo /usr/sbin/kextstat -l | grep com.cisco.amp
.ةغراف ةمئاق روهظ ىلإ اذه يدؤي نأ بجي

8.

sudo rm -rf "/applications/Cisco AMP"9.
.Library/Extensions/ampfileop.kext10/ يكلساللا ددرتلا - Sudo RM قيبطت
.Library/Extensions/ampnetworkflow.kext11/ يكلساللا ددرتلا - Sudo RM قيبطت
sudo rm -rf "/Library/Application Support/Cisco/AMP for Endpoints Connector"12.
sudo rm -rf /opt/cisco/amp/13.



Sudo RM -f /Library/Log/Cisco/AMP*14.
sudo rm -f /var/run/ampdaemon.pid15.
sudo rm -f /Library/LaunchAgents/com.cisco.amp.agent.plist16.
sudo rm -f /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.daemon.plist17.
sudo rm -f /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.updater.plist18.
sudo pkgutil —forget com.cisco.amp.agent19.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.daemon20.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.kextsigned21.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.kextunsigned22.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.support23.
sudo pkgutil —forget com.sourcefire.amp.agent24.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.daemon25.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.kextsigned26.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.kextunsigned27.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.support28.
rm -f:ادوجوم ناك اذإ يلاتلا ليلدلا ةلازإب مق ،مدختسم لكل ةبسنلاب
~/Library/Preferences/SourceFire-Inc.FireAMP-Mac.plist

29.

rm -f:ادوجوم ناك اذإ يلاتلا ليلدلا ةلازإب مق ،مدختسم لكل ةبسنلاب
~/Library/Preferences/Cisco-Inc.AMP-for-endpoints-connector.plist

30.

1.16.2 نم 1.14.0 تارادصإلل ايودي تيبثتلا ةلازإ ءارجإ
Mac لصومل

بسح ثدحألا تارادصإلاو Mac Connector نم 1.14.0 تارادصإلل تيبثتلا ةلازإ ءارجإ فلتخي
.همادختسإ يراجلا MacOS رادصإ

:ةيلاتلا رماوألا ليغشتب مق ،ايودي Mac لصوم تيبثت ةلازإل

/bin/launchctl unload /Library/LaunchAgents/com.cisco.amp.agent.plist
طاقن لصومل AMP ءاهنإ ددحو هيلع رقنا ،تاميلعتلا رادصإ فاقيإ ىلإ اذه يدؤي مل اذإ
.ةياهنلا

1.

sudo /bin/launchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.daemon.plist2.
sudo /bin/launchctl list com.cisco.amp.daemon
.ةمدخلا ىلع روثعلا رذعت :ةلاسرلا ىلإ اذه يدؤي نأ بجي

3.

sudo /bin/launchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.updater.plist4.
sudo /bin/launchct list com.cisco.amp.updater
يف "com.cisco.amp.updater" ةمدخلا ىلع روثعلا رذعت :ةلاسرلا ىلإ اذه يدؤي نأ بجي
.ماظنلل لاجملا

5.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
sudo /sbin/kextunload -b com.cisco.amp.fileop

6.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
sudo /sbin/kextunload -b com.cisco.amp.nke

7.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
sudo /usr/sbin/kextstat -l | grep com.cisco.amp
.ةغراف ةمئاق روهظ ىلإ اذه يدؤي نأ بجي

8.

:ثدحألا تارادصإلاو MacOS ليغشتلا ماظن نم 11 تارادصإلل ةبسنلاب
/Applications/Cisco\ AMP\ ةياهنلا طاقنل\/AMP\ ةياهنلا طاقنل\\

9.



Service.app/Contents/MacOS/AMP\ ةياهنلا طاقنل\ Service ةطقن طيشنت ءاغلإب مق
Security_ةياهنلا
نإ ثيح دعب نع ةوطخلا هذه ذيفنت نكمي ال هنأ ظحال .اهبلط دنع رورملا ةملك لخدأ
.رورملا ةملك لاخدإب بلاطم يلحملا مدختسملا

:ثدحألا تارادصإلاو MacOS ليغشتلا ماظن نم 11 تارادصإلل ةبسنلاب
/Applications/Cisco\ AMP\ ةياهنلا طاقنل\/AMP\ ةياهنلا طاقنل\\
Service.app/Contents/MacOS/AMP\ طيشنت ءاغلإ ةمدخ \ةياهنلا طاقنل Content_Filter
نإ ثيح دعب نع ةوطخلا هذه ذيفنت نكمي ال هنأ ظحال .اهبلط دنع رورملا ةملك لخدأ
.رورملا ةملك لاخدإب بلاطم يلحملا مدختسملا

10.

:ثدحألا تارادصإلاو MacOS ليغشتلا ماظن نم 11 تارادصإلل ةبسنلاب
grep com.cisco.endpoint.svc | ماظنلل عسوتملا ةمئاق
com.cisco.endpoint.svc.networkextension ل ماظنلا تاقحلم ةفاك
ةلازإ راظتنا ءاهنإ مت] عم اجردم نوكي نأ بجي com.cisco.endpoint.svc.securityExtensionو
".[ليغشتلا ةداعإ ىلع تيبثتلا

11.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
sudo rm -rf "/applications/Cisco AMP ةياهنلا طاقنل"

12.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
Library/Extensions/ampfileop.kext/ يكلساللا ددرتلا - Sudo RM قيبطت

13.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
Library/Extensions/ampnetworkflow.kext/ يكلساللا ددرتلا - Sudo RM قيبطت

14.

sudo rm -rf "/Library/Application Support/Cisco/AMP for Endpoints Connector"15.
sudo rm -rf /opt/cisco/amp/16.
Sudo RM -f /Library/Log/Cisco/AMP*17.
sudo rm -f /var/run/ampdaemon.pid18.
sudo rm -f /Library/LaunchAgents/com.cisco.amp.agent.plist19.
sudo rm -f /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.daemon.plist20.
sudo rm -f /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.updater.plist21.
sudo pkgutil —forget com.cisco.amp.agent22.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.daemon23.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.kextsigned24.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.kextunsigned25.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.support26.
sudo pkgutil —forget com.sourcefire.amp.agent27.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.daemon28.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.kextsigned29.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.kextunsigned30.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.support31.
:ادوجوم ناك اذإ يلاتلا ليلدلا ةلازإب مق ،مدختسم لكل ةبسنلاب
rm -f ~/Library/Preferences/SourceFire-Inc.FireAMP-Mac.plist

32.

:ادوجوم ناك اذإ يلاتلا ليلدلا ةلازإب مق ،مدختسم لكل ةبسنلاب
rm -f ~/Library/Preferences/Cisco-Inc.AMP-for-endpoints-connector.plist

33.

Mac لصوم نم 1.18.0 تارادصإلل ايودي تيبثتلا ةلازإ ءارجإ
ثدحألا تارادصإلاو

رادصإل اقفو ثدحألا تارادصإلاو Mac لصوم نم 1.18.0 تارادصإلل تيبثتلا ةلازإ ءارجإ فلتخي



.همادختسإ يراجلا MacOS ليغشتلا ماظن

:ةيلاتلا رماوألا ليغشتب مق ،ايودي Mac لصوم تيبثت ةلازإل

/bin/launchctl unload /Library/LaunchAgents/com.cisco.amp.agent.plist
ةياهنلا ةطقن لصوم ءاهنإ ددحو هيلع رقنا ،تاميلعتلا رادصإ فاقيإ ىلإ اذه يدؤي مل اذإ
.ةنمآلا

1.

sudo /bin/launchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.daemon.plist2.
sudo /bin/launchctl list com.cisco.amp.daemon
.ةمدخلا ىلع روثعلا رذعت :ةلاسرلا ىلإ اذه يدؤي نأ بجي

3.

sudo /bin/launchctl unload /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.updater.plist4.
sudo /bin/launchct list com.cisco.amp.updater
يف "com.cisco.amp.updater" ةمدخلا ىلع روثعلا رذعت :ةلاسرلا ىلإ اذه يدؤي نأ بجي
.ماظنلل لاجملا

5.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
sudo /sbin/kextunload -b com.cisco.amp.fileop

6.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
sudo /sbin/kextunload -b com.cisco.amp.nke

7.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
sudo /usr/sbin/kextstat -l | grep com.cisco.amp
.ةغراف ةمئاق روهظ ىلإ اذه يدؤي نأ بجي

8.

:ثدحألا تارادصإلاو MacOS ليغشتلا ماظن نم 11 تارادصإلل ةبسنلاب
 /Applications/Cisco\ Secure\ Endpoint/Secure\ Endpoint\
Service.app/Contents/MacOS/Secure\ Endpoint\ Service طيشنت ءاغلإب موقت
Endpoint_Securityنع ةوطخلا هذه ذيفنت نكمي ال هنأ ظحال .اهبلط دنع رورملا ةملك لخدأ
.رورملا ةملك لاخدإب بلاطم يلحملا مدختسملا نإ ثيح دعب

9.

:ثدحألا تارادصإلاو MacOS ليغشتلا ماظن نم 11 تارادصإلل ةبسنلاب
 /Applications/Cisco\ Secure\ Endpoint/Secure\ Endpoint\
Service.app/Contents/MacOS/Secure\ Endpoint\ Service طيشنت ءاغلإب موقت
Content_Filterنع ةوطخلا هذه ذيفنت نكمي ال هنأ ظحال .اهبلط دنع رورملا ةملك لخدأ
.رورملا ةملك لاخدإب بلاطم يلحملا مدختسملا نإ ثيح دعب

10.

:ثدحألا تارادصإلاو MacOS ليغشتلا ماظن نم 11 تارادصإلل ةبسنلاب
grep com.cisco.endpoint.svc | ماظنلل عسوتملا ةمئاق
و com.cisco.endpoint.svc.networkextension ل ماظنلا تاقحلم ةفاك
com.cisco.endpoint.svc.securityExtension ةلازإ راظتنا ءاهنإ مت] عم اجردم نوكي نأ بجي
".[ليغشتلا ةداعإ ىلع تيبثتلا

11.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
sudo rm -rf "/applications/Cisco Secure Endpoints"

12.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
Library/Extensions/ampfileop.kext/ يكلساللا ددرتلا - Sudo RM قيبطت

13.

:مدقألا تارادصإلاو MacOS 10. 15 تارادصإل ةبسنلاب
Library/Extensions/ampnetworkflow.kext/ يكلساللا ددرتلا - Sudo RM قيبطت

14.

sudo rm -rf "/قيبطتلا/ةبتكملا معد/Cisco/Secure Endpoint"15.
sudo rm -rf /opt/cisco/amp/16.
Sudo RM -f /Library/Log/Cisco/AMP*17.
sudo rm -f /var/run/ampdaemon.pid18.
sudo rm -f /Library/LaunchAgents/com.cisco.amp.agent.plist19.
sudo rm -f /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.daemon.plist20.



sudo rm -f /Library/LaunchDaemons/com.cisco.amp.updater.plist21.
sudo pkgutil —forget com.cisco.amp.agent22.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.daemon23.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.kextsigned24.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.kextunsigned25.
sudo pkgutil — forget com.cisco.amp.support26.
sudo pkgutil —forget com.sourcefire.amp.agent27.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.daemon28.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.kextsigned29.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.kextunsigned30.
sudo pkgutil — forget com.sourcefire.amp.support31.
:ادوجوم ناك اذإ يلاتلا ليلدلا ةلازإب مق ،مدختسم لكل ةبسنلاب
rm -f ~/Library/Preferences/SourceFire-Inc.FireAMP-Mac.plist

32.

:ادوجوم ناك اذإ يلاتلا ليلدلا ةلازإب مق ،مدختسم لكل ةبسنلاب
rm -f ~/Library/Preferences/Cisco-Inc.AMP-for-endpoints-connector.plist

33.



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


