
 (RAM) يئاوشعلا لوصولا ةركاذ تالكشم لح
(CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحوو

تايوتحملا

 / ءالمعلا ةدعاسمل تاميلعتلا هذه ريفوت متي :طقف يجراخلا كيرشلا / ليمعلا مادختسال
 كيرشلا / ليمعلا هجاو اذإ .ةلكشملا لحل مهسفنأب يلاتلا ءارجإلا ذيفنت ىلع ءاكرشلا
 صيخرتلا معد مادختساب ةلاح حتف نم هنيكمت ىجريف ،تاداشرإلا دعب تالكشم
(https://www.cisco.com/go/scm) هذه ذيفنت مدع ىجري .تالكشملا هذه لح ىلع ةدعاسملل 
.صيخرتلا معد قيرف جراخ ةيلخادلا Cisco دراوم دحأ تنك اذإ كسفنب تاءارجإلا

 
 ةجلاعملا ةدحوو (RAM) يئاوشعلا لوصولا ةركاذ يف ةريبك ةدايز ثدحت ،نايحألا ضعب يف :س
 يف ديدش ئطب ىلإ يدؤي امم ،(SSM) ةنمآلا ةلاحلا ةرادإ قيبطتب ةصاخلا (CPU) ةيزكرملا
؟كلذ لايح هلعف يننكمي يذلا ام .قيبطتلا

 
 يئاوشعلا لوصولا ةركاذ يف اعافترإ انظحال ،(202212-8 لبق) ةقباسلا تارادصإلا يف :أ
(RAM) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحوو (CPU) دقل .تاهويرانيسلا نم ددع يف ةنيعم تايلمع ببسب 
 ،ةلكشملا هذه لح يف ةدعاسملل .202212-8 رادصإلا ىلع Cisco SSM يف لكاشملا هذه انجلاع
 ةلئاهلا تادايزلا ليلقت اضيأ كنكمي .ثدحأ رادصإ وأ 202212-8 رادصإلا ىلإ ةيقرتلاب يصون
 كلوصح نامض لالخ نم (CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحوو (RAM) يئاوشعلا لوصولا ةركاذ يف
 ليغشتلا زاهج ىلع (SSM) "يئاوشعلا لوصولا ةركاذ" قيبطت يف ةيفاك صيخارت ىلع
.ةقفاوتم ةيديلقتلا SL ةزهجأ عيمج نوكت ثيحب ،قبسملا

 
 (CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحوو (RAM) يئاوشعلا لوصولا ةركاذ ةعس يف اعافترإ انظحال دقل
 يتلاو يديلقتلا يكذلا صيخرتلا ةزيم مدختست يتلا ةزهجألا لثم ةنيعم تاهويرانيس يف
 SSM قيبطت ىلإ زاهجلا نم ديدجتلاو ةقداصملا تابلط ةطساوب رارمتساب اهفصق متي
 .ةنسحم OK_TRY_AGAIN ةباجتسإ ةفاضإ تمت ،ةلكشملا هذه ةجلاعمل .مداخلا ىلع دوجوملا
 ةتقؤملا ةركاذلا ىلع SSM قيبطت ليمحت متي امدنع ةزهجألا ىلإ ةباجتسالا هذه لاسرإ متي
 هذه موقت .زاهجلا لئاسر ةجلاعم يف ادج لوغشم هنأ ىلع هديدحت متيو تابلطلا نم ديدعلاب
 ،بلطلا لمح ةدايز عم .ةنيعم ةينمز ةرتف يف هبلط ةلواحم ةداعإل زاهجلا مالعإب ةباجتسالا
.PREM ىلع SSM مداخ ىلع بلطلا لمح ميعنتل لوطأ ينمزلا لصافلا حبصي

 
 ةجلاعملا ةدحوو (RAM) يئاوشعلا لوصولا ةركاذ يف اعافترإ هيف انظحال رخآ ويرانيس كانهو
 ةرتفل ةنمازملا ءارجإ متي مل ،ويرانيسلا اذه يف .SLP ةزهجأ ةنمازم ءانثأ (CPU) ةيزكرملا
 SLP تانايب نم ةريبك ةيمك ىلع ةتقؤم ةركاذ ىلع SSM قيبطت يوتحي نآلاو ،ادج ةليوط
 عم SLP ةنمازم ذيفنتب يصون ،ةلكشملا هذه فيفختلو .CSSM ةباحس عم اهتنمازمل
.عوبسألا يف ةدحاو ةرم ،زاهج 10000 نم لمح مادختساب ،CSSM ةباحس

https://www.cisco.com/go/scm


 
 نأ يعيبطلا نم ،Cisco عم SLP و SL ةنمازم لثم ،تايلمعلا ضعبل ةبسنلاب :ةظحالم
 نأ بجي ،كلذ عمو .ةيلمعلا ليغشت تقول (RAM) يئاوشعلا لوصولا ةركاذ عفترت
 لوصولا ةركاذ ةعس يف ةتباث ةدايز ترهظ اذإ .ةيلمعلا ءاهتنا دعب هتعيبط ىلإ دوعي
.**TAC ب لاصتالا ىجري ،جلاعملا وأ (RAM) يئاوشعلا

 تالكشم يف مكحتلا ىلع دعاست نأ Puma و Gobackend ةدحو ليغشت ةداعإ نأش نم **
 نكمي ال ،كلذ عمو .(CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا تادحوو (RAM) يئاوشعلا لوصولا ةركاذ
.رمألا يف TAC كراشي نأ بجي كلذل ،ليغشتلا ةداعإ ذيفنت ءالمعلل

 
:اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ

 يف صيخرت ةلاح حتف ءاجرلاف ،اهتجلاعم نم نكمتت ملو ،ةيلمعلا هذه يف ةلكشم كتهجاو اذإ
.جماربلا صيخرت رايخ مادختساب (SCM) معدلا ةلاح ريدم

. انه لاسرإلا ىجري ،دنتسملا اذه ىوتحم لوح تاظحالم ىلع لوصحلل

https://mycase.cloudapps.cisco.com/case?swl
https://mycase.cloudapps.cisco.com/case?swl
https://app.smartsheet.com/b/form/b4046460ebdf4287bba6c3de30bd39b9


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


