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ةمدقملا

Microsoft Office 365 (O365) ل ينورتكلإلا ديربلا باسح نيوكت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
.Webex (WxCC) لاصتا زكرمل

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Microsoft Office 365●

WxCC 2.0●

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

●Microsoft Office 365 ل ينورتكلإلا ديربلا باسح

WxCC 2.0●

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

نيوكتلا

Microsoft عم جمدلاو WXcc يف ينورتكلإلا ديربلا نيوكت لامكإل ةمزاللا تاوطخلا يلي اميف
O365. ماظنل طشن ينورتكلإ ديرب باسح دوجو نم دكأت O365 تانيوكتلا عيمج لامكإ نمو
.ينورتكلإلا ديربلا باسح ىلع ةمزاللا

.1ينورتكلإلا ديربلا تاونق مادختساب ةددعتم طئاسو صيصخت فلم ءاشنإب مق



.ةبولطملا

.قيرفلاب وأ ةرشابم مدختسملاب امإ ةددعتملا طئاسولا صيصخت فلم طبرأ
ماسقأ نم لك يف ةددعتملا طئاسولا صيصخت فلم نيوكت مت اذإ :ةظحالم
طئاسولا فيرعت فلم ىطختي مدختسملا نيوكت نإف ،قيرفلاو مدختسملا
Agent هيلإ لوخدلا ليجستل جمانربلا همدختسي يذلا قيرفلل ةددعتملا

Desktop.مدختسملا:

:قيرفلا

2.

.3.قيرفلا نارقإو ينورتكلإ ديرب راظتنا ةمئاق ءاشنإب مق



.4.ينورتكلإ ديرب لاخدإ ةطقن ءاشنإ

اهنيوكت مت يتلا ينورتكلإلا ديربلا لاخدإ ةطقنل هيجوت ةيجيتارتسإ ءاشنإب مق
ديربلا باسح ليصافت ميدقتو Add Email Account راتخن .ةقباسلا ةوطخلا يف
لوصحلل SMTP و IMAP و Microsoft POP تادادعإ عجار .لوؤسملا اهمدق امك ينورتكلإلا
لاثم .تامولعملا نم ديزم ىلع
:ليكشت

5.

https://support.microsoft.com/en-us/office/pop-imap-and-smtp-settings-8361e398-8af4-4e97-b147-6c6c4ac95353


هيجوت ةدعاقب ينورتكلإلا ديربلا راظتنا ةمئاق نارقإ وأ هيجوتلا ةدعاق ةفاضإب مق
.هيجوتلا ةيجيتارتسإ ظفحو ةيضارتفا

6.

ةحصلا نم ققحتلا



.حيحص لكشب نيوكتلا لمع ديكأتل مسقلا اذه مدختسا

ديربلا راظتنا ةمئاقب نارتقالاو هنيوكت مت يذلا قيرفلا عم ليمعك لوخدلا ليجستب مق
ىلإ يرابتخإ ينورتكلإ ديرب لاسرإو ،ةحاتملا ةلاحلا يف لخدي ليكولا لعجو ،ينورتكلإلا
.ليكولا بتكم حطس ىلع ينورتكلإلا ديربلا طاشن مالتسإ نم ققحتلاو ،باسحلا

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.اهحالصإو نيوكتلا ءاطخأ فاشكتسال اهمادختسإ كنكمي تامولعم مسقلا اذه رفوي

ةادأ مدختسأ ،اهحالصإو ةحيحصلا ينورتكلإلا ديربلا باسح تادادعإ ءاطخأ فاشكتسال
.Microsoft رابتخالا

.نيوكتلا ىلإ ادانتسا POP Email وأ  IMAP Email رتخأ ،دراولا ينورتكلإلا ديربلا لاصتا رابتخال
.Outbound SMTP Email رتخأ ،رداصلا ينورتكلإلا ديربلا لاصتا رابتخال

نامضو ةمدقملا باسحلاو ذفنملاو لوكوتوربلا ليصافت رابتخال اهققدو ليصافتلا لخدأ
.لاصتالل اهلوبق

https://testconnectivity.microsoft.com/tests/o365
https://testconnectivity.microsoft.com/tests/o365




ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


