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ةمدقملا

 .MPP لوكوتورب فتاه ىلع ةيلحملا رورملا ةملك فذح ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
 

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.ةغيص زاهجو ةيجمرب multiplatform صاخ ىلإ ةقيثو اذه ديقي ال

MPP زاهج ىلع ةيلحملا رورملا ةملك فذح ةيفيك

 ةملك كنم بلطي هنإف ،ةرم لوأل هليصوتب موقتو امامت ديدج MPP فتاه كيدل نوكي امدنع
 .هنييعت كنكمي وأ اذه يطخت نكمي .مدختسم رورم
 
 < تاقيبطتلا :فتاهلا ةشاش ةمئاق نم مدختسملا رورم ةملك رييغت وأ طبض اضيأ كنكمي
 .رورملا ةملك نييعت < زاهجلا ةرادإ
 
 كل حمست .اهتجلاعمب Cisco موقت الو فتاهلا ىلع ايلحم مدختسملا رورم ةملك ظفح متي
 ةصاخلا بيولا تاهجاو ىلإ لوصولل اهرييغت وأ رورملا ةملك نييعتب هذه رورملا ةملك
 مدختسملا تاليضفتو ةعرسلا تابلطو ةريخألا تاملاكملا لثم) مئاوقلاو فتاهلاب
  .فتاهلا ةشاش ىلع (ةكبشلا تانيوكتو
 
 ةيوازلا يف لفق ىرت تنك اذإ فتاهلا يف ةيلحم رورم ةملك نييعت مت هنأ ةظحالم كنكمي
.ىنميلا ايلعلا



 

.عنصملا طبض ةداعإ قيبطت كيلع بجيف ،ةفورعم ريغ رورملا ةملك تناك اذإ

 ىلإ ىرخأ ةرم ليجستلا ةلواحم بجي ،"مكحتلا ةحول" يف مدختسمل فتاهلا نييعت مت اذإ
 ىجريف ،ىرخأ ةرم فتاهلا لجسي مل اذإ .عنصملا طبض ةداعإ دعب Webex ربع لاصتالا
.Cisco Webex ربع لاصتالاب صاخلا TAC قيرفب لاصتالا

ةلص تاذ تامولعم

•ةمظنألا ةددعتم فتاوهلاب لاصتالا عنصملا يف Webex طبض ةداعإ

https://help.webex.com/en-us/article/708ce3/Factory-reset-your-Webex-Calling-Multi-Platform-Phones
https://help.webex.com/en-us/article/708ce3/Factory-reset-your-Webex-Calling-Multi-Platform-Phones#id_130156
https://help.webex.com/en-us/article/708ce3/Factory-reset-your-Webex-Calling-Multi-Platform-Phones#id_130156
https://help.webex.com/en-us/article/708ce3/Factory-reset-your-Webex-Calling-Multi-Platform-Phones#id_130156


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


